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UM NOVO OLHAR SOBRE O PAPEL DO JUIZ NA MISSAO DE JULGAR
Outros temas relacionados a Administracdo da Justica

Liliana Patricia Amaral de Carvalho Mateus (Escola Nacional de Formacao e
Aperfeicoamento de Magistrados do Brasil — ENFAM); Jodo Paulo Morais (Escola Nacional
de Formacéo e Aperfeicoamento de Magistrados do Brasil —- ENFAM)

RESUMO

O presente ensaio tedrico tem como escopo levar aos Juizes um novo olhar sobre a sua nobre
missao, a administracdo da justica, porém ndo encerraremos este tema do ponto de vista
semantico nem historico, nos concentraremos em tecer consideraces sobre a necessidade de
uma administracdo da justica humanistica, que esteja direcionada ndo s6 a qualidade da justica,
como a administracdo da justica que tenha a pessoa humana como centro e vértice. A principal
razdo deste estudo prendeu-se com o facto de que muitas sdo as expectativas criadas em relagéo
ao sistema de justica, mormente aos Tribunais, por outro lado a exigéncia de os Tribunais
estarem dotados de tecnologias modernas obriga que os julgadores assegurem que as
expectativas criadas em relagcdo aos tribunais sejam cumpridas, bem como que seja mantida a
exceléncia que se perspectiva mediante a eficiéncia e eficacia na atividade jurisdicional.
Durante muito tempo a sociedade apresentou o juiz como alguém que deve ser equidistante das
partes, como alguém que se deve manter a parte da sociedade em que esta inserido, esta
mundividéncia levou a que os administradores da justica estivessem pouco focados com o
destinatario das suas decisdes ou com as pessoas com as quais interagem para a realizacdo da
justica. O que se pretende com este estudo é chamar a razéo para que os julgadores possam na
sua atuacao ter presente a necessidade de uma justica mais ética, célere, mais coesa e mais
proxima do destinatario das suas decisdes. Para concretizacdo deste trabalho na primeira parte
cumprira analisar a necessidade de interagdo que todo homem tem com o seu semelhante,
analisar quem é a pessoa do juiz e qual a sua funcéo, na segunda parte veremos porque razao a
administracdo da justica deve ter como base a dignidade da pessoa humana. No que a
metodologia diz respeito, o presente trabalho se centrara numa perspectiva dos jurisdicionados
e do destinatario das decisGes com a reflexdo analitica sobre a necessidade do respeito ao outro
partindo da premissa que isto é condicdo necessaria para realizagdo de uma justica préxima.
Para o efeito utilizaremos o método qualitativo por meio de material bibliografico que comporte
livros e outros trabalhos cientificos que tratem do tema bem como de legislagdo que tratem de
matérias conexas ao tema. O ser humano é um ser social, e faz parte deste viver em sociedade,
esta integracdo e necessidade de interagir com os demais é condi¢do da sua propria natureza,
quer seja para sua propria conservacdo, manter a especie humana, quer seja por razGes de
seguranca, e mesmo a nivel de gestdo ou se preferirmos da administragdo da justica tal interacéo
torna-se fundamental para melhores resultados. O exercicio da missao de julgar que incumbe
ao juiz é a mais nobre tarefa que existe porquanto compete a este apreciar os conflitos
submetidos a sua apreciacdo devolvendo a esperanca a quem viu o seu direito lesado, bem como
assegurar a garantia dos direitos e interesses legalmente consagrados na Constituicdo e demais
leis ordinarias. Esta tarefa ndo se avizinha facil, porque varios sdos os escolhos que enfermam
a administracdo da justica e dificultam por tanto o acesso a justica e a sua realizacdo em tempo
atil. A razéo de pregarmos a necessidade de uma administracéo da justica humanizada é que a
justica é associada a resolugdes burocraticas associadas ao excessivo formalismo processual, as
condic¢des fisicas dos tribunais, a capacitacdo dos servidores, a inadequacéo ou ndo adesdo do
sistema judicial com as novas tecnologias, por outro lado o acesso a justica nao € privilégio de
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muitos, afinal muitas sdo as pessoas que nao tém conhecimento dos seus direitos e nao sabem
onde recorrer em busca de ajuda (SADEK, 2014, p. 55) verificando-se violacdo destes e por
isso ndo célere por um lado, além disso, ha os vicios do proprio sistema judiciario, como caso
de os julgadores serem arrastados para corrupcao e ainda a pressao dos julgamentos dos midias
, entdo perante esse mal cumpre-vos com enorme senso de responsabilidade, bravura para
superacao destes gargalos e para assegurar a concretizacdo do acesso a justica e no mesmo
sentido espirito criativo examinar a sociedade enferma de valores e eticidade e propor
mudancas que se repercutirdo no bem estar comum atento que essa questao diz respeito a todos
(IMBAMBA, 2003, p. 107). A administracéo da justica além de pressupor uma nova visao do
trabalho envolve também que se tracem novas estratégias para o exercicio digno da funcdo e
nisto parece concordar HADDAD e PEDROSA (2014, p. 47), que recordam que a
administracdo da justica passaria fundamentalmente pela realizagdo de um servico de qualidade
que pode envolver a alteracdo de estruturas, processos e mentalidades para reducdo de custos e
obtencdo de melhor resultado. A gestdo da justica pressupde modelo que teria na base os
principios organizacionais de lideranca, motivacdo dos funcionérios, desenvolvimento de
cultura organizacional, comunicacao e introducdo de novas tecnologias. E se traduziria numa
pronta resposta para as demandas da sociedade por um servigo de melhor qualidade em todos
0s 6rgdos do aparelho do estado. Nao obstante o acima, importa realcar que o exercicio da
magistratura por si sé pressupde limitagdes pelo facto do juiz estar directamente ligado a um
Poder Soberano, sendo impossivel desassociar a figura deste com a de um cidaddo comum, a
sua actuacdo ainda que pessoal, afectard sempre a sua imagem enquanto julgador e
consequentemente do Poder que representa. Enquanto pessoa € um ser livre e assiste-lhe,
portanto, o direito de evoluir a medida que a sociedade evolui, usando 0os meios modernos e
adequados a sua funcdo de ser social, que inclui inovacdo, porém é necessario que adopte uma
conduta irrepreensivel e selectiva. E preciso que se tenha maxima atencio a sua atuagio visto
que o seu agir tem forte impacto na sua vida de magistrado, familiar e até mesmo social, é por
esta razdo que a sua acao deve ter a pessoa humana como principio e fim de tudo.

PALAVRAS-CHAVE: Administracdo, Justica, Humanizada.
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