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Governanga das Aquisicdes e Contratacdes: Em Busca da Eficiéncia
Administrativa e Financeira

Relatério Técnico

Telma Roberta Vasconcelos Motta (TRF5); Robson Godoi de Albuquerque Maranhao
(TRF5); Marcelo Nobre Tavares (TRF5); Sebastido Marcos Campelo (TRF5)

Resumo

Introducdo: Este artigo apresenta um relatério técnico sobre um projeto inovador, conduzido
na Justica Federal da 5% Regido, que, seguindo a tendéncia de transformacéo e visando atender
as diretrizes de inovacdo e eficiéncia administrativo-financeira, criou a Governanga das
Aquisicdes e Contratacdes para a 5% Regido, objetivando fomentar: as compras regionais; a
gestdo efetiva dos recursos disponiveis para cada area; a padronizacdo da sistematica de
planejamento das aquisi¢Bes e contratacdes; e a otimizacao e utilizacdo dos recursos humanos
envolvidos neste processo. Metodologia: Como parte do processo de inovacgdo, a Justica
Federal da 5% Regido avaliou seus processos de trabalho, em busca de problemas, necessidades
de reestruturacéo e possibilidades de inovacédo. Tal atividade resultou na criagdo de um projeto
de inovacao e reestruturacdo do processo de gestao das aquisicGes e contratacdes, contemplando
a mudanga de normativos; reorganizacdo de prazos e processos de trabalho; criagdo de
ferramentas e solucdes tecnoldgicas para a gestdo das aquisicOes e contratacbes, bem como a
disponibilizacéo e transparéncia das informagdes. Resultados: A implantacdo da Governanca
das Aquisicbes e Contratacfes resultou no uso mais eficiente dos recursos humanos e
financeiros; na total gestéo e controle de todo o processo, desde a identificagdo da necessidade,
passando pela contratagdo e finalizando com o acompanhamento da execugdo. Consideracgdes
Finais: A busca pela inovagéo na Justica Federal da 5% Regido tem gerado bons frutos, dentre
eles a Governanca das Aquisicdes e ContratacBes. Esse projeto tem atingido seu objetivo e
produzido resultados expressivos, como a reducdo de 30,61% do orcamento, devido as compras
compartilhadas.

Palavras-Chave: Governanga; Inovacdo; Aquisi¢cOes; Eficiéncia; Gestdo de Projetos;

Governance of Public Procurement and Contracting: In Search of Administrative and
Financial Efficiency

Technical Report

Abstract

Introduction: This article presents a technical report on the innovative project, conducted in
the Federal Court of the 5th Region, which, following the transformation trend and aiming to
meet the guidelines of innovation and administrative and financial efficiency, created the
Governance of Procurement and Contracting for the 5th Region, aiming to foster: regional
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purchases; the effective management of the resources available for each area; the
standardization of the process of planning acquisitions and contracting; and the optimization
and use of the human resources involved in this process. Methodology: As part of the
innovation process, the Federal Court of the 5th Region evaluated its work processes, looking
for problems, restructuring needs and possibilities for innovation. Resulting in the creation of
an innovation and restructuring project for the acquisitions and contracting management
process, including the change of regulations; reorganization of deadlines and work processes;
creation of technological tools and solutions for the management of acquisitions and
contracting, as well as the availability and transparency of information. Results: The
implementation of the Procurement and Contracting Governance resulted in the most efficient
use of human and financial resources; in the total management and control of the entire process,
from the identification of the need, through contracting, ending in the execution monitoring.
Final Considerations: The search for innovation in the Federal Court of the 5th Region has
generated good results, among them the Governance of Procurement and Contracting. This
project has achieved its goal and produced significant results, such as a 30.61% reduction in the
budget due to shared purchases.

Keywords: Governance; Innovation; Procurement; Efficiency; Project Management;

Introducéo

Em tempos de transformacéo, consequéncia do periodo pandémico ou decorrente da escassez
de recursos humanos e financeiros, a Administracdo Publica vem sendo cada vez mais cobrada
por eficiéncia, um dos principios fundamentais da Constituicdo Federal de 1988, previsto no
art. 37. A sociedade almeja a eficiéncia tanto no servigo prestado pelo ente publico como na
gestao dos recursos financeiros.

A Justica brasileira tem enfrentado este desafio, refletindo tanto na Estratégia Nacional do
Poder Judiciario 2021-2026 como no Planejamento Estratégico da Justica Federal da 5% Regido
(PEJF5), através da definicdo dos objetivos estratégicos e dos atributos de valor, dentre eles:
eficiéncia, inovacao, transparéncia e sustentabilidade (CNJ, 2020a; TRF5, 2021a). Tais valores
estdo representados em algumas das diretrizes propostas: a eficiéncia operacional; a
desburocratizacdo; a simplificacdo de processos internos; a adogdo das melhores praticas de
gestdo; a otimizacdo de processos de trabalho com o intuito de melhorar o servico prestado ao
cidaddo; e a disponibilizacdo das informacdes, permitindo que a sociedade acompanhe a
utilizacdo dos recursos e promovendo a sustentabilidade ambiental, econémica e social. Esses
valores e diretrizes sdo apoiados pela utilizagdo do trabalho criativo e da inovacao, tanto nos
processos quanto nas solugdes tecnologicas adotadas.

Em paralelo, o Conselho Nacional de Justica (CNJ) vem incentivando a disseminacdo da
inovagdo no ambito do Poder Judiciario, ao instituir a Politica de Gestdo da Inovagdo, através
da Resolugdo n° 395/2021 (CNJ, 2021a). Dentre os diversos principios dessa politica esta o
incentivo a promogdo da cultura da inovagdo, a partir da “adocéo de valores voltados ao
estimulo da inovacdo incremental ou disruptiva, com prospeccdo e desenvolvimento de
procedimentos que qualifiguem o0 acesso a justica e promovam a exceléncia do servico
judicial, processual ou administrativo, com vistas a propiciar melhor atendimento ao usuario
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do Poder Judiciario”. A luz do principio apresentado, considera-se inovagdo: “a
implementacdo de ideias que criam uma forma de atuacdo e geram valor para o Poder
Judiciario, seja por meio de novos produtos, servigos, processos de trabalho, ou uma maneira
diferente e eficaz de solucionar problemas complexos encontrados no desenvolvimento das
atividades que lhe séo afetas .

Por outro lado, o Conselho da Justica Federal (CJF) instituiu a utilizacdo de escritdrios de
projetos estratégicos e da gestdo de projetos, programas e portfélio no ambito do Conselho e da
Justica Federal de primeiro e segundo graus, através da Resolucdo n°® 148/2011 (CJF, 2011).
Alguns conceitos dessa Resolucdo sdo relevantes para o contexto deste trabalho, dentre eles
temos que: projeto é um “empreendimento temporario, que possui datas de inicio e de fim
definidas, cujo objetivo é criar um produto ou servico Unico por meio de atividades
sequenciadas e inter-relacionadas, planejadas, executadas, monitoradas e controladas
utilizando recursos humanos e materiais limitados, as quais requerem a coordenacao
centralizada de um gerente de projetos”; e projetos estratégicos “sdo aqueles que estao
associados aos fatores criticos de sucesso dos objetivos estratégicos, e que contribuem para o
alcance das metas estratégicas e da Visdo de Futuro da Justica Federal .

Seguindo a tendéncia de transformacdo e visando atender aos valores e diretrizes citadas
anteriormente, a Justica Federal da 5% Regido (JF5) iniciou a avaliacdo dos seus processos de
trabalho, tentando identificar possibilidades de inovacdo, problemas ou necessidades de
reestruturacdo. Tal atividade resultou na criacdo de um projeto de inovacéo e reestruturacdo do
processo de gestdo das aquisi¢des e contratacoes.

Considerando a problematica apresentada, o presente trabalho relata como foi desenvolvido o
projeto de Governanca das Aquisi¢des e Contratacdes da 5° Regido, desde a mudanca de
normativos; reorganizacdo de prazos; criacdo de ferramentas e disponibilizacdo das
informagdes; até os efeitos praticos da sua implantagao.

Metodologia

Em 2020, o Tribunal Regional Federal da 5% Regido (TRF5) instituiu, por meio do Ato n°
156/2021 (TRF5, 2021b), da Presidéncia da Corte, a Rede de Inovagdo da Justica Federal da 52
Regido (JF5 em Rede). A medida considera, entre outros pontos: “a necessidade de se
estabelecer um modelo de governanca na JF5, propiciando a coordenacéo e a racionalizacao
do capital intelectual e financeiro da instituicdo, em beneficio do desenvolvimento de projetos
de impacto, além da importancia da tecnologia no exercicio de uma jurisdicdo mais agil,
qualificada e sustentavel . Dentre as atribui¢es da Rede estdo: “o alinhamento participativo
entre o Tribunal e as Se¢des Judiciarias na priorizacdo da politica de inovacao; auxiliar as
SecBes Judicidrias no desenvolvimento de projetos de impacto regional ou nacional; a
disseminacdo das boas praticas de inovacéo e de gestdo do conhecimento organizacional ”.

Considerando o incentivo dado para a inovacdo a partir de entdo, varios diagnosticos foram
iniciados, visando a identificagdo de possiveis projetos de abrangéncia regional que
potencializassem atributos como: a eficiéncia, a previsibilidade e a transparéncia, sendo
inovador e prezando pelas boas préaticas na gestdo de projetos e governanca. Diversos
processos de trabalho foram avaliados, em busca de problemas, necessidades de reestruturacao
e possibilidades de inovacéo.
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Como consequéncia, a avaliacdo da gestao das aquisi¢des e contratagdes indicou ser este um
processo de trabalho com potencial para produzir um projeto de inovagdo com impacto em toda
a Regido. Dentre os problemas identificados, podemos destacar: a baixa frequéncia de compras
regionais; gestores com conhecimento e controle inadequados dos recursos disponiveis para
suas areas; auséncia de ferramenta padronizada para identificacdo, classificacao e priorizacdo
das necessidades de despesas; dificuldade na consolidacdo e visualizacdo das despesas e
orcamento; e deficiéncia no planejamento das aquisicbes e contratacdes, gerando uma
sobrecarga de trabalho para os setores no final do ano.

Tendo como base a Resolugéo n°® 347/2020 (CNJ, 2020b) e a Resolucdo n° 701/2021 (CJF,
2021), que institui a Politica de Governanca das ContratacGes Publicas dos 6rgaos do Poder
Judiciério e dispde sobre o Plano Anual de Contrata¢des, respectivamente, algumas diretrizes
formais foram delineadas, indicando algumas etapas de “o que” precisa ser realizado, porém
“0 como” ndo estava definido.

Ap0s o diagnostico, uma equipe multidisciplinar foi formada para a estruturacdo do projeto de
Governanca das AquisicGes e Contratacdes da Justica Federal da 5% Regido. Durante a
construcdo de “o como”, além da expansdo de “o que”, todos os atributos desejados foram
potencializados. A principal premissa do projeto foi 0 uso mais eficiente dos recursos humanos
e financeiros, através do planejamento das contratacGes, das compras compartilhadas e da
reorganizacdo do calendario de contratacdes. Alcancou-se a previsibilidade por meio da
organizacdo do orcamento em centros de custos e da constru¢cdo de um plano anual de
contratacdes através de solucdo tecnoldgica especializada. Ao se utilizar os conceitos e boas
praticas de gestdo de projeto, onde cada aquisi¢cdo/contratacdo passou a ser tratada como um
projeto, inovamos na integracdo de solucdes de planejamento das contratacdes, gestdo de
projetos e previsibilidade; além da transparéncia e governanca obtida através de solucdo de
Business Intelligence (BlI) desenvolvida, possibilitando uma maior visibilidade e
disponibilidade gerencial.

Ao término do processo de construcdo desse projeto, a Governanga das Aquisicdes e
Contratacdes proposta e aplicada na JF5 resultou em um novo processo de trabalho,
contemplando as seguintes iniciativas: Estruturagdo do orgamento em Centros de Custo;
Reorganizacdo das dindmicas de identificacdo, classificacdo, priorizacdo e selecdo de
necessidades para a composi¢do de um Plano Anual de Contratagbes (PAC); Priorizacdo e
organizacdo da dinamica de compras compartilhadas; Redistribuicdo das atividades em um
calendario que permita a antecipacdo dos processos licitatérios; e Conexdo, agilidade e
transparéncia de todo o processo através da utilizacdo de solucdes tecnoldgicas adequadas para
este fim.

Em resumo, as iniciativas que compdem a Governanga foram estruturadas e integradas, dentro
de um novo processo de trabalho, por meio de normativos, solugdes tecnoldgicas e boas
praticas. Nas secOes seguintes, descreveremos cada uma das iniciativas citadas acima.

Centros de Custos
Inicialmente, 0s recursos or¢camentarios eram gerenciados através da descentralizacdo por
Unidades Administrativas e também de acordo com os Programas de Trabalho de cada tipo de
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orcamento. Esse modelo de gestdo apresenta limitagGes quanto a alocacgéo eficiente dos recursos
orcamentarios e priorizacdo de despesas. Com o inicio da vigéncia da Emenda Constitucional
n° 95/2016 (EC, 2016), que instituiu 0 Novo Regime Fiscal no &mbito dos Orgamentos Fiscal
e da Seguridade Social da Unido, conhecida como Teto de Gastos na Administracdo Publica,
essas limitacGes ficaram mais evidentes.

Houve, portanto, a necessidade de implantacdo de um novo modelo de gestao or¢camentéria,
para conseguir responder de forma mais eficiente, eficaz e efetiva as demandas recentes por
controle e limitacbes de gastos. Na JF5, visando aperfeicoar a gestdo orcamentaria e
melhorar o planejamento das aquisi¢des e contratacdes, por meio do Ato n° 36/2022 (TRF5,
2022), da Presidéncia da Corte, foi determinado que todo o orcamento de custeio e
investimentos seja alocado por Centros de Custos.

Os Centros de Custos sdo unidades de alocacdo de recursos orcamentarios, de atividades ou
projetos, ndo sendo, necessariamente, coincidentes com uma Unidade Administrativa do Orgao.
A implantacdo dos Centros de Custos foi baseada em 3 pilares: Regulamentacdo, Capacitacéo
dos Gestores e Monitoramento.

Em termos de regulamentacdo, anualmente é publicada uma portaria determinando a
distribuicdo de todo o orcamento de custeio e investimentos entre os Centros de Custos.
Podendo serem criados novos Centros de Custos, durante a execucdo or¢camentéria, de acordo
com as necessidades identificadas. Todas as alteracdes sdo realizadas em um processo
administrativo eletrénico, mantendo, dessa forma, o histérico e as motivacgdes das alteracoes.

Foram realizadas diversas Capacitacdes dos Gestores, sendo introduzidos os conceitos de
centros de custos; as possibilidades e prazos de alteracdes; a forma de acompanhamento; bem
como, a sua associacdo com as limitacBes introduzidas com o Teto de Gastos. Além das
capacitacOes, as reunibes com o0s gestores de centros de custos, durante os periodos que
antecedem os prazos para alteracGes orcamentarias, servem de reforgo para o conhecimento e
sd0 momentos em que todos apresentam uma avaliacdo das suas necessidades e prioridades
para as aquisi¢des e contratacoes.

Visando agilidade e transparéncia, foi desenvolvido um painel para o Monitoramento em
uma ferramenta de Business Intelligence (BI), atualizado diariamente, onde 0s gestores
acompanham a execucao das suas despesas, como apresentado na Figura 1. A transparéncia, a
visibilidade e a disponibilidade das informacGes, de forma facil e acessivel, se revelam os
principais fatores para o sucesso da implantacdo de um sistema de Centros de Custos,
contribuindo para a governanca das aquisi¢oes e contratacoes.

Os beneficios oriundos da utilizacdo da gestdo orgamentéria por Centros de Custos séo
percebidos, através da otimizacdo da alocacdo orgcamentaria para projetos e servicos de custeio,
uma vez que se buscam alternativas de melhoria a todo o tempo, de forma a se manterem dentro
dos limites orgcamentarios. Outro ponto positivo estd na maior participacdo dos gestores de
centros de custos no planejamento das aquisi¢fes e contratacdes do 6rgdo, em virtude do
estabelecimento de limites orcamentarios sob a sua responsabilidade, viabilizando a melhoria
da gestdo orcamentaria com uma priorizagao e otimizacao na utilizacdo dos recursos.
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=| Centros de Custos TRF5 Y%
Ano UG Executora Categoria
2022 . | [NESMAFE I3 JFCE I FPE I¥ JFSE [E TRF-ORC [” CONTRATOS [TINVESTIMENTOS [~ OBRAS
FIFAL [T IFPB [F)FRN FPREC [ TRF5 [T CUSTEIO [TNAO INFORMADO [~ RESERVAS
Resumo Financeiro
Limite de Gastos Valor Pré-Empenhado Valor Empenhado Valor Pago Limite Disponivel
RS 71.247.116,41 R$ 4.490.860,25 R$ 52.767.171,70 R$ 25.436.595,16 R$ 13.989.084,46
100% 6,3% 74,1% 35,7% 19,6%)
Resumo por Centro de Custos
Centro de Custo v Gestores v Limite Pré Pago Consumo
Biblioteca - Contratos Adriana Cintia do Nascimento 20,000,00 0,00 8.348,98 8.348,98 41,7% mummm
Biblioteca - Investimentos Adriana Cintia do Nascimento 50.000,00 0,00 0,00 000 00%
Cerimonial - Contratos Maria Clara da Costa Pinto Moreira 78.600,00 0,00 70.975,34 29.528,75 37,6% mumm
Comunicagao Social - Contratos Isabelle de Almeida Camara 40.701,00 0,00 40.678,01 20.000,00 49.1% mu—
Comunicagao Social - Contratos (Ag80 JC) isabelle de Almeida Camara 77.119,96 2552596 32.305,50 80000 1,0%
Comunicagao Social - Custeio Isabelle de Almeida Camara 9.299,00 2969,88 4.346,51 372512 40,1% memmm
Comunicagao Social - Investimentos Isabelle de Almeida Camara 0,00 0,00 0,00 0,00
Corregedoria Maria Eduarda de Mendonca Barros 220.300,00 40.000,00 170.198,04 148.080,20  67.2% mmm—"
Corregedoria - Capacitagao em Conclliagoes Maria Eduarda de Mendonga Barros 30.000,00 0,00 25.582,20 000 0,0%
DA- Contratos Marcelo Nobre Tavares 245.000,00 0,00 238.596,68 125.336,97  51.2% mumm—m
DA- Custeio Marcelo Nobre Tavares 120.000,00 34.197,00 81.620,89 4282042 35.7% wemm
DA - Custeio - Almoxarifado Robert Noguelra do Nascimento 193.000,00 114.810,67 76.087,50 75.420,78  39,1% mummm
DA - Custeio - Passagens Elaine dos Santos Rodrigues 633.923,27 162.997,53 453.923,27 393.899,25 62,1% mem——
DA - Custeio - Reajustes - Geral Stetison Ribeiro de Oliveira 282.541,49 € 114.810,67 0,00 000 0,0%
DA- Custelo - Reajustes - PF Stetison Ribeiro de Oliveira 200.000,00 G.ov 0,00 000 0.0%
DA- Custeio - Reajustes - TI Stetison Ribeiro de Oliveira 1.546,37 0,00 0,00 000 0,0%
DA- Investimentos Marceio Nobre Tavares 100.000,00 20817,12 1.965,00 196500  2.0%1
DAP - Contratos Emani Lucena Maciel 6.725.694,86 670.069,88 6.055.586,74 341508247  50,8% mummm—m
DAP - Contratos - T Ernani Lucena Maciel 48.702,88 0,00 105.973,74 35.280,77 72.4% we—
DAP - Custelo Emani Lucena Maclel 180.000,00 97.254,68 76.486,51 28.932,15 16,1% mm
DAP - Energia Elétrica Viadislave Ferreira Leite 3.000.000,00 64.898,70 2.426.681,85 177417047 59,1%
DAP - Investimentos Viadislave Ferreira Leite 25675.629,78 368.448,03 1.500.325,04 48331543 18,1% mm
DAP - Modemizagao das Instalagbes - Custeio Viadislave Ferreira Leite 214.500,00 0,00 32.804,56 2651231 124% m
DAP - Modernizagdo das Instalagoes - Investimentos Viadislave Ferreira Leite 1.204.000,00 21224481 864.639,78 32067582 274% wem
DAP - Usinas Fotovoltaicas Viadislave Ferreira Leite 800.000,00 0,00 565.371,16 498.339,17  62,3% mmmm—m
DDH - Capacitagao Isaura Angela Rodrigues Aragéo 298.696,24 69,00 612.022,65 205.003,85 68,6% wem—"
DDH - Capacitagao Regional (1° Grau) Isaura Angela Rodrigues Aragao 236.557,17 411,54 286.071,10 92.010,62 38,9% wummm
DDH - Estagio de Nivel Médio Alron Cordeiro Galvao 0,00 0,00 0,00 0,00
DDH - Estagio de Nivel Superior Wilza Helena Aprigio de Carvalho 1.050.000,00 0,00 610.685,00 601.411,26  57.3% s
DDH - Reembolso Pos-graduagao Isaura Angela Rodrigues Aragao 50.000,00 8.926,30 36.699,54 25611,54  51.2% mummmm
DG - Didrias Servidores Maria Aparecida Ferreira da Silva 400.000,00 0,00 309.645,20 289.582,48  72.4% wemm—m
DG - Reserva de Contingéncia Telma Roberta Vasconcelos Motta 15.777,04 0,00 0,00 000 0,0%
DG - Reserva de Contingéncia - Investimentos Telma Roberta Vasconcelos Motta 200.000,00 0,00 0,00 000 0,0%
DG - Residéncia Juridica Telma Roberta Vasconcelos Motta 100.000,00 0,00 0,00 000 0.0%
DIVIENG - Manutengao do Datacenter Pedro Alexandre Matias Bezerra 926.687,87 0,00 926.687,87 311.442,05 33,6% mumm
71.247.116,41 4.490.860,25 52.767.171,70 25.436.595,16

Figura 1: Painel (BI) para o Monitoramento do Centro de Custos

Plano Anual de Contratacdes

O Plano Anual de Contratagbes (PAC) foi implantado em 2021 na JF5, através do Ato n°
82/2021 (TRF5, 2021c), da Presidéncia da Corte, como instrumento de governanca das
contratagdes. Tendo como finalidade a realizacdo do planejamento das aquisicOes e
contratacdes para 0 ano subsequente, de modo a: conferir maior eficiéncia ao gasto publico e
melhores resultados a sociedade; aprimorar a transparéncia institucional; promover a
integridade do ambiente e a sustentabilidade das contratacdes publicas; contemplar aspectos
de acessibilidade e incluséo; e promover a organizacdo, a avaliagdo e o monitoramento da
gestdo de contrataces.

Anteriormente, dentre outros problemas, era comum concentrar a maioria das licitacdes no
ualtimo trimestre do ano, provocando um desgaste administrativo enorme, sobrecarga dos
recursos humanos envolvidos no processo e possibilidade de ndo cumprimento do orgamento
previsto para o ano.

Com a implantacdo do PAC, as licitagdes foram segmentadas ao longo do ano, o que tornou o
processo de contratagdo mais seguro e eficiente, uma vez que diminui a pressdo nos recursos
humanos envolvidos nas fases das contratacdes. Foi possivel racionalizar as aquisi¢fes e
contratagdes, evitando fracionamento de despesa, alinhando-as com o planejamento estratégico,
além de servir de subsidio para a elaboracdo da respectiva lei orcamentaria.
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Com a publicagdo do PAC no Portal da Transparéncia Oficial do érgdo, o mercado fornecedor
passou a ter acesso a sinalizacdo das intencdes do 6rgdo para o ano seguinte, possibilitando o
aumento do interesse potencial e o incremento a competitividade.

Em 2021, no primeiro PAC elaborado e executado pelo TRF 52 Regido, 87% (oitenta e sete)
por cento do valor estimando para as demandas foram executados, conforme demonstrado na
Figura 2 abaixo:

Plano Anual de Contratagao - Ano de 2021

Valor total estimado: Total de itens previstos:

RS 76.495.952,45 243

Total de itens
Valor total executado:
executados:

RS  66.258.473,47 145

Total de itens ndo

Seklo executados:

RS 10.237.478,98 98

Figura 2: Resultado do Plano Anual de Contratagdes - 2021

Tanto o0 PAC 2021 (executado) como PAC 2022 (em execucdo) foram construidos inicialmente
através da ferramenta Excel, porém, com o sucesso dos resultados alcancados e a experiéncia
obtida na elaboracdo do PAC, foi viabilizado o desenvolvimento de uma solucéo especializada
na identificacdo, classificacdo, priorizacdo e selecdo das necessidades para a composicdo do
PAC, chamado de Sistema de Governanca das Aquisi¢cdes (SGA). Tal solugéo, possibilita o
lancamento das demandas pelas unidades técnicas da JF5, além da sua consolidacao, avaliacdo
e aprovacdo pela autoridade competente, como demonstrado na Figura 3.

Jf SGA Pagina Inicial / Consolidar Demandas
- Unidad
A Inicio nicade TRF: ~ Exercicio: zozz - PAC
Gestora:
P 30"
E= Demandas ~ SI’;::ESSO 0002150-5¢ a Versdo: 1 ~
Blanejar Status: Aprovado
Valor Orcamentario Estimado: R$ 73.185.005,35
Pré-aprovar Valor Simulagao: RS 73.185.005,35
Valor do PAC: R$ 73.185.005,35
Consolidar Limite Orgamentario Geral: RS 0,00

UNIDADES TECNICAS l CENTROS DE CUSTO

Limite

Centro de Custo o Valor Estimado _ -
D 1L Or¢amentario Tl simulagio || wvalorPac 11
Buscar por ( Buscar por L Buscar por \ Buscar por £ Buscar por \
s SEITE RS 0,00 R$ 3.625.000,00 R$ 2.625.000,00 R$ 3.625.000,00
o ESTRATEGICA . - - - - L J L
3 CONTRATOS
a (sTH RS 0,00 RS$ 10.559.000.00 RS 10.559.000,00 RS 10.559.000,00
4 CONTRATOS RS 0.00 RS 284 .000.00 RS$ 284.000.00 RS 284.000.00
(COMUNIC.} . . - .
3
s CUSTEIC (3S1) RS 0.00 RS 387.350.00 RS$ 387.350.00 RS 387.350.00
3 CONTRATOS RS 0,00 RS$ 160.533,72 RS$ 160.533.72 RS 160.533,72
(CERIM.)

Total de Centros de Custo: 31

K]<]n23.15[>[>|5v

Figura 3: Consolidacdo das demandas por Centro de Custos no SGA

rl"i.—, GEMD
Nt




CURITIBA
0UT 2022

2% ENAJUS

Administration of Justice Meeting

Através do SGA é possivel acompanhar pontualmente cada demanda langada no PAC, onde a
Administracdo podera fazer gestdo junto as unidades envolvidas na contratacéo, analisando 0s
pontos de entraves e solucionando-os, para que o processo seja formalizado em tempo habil
para sua contratacdo ou renovacao. Desta forma, entende-se que, com o uso do SGA, o nivel de
maturidade em governanca das contratacdes sera elevado e contribuira de forma mais eficiente
com o processo de elaboracdo e gestao do PAC na JF5.

Compras Compartilhadas

Com a Governanga das Aquisicdes e ContratacGes da JF5, tornou-se imperiosa a criacdo de
mecanismos que tornassem o0s procedimentos de contratacfes mais céleres e eficazes,
racionalizando o capital humano e financeiro. Neste contexto, o procedimento para
contratacdes compartilhadas dentro da JF5 foi padronizado, através do Ato n° 268/2021 (TRF5,
2021d), da Presidéncia da Corte, maximizando a eficiéncia do gasto pablico, além de reduzir e
otimizar a forca de trabalho.

Dentre as determinac6es do Ato supracitado, destaca-se a defini¢do da responsabilidade sobre
a gestdo de cada contratacdo para o gestor que detém maior expertise técnica no objeto da
contratacdo, independente de ele estar no Tribunal ou em alguma Sec¢éo Judiciaria, favorecendo
a maior qualidade das especificacdes técnicas do objeto a ser licitado.

O processo de compras compartilhadas beneficia também a sociedade, no papel dos licitantes.
Com a realizacdo de uma Unica licitacdo, existe uma economia processual para os licitantes,
viabilizando a concentracdo dos seus esfor¢os, uma vez que ndo serad necessario participar de
varios processos licitatorios. A garantia de um volume maior de fornecimento possibilita a
oferta de precos unitarios mais baixos e o ganho em escala dos produtos a serem vendidos. Por
fim, com a maior qualidade das especificacfes técnicas do objeto, os licitantes com produtos
melhores e mais preparados passam a ter mais chances de vencer 0 processo e entregar um
produto ou servico de melhor qualidade para o 6rgéo.

A maturidade em compras compartilhadas de forma regional na JF5 vem crescendo de forma
significativa, e com as experiéncias ja adquiridas com as compras regionais de bens e servicos
da area de Tecnologia da Informacao, vem sendo estudada a possibilidade de sua expansdo para
outros objetos, como: mobiliérios; veiculos; fardamentos; materiais de almoxarifado; projetos
de engenharia; manutencdo predial; limpeza e conservacao; e vigilancia.

Calendario de Contratac6es

Concomitante & implantacdo do Plano Anual de ContratacGes, fez-se necessaria a adogdo de um
outro instrumento de governanca das contratacGes, a definicdo de um calendario para
organizar as contratacGes e renovacfes. Tanto o Calendario Anual de Licitagdes quanto o
Calendario Anual de Renovacgdes/Prorrogacdes Contratuais tomaram por base para definir a
data de inicio do processo de licitacdo, os seguintes critérios: a data final do contrato em vigor,
quando houver; a complexidade da contratacao; e o periodo do ano em que se encerra o contrato,
para evitar acimulo de servico no final do ano.
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Como dito anteriormente, era comum concentrar a maioria das licitagdes no ultimo trimestre
do ano. Com o PAC, e através dos seus calendarios, essas licitacdes foram segmentadas ao
longo do ano, tornando o processo de contratagdo mais seguro e eficiente, uma vez que as
equipes envolvidas nas contratacfes passam a trabalhar de forma mais concentrada em um (ou
poucos) processo por vez, mitigando erros nos procedimentos que refletem no sucesso das
contratacoes.

As prorrogacdes/renovacgdes de contratos também passaram a ser realizadas de forma mais
eficiente, levando em consideracdo a complexidade do objeto e o tempo hébil para sua
concepcao (comprovacdo de vantajosidade, elaboracdo de minuta de termo aditivo, parecer
juridico e autorizacdo do ordenador de despesa).

Nesse sentido, foi publicada a Instrugdo Normativa n® 03/2021 (TRF5, 2021e), da Diretoria
Geral do TRF5, com a finalidade de estabelecer rotinas, prazos e condi¢des para aquisicdo de
bens e contratagdo de servicos que demandem procedimento licitatério, e prorrogacdo de
servigos continuos. Ficando estabelecido que os processos administrativos, relativos a
procedimento licitatério para renovagdo, sejam formalizados observando uma antecedéncia
minima de 90 ou 120 dias do término da vigéncia contratual, a depender do tipo contratacao e
do periodo do ano. Para as contratacdes inéditas de bens ou servigos, deverdo observar os prazos
acima definidos e considerar como marco inicial para contagem dos prazos o Calendéario de
Licitagdes disponibilizado juntamente com o PAC.

Solucgdes Tecnologicas e de Gestao

A Governanga das AquisicOes e Contratacdes da JF5 é composta por diversas iniciativas que,
interconectadas, viabilizam a sua realizacdo. A construcdo dessa interconexao foi viabilizada
através da construcdo de solucBes tecnoldgicas integradas, bem como, da adogdo das boas
praticas de gestao.

Em termos de gestdo, a Governanca foi concebida considerando os seguintes objetivos:
possibilitar a gestdo das aquisigdes, contratacdes e renovacgdes, inicialmente no ambito do
Tribunal e posteriormente em toda a 5% Regido; realizar o planejamento, incluindo a geracéo e
acompanhamento do PAC; integracdo das solugdes existentes, tais como orgamento, centros de
custo, contratos vigentes, gestdo de projetos e Bl; e ter previsibilidade e acompanhamento de
toda a Governanca.

Para facilitar a organizagcdo das atividades, a Governanga foi estruturada em trés fases:
Planejamento, Execucéo e Finalizagcdo, como apresentado na Figura 4.

Durante a fase de Planejamento: o cadastramento das demandas que necessitam de aquisi¢do
e contratacdo é realizado por cada unidade administrativa; as renovacgdes contratuais Sao
identificadas e automaticamente importadas; atraves da utilizacéo de critérios objetivos é criado
um ranking das necessidades para posterior analise do Comité Gestor, possibilitando a
categorizacdo, avaliagéo, selecdo e priorizagdo dos itens; as necessidades sdo consolidadas e
aprovadas num Plano Anual de Contratagdes (PAC); e o acompanhamento e as revisdes do
PAC séo gerenciadas.
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No ano subsequente, inicia-se a fase de Execuc¢éo, onde os conceitos de gestdo de projetos séo
aplicados, cada necessidade do PAC é transformada em projeto, viabilizando a gestdo
profissional da Governanga. Nessa fase: as necessidades do PAC sdo realizadas através das
licitacbes e renovacgdes; as atividades seguem um cronograma baseado nos prazos das
renovacoes, disponibilidade orcamentéria e prioridades do PAC; e 0s processos licitatérios e de
renovacdo sdo acompanhados por ferramentas de gestdo e BI, auxiliando os gestores na
indicacdo das entregas e dos atrasos.

1.Planejamento

3.Finalizacao

Figura 4: Fases da Governanca

A partir do momento que uma licitacdo ou renovagdo é concluida, entra-se na fase de
Finalizacdo, onde: as contratacbes sdo formalmente realizadas, através da assinatura dos
contratos ou renovagdes; a gestdo orcamentaria € atualizada com a formalizacdo da realizacdo
da despesa e consequente baixa do orgamento; os controles do PAC séo atualizados; e 0
acompanhamento da realizacdo do servico ou entrega do produto contratado pode ser
gerenciado como projeto, a depender da complexidade do que sera entregue.

Para viabilizar todas as fases da Governanga, um conjunto de solucgdes tecnoldgicas foi
desenvolvidos e as solugdes existentes foram adaptadas e integradas, para permitir maior
celeridade, transparéncia e gestdo por todos os envolvidos no processo. A Figura 5 apresenta
um diagrama esquematico da interconexdo entre todas as solugdes tecnoldgicas utilizadas na
Governanca e sua utilizacdo nas fases. Destaque para 0 SGA como concentrador do processo;
do Jira como ferramenta de gestdo de projetos, viabilizando a gestdo da Execu¢édo o do Bl no
apoio para a gestdo em todas as fases do processo.
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Figura 4: Fases da Governanca

Resultados

Os principais resultados alcancados com a implantacdo da Governanca das Aquisicdes e
Contratacdes estéo relacionados tanto com as iniciativas isoladamente quanto com o uso delas
em conjunto. Os resultados tém demonstrado a evolucdo na eficiéncia do uso dos recursos
humanos e financeiros, além da completa gestdo e controle de todo o processo, desde a
identificacdo da necessidade, passando pela contratacdo e finalizando com o0 acompanhamento
da execugdo. Tudo integrado através de solucdes tecnoldgicas que concedem maior celeridade,
acessibilidade e transparéncia ao processo.

Cada iniciativa que compde a Governanca produziu resultados especificos. A adocdo dos
Centros de Custos trouxe mais eficiéncia aos gastos publicos na alocacao, nas contratacdes e
no acompanhamento da execucdo orcamentaria. Cada gestor conhece, antecipadamente, 0s
recursos disponiveis para a sua area e, dessa forma, consegue planejar as suas contratacdes por
ordem de prioridade, evitando a realizacdo de despesas que nao seriam prioritarias. A partir das
informagdes disponiveis no painel Bl, cada gestor pode avaliar periodicamente seu centro de
custos e informar sobre a necessidade de mais recursos ou disponibiliza-los para outros centros,
viabilizando o eventual remanejamento em tempo hébil e maximizando a execucgdo
orcamentaria.

Através das Compras Compartilhadas, foi possivel: a redugdo dos valores dos bens e servicos
que foram adquiridos de forma regionalizada, na ordem de 7,1 milhdes ou 30,61% do
orcamento; o gerenciamento do processo de contratacdo por parte do 6rgdo que dispbe de
melhor expertise no objeto a ser licitado, gerando agilidade nos processos de contratacdes; a
aquisicdo de bens e servigos padronizados, uma vez que os documentos da contratagdo sdo
elaborados por equipes multidisciplinares e interinstitucionais, garantindo compatibilidade e
interligacdo entre os Orgdos que compdem a JF5; a otimizagdo da forca de trabalho; o
compliance nos processos de contratacOes regionais; a economia processual e de informacao; e
a interinstitucionalizagdo da gestdo do conhecimento.

A organizacéo, o planejamento e a previsibilidade alcangcada com a adoc¢éo do Plano Anual de
Contratacdes e seus Calendarios racionalizou as aquisicdes e contratagdes da JF5. Essas
iniciativas possibilitaram maior efetividade e celeridade ao processo de Governanca,
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possibilitando: o ndo fracionamento de despesa; o alinhamento com o0s objetivos estratégicos;
uma participacdo mais qualificada do mercado fornecedor; uma maior assertividade da
estimativa orcamentéria; e uma distribuicdo balanceada das atividades relativas as contratacdes
ao longo do ano, tornando o processo mais seguro, eficiente e saudavel para os envolvidos.

A adocéo de solucgdes tecnoldgicas e de boas praticas de gestao viabilizaram a integracdo de
todo o processo de Governanca. A utilizacdo do SGA como conector e catalizador do processo
de identificacdo, categorizacao, classificacdo e priorizacdo das necessidades, passando pela
contratacdo e finalizando com o acompanhamento da execucdo, conferiu & Governanga 0s
valores de eficiéncia, inovacdo e transparéncia requeridos. A organizacdo das aquisicOes e
contratagdes como projetos profissionalizou a gestdo, com previsibilidade, acessibilidade e
transparéncia. Por fim, a integracdo obtida através dos painéis de gestdo desenvolvidos no BI
amarrou o processo de trabalho, dando seguranca, confiabilidade e agilidade na conducdo da
Governanca.

Para além dos beneficios especificos de cada iniciativa, podemos destacar como resultado
conjunto da Governanca a mudanca de paradigma provocada durante 0 processo, no que se
refere a gestdo que cada gestor pode fazer de suas necessidade e recursos.

Anteriormente, 0s gestores se preocupavam em saber apenas o quanto eles teriam de orcamento
para o ano, e se limitavam a enquadrar as demandas do seu setor nessas limitagdes. Desta forma,
0s gestores deixaram de sonhar com um setor de exceléncia e passaram a demandar apenas o
suficiente para continuar a prestar 0s servigos existentes.

Com o processo de Governanga, onde o planejamento € feito de maneira colaborativa e
transparente, houve um salto de mentalidade. O gestor foi incentivado a sonhar em
transformar o seu setor em uma area de exceléncia na JF5. Grandes projetos, que antes ndo
eram nem cogitados, passaram a ser relacionados nas necessidades de cada setor e,
consequentemente, avaliados pelo Comité Gestor do PAC. Através da Governanca foi possivel
viabilizar a realizacdo de diversos projetos antes inimaginaveis, como a construcdo de quatro
usinas fotovoltaicas, a modernizacao do sistema de climatizagcdo do Tribunal, a reestruturacdo
da infraestrutura de TI para trés anos, entre outros.

Considerac0es Finais

Em busca da eficiéncia administrativa e financeira, a Justica Federal da 5% Regido inovou,
desenvolvendo um conjunto de iniciativas coordenadas e integradas que formam a Governanga
das AquisicOes e Contratacoes. Para aléem dos beneficios especificos de cada iniciativa ou do
conjunto como um todo, a adocdo das boas praticas de gestdo e o incentivo a inovacao,
colaboracédo e transparéncia do processo potencializaram ndo s6 sucesso desse projeto de
Governanca especifico mas também a mudanca de percepcao da Administracdo da JF5 sobre a
necessidade de adogdo dessas praticas de governanca e gestdo nas diversas areas da
administracdo, visando atender as diretrizes e valores do Planejamento Estratégico, como:
eficiéncia, inovacao, transparéncia e sustentabilidade.

A implantacdo da Governanca tem atingido seu objetivo e produzido resultados expressivos,
como a reducdo de 30,61% do or¢camento devido as compras compartilhadas; ou o engajamento
dos gestores que passaram a sonhar com uma prestacao de exceléncia. No entanto, o fruto mais
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importante a ser colhido nesse processo € a convic¢do adquirida de que, com a inovagao e a
gestdo, podemos transformar a 5% Regido e cada vez mais prestarmos um servico jurisdicional
de exceléncia.
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