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RESUMO

A filiacdo é um direito de todo cidadédo, entretanto, apesar da atuacdo normativa estatal,
anualmente mais de 150.000 individuos sdo registrados sem que na certiddo de nascimento
conste a indicacdo da paternidade. Assim, considerando que o Estado é um dos responsaveis
por promover meios para que essa demanda social seja suprida, foi desenhada e implementada,
no ambito do Poder Judiciario, pelo Conselho Nacional de Justica uma politica publica com o
objetivo de instrumentalizar a realizagdo do reconhecimento de paternidade, o Programa Pai
Presente. Contudo, o Judiciario ndo parece ganhar a devida atengcdo nacional como objeto de
pesquisa académica, principalmente atuando em sua funcéo atipica de formulador de politicas
publicas. Este estudo realiza uma avaliacdo desta politica publica e avanca através da utilizacéo
de regressdo linear maltipla para identificar e analisar fatores relacionados a recursos humanos,
litigiosidade e parcerias capazes de influenciar os resultados obtidos no ambito do Programa
Pai Presente. Assim, pretende-se demonstrar a capacidade de o Estado de atuar na esfera
individual dos cidaddos, implementando efetivamente uma politica publica que proporcione aos
pais e filhos os meios para o cumprimento do direito a filiacdo, consagrando os valores da
dignidade e igualdade, bem como melhorar a compreensdo acerca de variaveis capazes de
conduzir o judiciario a obter uma maior produtividade.

PALAVRA-CHAVE: Administracdo Publica; Poder Judiciario; Politica Publica;
Reconhecimento de Paternidade; Avaliacdo de Resultados.

1. INTRODUCAO

Segundo dados disponibilizados pela Associacdo Nacional dos Registradores Civis de
Pessoas Naturais (ARPEN), no ano de 2020, foram registradas 161.758 pessoas sem a indicacéo
da paternidade nas certiddes de nascimento (ARPEN, 2021). Assim, tendo em vista o fato de
que a filiagdo € um direito do cidadao, tal como a dignidade, salde e alimentacéo, o Estado tem
atuado no sentido de proporcionar a esses individuos meios de efetivar esse direito (Brasil,
1988).

Por conseguinte, a Constituicdo Federal, que estabelece direitos fundamentais a criangas
e adolescentes, define em seu artigo 227 que o dever de proporcionar a concretizacdo desses
aspectos sdo a familia, a sociedade e o Estado (Brasil, 1988). Esse ato normativo prevé ainda
que a estes cabe também a obrigagéo de proteger a crianca, o adolescente e o jovem de atos que
configurem exploragdo — em qualquer de suas facetas -, violéncia, crueldade, opressdo e
discriminagéo.
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Em relacdo a discriminacgdo, houve o cuidado de incluir no Estatuto da Crianga e do
Adolescente — principal normativa protetiva desse grupo social - a proibicdo de designacgdes
discriminatorias entre filhos gerados ou ndo na vigéncia do vinculo matrimonial (Brasil, 1990).
Em mesmo sentido, considerando a relevancia do tema, varios estudos foram realizados no
sentido de compreender os efeitos da auséncia paterna no desenvolvimento do individuo (Cia
et al., 2005).

Corroborando com esse entendimento, Sganzerla & Levandowski (2011) abordam a
importancia do afeto e os males decorrentes da sua privacdo. Segundo esses autores, que
consideram essa forma de abandono um mecanismo de tortura, a personalidade do individuo
sofre influéncia direta do afeto que € a este destinado. Ademais, quando aqueles que deveriam
proporcionar esse sentimento ndo o fazem, ocorre também ofensa a dignidade e & integridade
psicofisica do filho.

Tendo em vista essa demanda social, somada ao amparo legal fornecido pela legislagéo
brasileira, o Conselho Nacional de Justica (CNJ) desenhou e implementou o Programa Pai
Presente cujo objetivo € oferecer, por meio de um processo administrativo simplificado, a
possibilidade de reconhecimento voluntario de paternidade, incluindo a realizacéo de exame de
mapeamento genético (DNA) e a averbacdo do registro de nascimento para inclusdo das
informacdes referentes ao patronimico (Conselho Nacional de Justica, 2012). Vale dizer que
néo existe um procedimento de avaliagdo dos resultados do programa unificado, padronizado e
instituido pelo CNJ, assim sendo, cada um dos Tribunais o faz de acordo com o definido pelos
seus Orgaos diretivos.

Em que pese ndo haver regulamentacdo neste sentido para o Programa Pai Presente, a
avaliacdo de politicas publicas traz beneficios como subsidios para os tomadores de decis&o,
informacBes sobre o publico beneficiado, dados a respeito dos resultados alcancados
diretamente e indiretamente, pontos de melhoria, ajustes e aprimoramentos, além, inclusive,
dos méritos do programa (Jannuzzi, 2020). Uma das formas de realizar uma avaliacdo dos
resultados alcancados por esta politica publica inclui ndo apenas verificar os indices de
produtividade de cada uma das unidades judiciarias, mas também fatores capazes de influenciar
a quantidade de atendimentos realizados por cada uma destas. Neste sentido, alguns dos fatores
presentes na literatura sdo as parcerias realizadas, os recursos humanos empregados e a
litigiosidade na unidade judiciaria.

Autores como Noce et al. (2002), Gomes & Moura (2018), Pestoff (2012) e Régo et al.
(2019) afirmam que os esforcos conjuntos de diversas instituicGes sdo capazes de contribuir
para um maior sucesso das iniciativas publicas. No tocante aos recursos humanos, existe
divergéncia quanto a influéncia que estes sdo capazes de proporcionar nos resultados
alcancados pelo Poder Judiciario. Por um lado, acredita-se que quanto maior a quantidade de
pessoal alocado, maior serd a produtividade (Elbialy & Garcia-Rubio, 2011; Hazra & Micevska,
2004; Rosales-Lo6pez, 2008), por outro lado, resultados em sentido contrario foram observados,
em alguns casos, quantidades maiores de pessoal resultaram, inclusive, em indices menores de
produtividade (Beenstock, 2001; Buscaglia & Dakolias, 1999; Dimitrova-Grajzl et al., 2012).
Em decorréncia da dimensdo recursos humanos, como aspecto endogeno, a litigiosidade é
utilizada para avaliar a presséo causada pelo estoque de processos na produtividade do Poder
Judiciario, pesquisas realizadas por Beenstock (2001), Beenstock & Haitovsky (2004) e
Dimitrova-Grajzl et al. (2012) consideram que quanto maior a carga de trabalho, maiores serdo
0s resultados.
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Assim, partindo dos beneficios decorrentes da avaliagdo de resultados do programa Pai
Presente e considerando a importancia de estudar a atividade judicial (Satiro & Sousa, 2021),
surge a seguinte pergunta de pesquisa: qual a influéncia dos recursos humanos, litigiosidade e
parcerias nos resultados alcancados pelo Programa Pai Presente nas comarcas do Tribunal de
Justica do Estado de Goiés?

Desta forma, este estudo tem como objetivo realizar a avaliacdo de resultados de uma
politica publica implementada pelo Poder Judiciario por meio: (a) do levantamento de
informacdes acerca dos recursos humanos, litigiosidade e parcerias e (b) verificacdo da
capacidade de influéncia de fatores relacionados as dimensdes nos resultados alcangados por
cada uma das comarcas.

2. REFERENCIAL TEORICO

Diversos séo os fatores que combinados atuam no sentido de promover ou restringir 0s
resultados alcancados por determinada politica publica, neste estudo foco serd dado a trés deles,
quais sejam: parcerias, recursos humanos e litigiosidade. Um levantamento dos estudos que
abordam tais fatores encontra-se resumido no Quadro 1 e o detalhamento realizado a seguir.

Quadro 1: Referencial relacionando os fatores e possiveis consequéncias nos resultados

Fator Fonte

Recursos ** Mais pessoas ndo interferem na produtividade: Buscaglia & Dakolias (1999), Beenstock,
humanos (2001), Dimitrova-Grajzl et al. (2012), Deyneli & Mascini (2020)

** Mais pessoas interferem no resultado: Hazra & Micevska (2004), Rosales-L6pez (2008),
Elbialy & Garcia-Rubio (2011)

** Em alguns casos mais pessoas interferem no resultado: Mitsopoulos & Pelagidis (2007)

Litigiosidade ~ ** Quanto maior o estoque de processos por pessoa, maior a produtividade: Beenstock
g
(2001), Beenstock & Haitovsky (2004), Dimitrova-Grajzl et al. (2012)

Parcerias ** Parcerias interferem no resultado : Noce et al. (2002), Gomes & Moura (2018), Pestoff
(2012), Régo et al. (2019), Joia (2008), Picorelli (2013), Tun et al. (2020)

Fonte: Elaborado pelos autores.

2.1 RECURSOS HUMANOS

A literatura apresenta visOes distintas sobre a relacdo entre quantidade de recursos
humanos e os resultados obtidos. Em estudo comparativo internacional, englobando 10 paises
em trés continentes, a respeito de fatores que afetam os indicadores de desempenho de tribunais,
realizado por Buscaglia & Dakolias (1999) a quantidade de pessoal foi analisada. Para isso foi
utilizada uma andlise quantitativa que demonstrou que em alguns paises 0 aumento do pessoal
apresentou efeito negativo no tempo de resolucéo dos casos. Como exemplo, 0s autores citaram
a Colémbia onde o processamento dos casos ndo acompanhou 0 aumento substancial de pessoal
e 0 Chile que com 0 mesmo quantitativo de pessoal conseguiu atuar de modo mais eficiente e
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reduzir a taxa de liquidacdo em 1994 para indices que representavam a metade dos valores
percebidos em 1990.

Estudo realizado no Poder Judiciario israelense obteve resultados similares ao concluir
que ao ingressarem novos membros na magistratura houve queda na produtividade proporcional
ao aumento percentual no nimero de juizes nomeados (Beenstock, 2001). Corroborando com
esse entendimento, Dimitrova-Grajzl et al. (2012), utilizando dados do periodo compreendido
entre 2000 e 2008 de 45 tribunais da Eslovénia, verificaram o impacto do pessoal sobre o
numero de casos resolvidos. Para isso foram exploradas trés abordagens distintas: dados
empilhados aplicando como estimador o método dos minimos quadrados ordinarios; estimativa
de efeitos fixos e uma abordagem de variaveis instrumentais. Contudo, independentemente da
técnica empregada nao foi possivel afirmar que o aumento da equipe judiciéria resulta em um
maior nimero de casos resolvidos.

No mesmo sentido, pesquisa realizada por Deyneli & Mascini (2020) reforca os
resultados encontrados desde 1999 sobre a relacdo entre nimero de casos e pessoal e avanca ao
afirmar que quando um assistente de juiz € nomeado a produtividade que é proporcionada por
esse acréscimo € compensada por uma reducédo na produtividade do magistrado, fazendo assim
com que o nimero de casos resolvidos permaneca constante. Alinhado parcialmente a este
entendimento encontra-se a pesquisa de Mitsopoulos & Pelagidis (2007) que examinou as
cortes gregas desde 1970 até 2002, para os tribunais primeira instancia, sejam eles
administrativos ou civis inferiores, a quantidade de funcionarios ndo alterou o tempo necessario
para encerrar 0S processos, ja nos tribunais de apelacéo e tribunais civis superiores de primeira
instancia os dados sugeriram que a quantidade de servidores afeta o tempo despendido.

Esta visdo de que uma maior quantidade de recursos humanos resulta em uma maior
produtividade é encontrada diversas vezes na literatura. Exemplo disto é o estudo de Hazra &
Micevska (2004), realizado com dados oriundos de tribunais de 27 estados na india, no periodo
compreendido entre 1995 e 1999, cujos resultados indicaram que conforme a quantidade de
juizes per capita aumenta € reduzida a taxa de congestionamento na justica civil e criminal
indiana.

O artigo de Rosales-L6pez (2008) com foco nos tribunais de primeiro grau na Espanha
apresentou conclusdes similares ao verificar em um modelo que explica 54% da variacdo na
producdo judicial. O modelo de regressédo stepwise foi utilizado para previsao e incluiu como
variaveis a soma dos empregados judiciais que trabalhavam naquela unidade judicial para
caracterizar o tamanho da corte, carga de trabalho, disponibilidade de servigos processuais
comuns, reforco e o turnover dos magistrados para prever a producao judicial. Os resultados
indicaram que um aumento de 10% no tamanho do tribunal produz um aumento de 6,2% na
quantidade de sentencgas e mandados expedidos pelo tribunal.

Empregando uma técnica distinta, a Analise Envoltoria de Dados, uma avaliagéo de
desempenho foi realizada em 22 tribunais de primeira instancia no Egito por Elbialy & Garcia-
Rubio (2011). A pesquisa utilizou com insumos 0 numero de juizes, de membros da equipe
administrativa e de computadores por tribunal e como saida o nimero de casos resolvidos.
Como conclusdo os autores sugeriram para a resolucdo de um volume maior de processos um
aumento na quantidade de juizes em 6 tribunais e de pessoal administrativo em 2 deles,
demonstrando assim a relevancia destes insumos na eficiéncia dos servigos judiciais.

A partir desse arcabougo tedrico podera ser verificada a hipotese 1.
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Hipotese 1: Quanto maior a quantidade de forca de trabalho alocada na comarca, maior a
quantidade de reconhecimentos realizados pelo Programa Pai Presente.

2.2 LITIGIOSIDADE

Como decorréncia do quantitativo de pessoal, a carga de processos, ou seja, quantidade
de casos pendentes da analise do magistrado, surge como fator enddgeno a ser avaliado
(Beenstock, 2001). Estudos, como o realizado por Beenstock & Haitovsky (2004), avaliaram,
por meio de dados em painel, tribunais israelenses, no periodo compreendido entre 1975 a 1995,
a influéncia da carga de trabalho na produtividade. Neste estudo quatro modelos foram criados
e em todos foi possivel observar que a produtividade varia diretamente com a carga de trabalho,
os autores afirmam que uma maior quantidade de processos resulta em maior pressao e como
consequéncia, em uma maior produtividade.

Em pesquisa anterior Beenstock (2001) ja havia alcangado resultados semelhantes ao
concluir que um aumento de 1% no ndmero de casos resulta em um aumento de mais de um
por cento na produtividade. Consoante a este entendimento, Dimitrova-Grajzl et al. (2012), por
meio do método de estimativa de minimos quadrados em dois estagios utilizando erro padréo
robusto, verificaram que um aumento de 10% no numero de casos conduz a um aumento de
17,6% na quantidade de casos resolvidos.

Assim, considerado o exposto na literatura surge hipotese acerca da carga de trabalho
do Programa Pai Presente.

Hipotese 2: Quanto maior a carga de trabalho no Programa Pai Presente, maior a quantidade
de reconhecimentos realizados.

2.3 PARCERIAS

A importéncia das parcerias para o alcance dos objetivos e melhoria da eficiéncia foi
estudada por Noce et al. (2002) em trabalho que analisou parcerias realizadas por programas de
resolucdo alternativa de disputas no Tribunal Estadual da Flérida. Uma das abordagens de
colaboracdo analisadas foi a sinérgica, que pode ser entendida como a constru¢do de um
processo em que a atuagdo em conjunto permita que o total entregue seja maior do que apenas
a soma das partes. Como conclusdo os autores afirmam que dentre as vantagens deste tipo de
iniciativa podem ser incluidas um maior apoio, em termos de recursos, 0 que, como resultado,
pode levar ao atendimento de um nimero maior de pessoas além da insercdo de valores nos
atores que passam a compor o sistema judicial. Outro ponto importante deste estudo é o fato de
afirmar que este tipo de programa ndo tem seu sucesso medido exclusivamente por meio de
relatorios estatisticos sendo tambem importante uma avaliacdo qualitativa dos impactos que
almejam.

Este tema também foi estudado por Gomes & Moura (2018) ao tratar da coproducao dos
servicos judiciarios no Brasil, tendo em vista que para a entrega destes € indispensavel a
participagdo dos auxiliares da justica além de atores externos, como peritos, membros da
advocacia, Ministério Publico, cartorios, organizagdes dos sistemas policiais e prisionais,
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usuarios, dentre outros. O ensaio destaca que apenas alguns servigos prestados pelo Poder
Judiciario podem ser considerados como uma forma de coproducéo, sendo eles: a) a solucdo de
litigio via processo especial; b) os mecanismos alternativos de solugdo de conflitos; e c) os
servigos sociais. Além disso, sublinha que a atuacdo em conjunto das varias organizacdes que
compdem este complexo sistema é condicdo necesséria para a eficiéncia, efetividade e
sustentabilidade das organizac6es prestadoras de servicos publicos, afirmacéo que alinha-se ao
exposto por Pestoff (2012).

Ainda a respeito da coproducdo de servi¢os publicos Régo et al. (2019) realizaram
estudo para avaliar os efeitos da coproducdo nos resultados da conciliagéo judicial, no &mbito
do Tribunal de Justica do Distrito Federal e Territorios, a partir de dados de pesquisa de
satisfacdo do usuério, contendo dados de 1.735 partes litigantes e 764 usuérios por meio de
analise fatorial exploratéria e regressdo logistica. Os autores concluiram que os resultados
alcancados estdo alinhados as teorias de inovacgdo, que a coproducdo se relaciona a uma maior
percepcao de qualidade e valor gerado pelo servico aos usuarios e que além disso ela pode
contribuir para o sucesso da cultura da conciliagdo.

O sistema BACENJUD, citado por Joia (2008) como exemplo de sistema que aprimorou
a eficiéncia do Judiciério é citado também por Picorelli (2013) que, por sua vez, destaca que a
realizacdo de parcerias sdo desejaveis para reducdo de custos e alcance de resultados
organizacionais de exceléncia. Consoante a este entendimento encontra-se Tun et al. (2020),
para estes, a reunido de esforcos e recursos resultantes das relacdes estabelecidas pelo Estado e
outros atores faz com que os problemas publicos enfrentados recebam respostas mais
adequadas, eficientes e eficazes.

Considerando entdo a relevancia dos diversos atores nos resultados alcancados pela acdo
estatal, com o intuito de avaliar a influéncia da participacdo dos cartérios extrajudiciais,
responsavel por municiar o judiciario com os dados dos individuos registrados no periodo sem
0 patronimico, nos resultados do Programa Pai Presente sera avaliada a hipotese 3.

Hipotese 3: Quanto maior a quantidade de individuos registrados sem a paternidade no
periodo, maior a quantidade de reconhecimentos realizados pelo Programa Pai Presente.

O Quadro 2 tem como funcédo possibilitar uma visdo geral das hipoteses de pesquisa
definidas para atender aos objetivos deste estudo.

Quadro 2: Hipbteses de pesquisa a serem verificadas.

Hipdtese Descricao

H1 Quanto maior a quantidade de forca de trabalho alocada na comarca, maior a
quantidade de reconhecimentos realizados pelo Programa Pai Presente.

H2 Quanto maior a carga de trabalho no Programa Pai Presente, maior a quantidade de
reconhecimentos realizados.

H3 Quanto maior a quantidade de individuos registrados sem a paternidade no periodo,
maior a quantidade de reconhecimentos realizados pelo Programa Pai Presente.

Fonte: Elaborado pelos autores.
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3. METODO

A presente pesquisa trata-se de um estudo gquantitativo, com delineamento descritivo,
pois permite descrever e expor as caracteristicas do Programa Pai Presente no ambito do
Tribunal de Justica do Estado de Goias. O contexto a ser estudado abrange as 127 comarcas
integrantes da estrutura organizacional desta corte no periodo compreendido entre 2012 e 2019.
Justifica-se a escolha desta unidade judiciaria em questdo, para a realizacdo do estudo, em razdo
da conveniéncia, j& que é o local onde a pesquisadora desenvolve suas atividades profissionais,
0 que facilitou o acesso aos dados.

O estudo acessou fontes de dados administrativos até entdo ndo disponiveis e
organizados para pesquisa. Os indicadores de resultado do Programa Pai Presente e dados
referentes aos recursos humanos foram disponibilizados respectivamente pela Coordenadoria
do Programa Pai Presente e Diretoria de Recursos Humanos, vinculados a estrutura do Tribunal
de Justica do Estado de Goias.

Para a andlise dos dados sera utilizada estatistica descritiva, o que inclui média, desvio
padrdo, valores minimos e maximos. Além serd verificada a influéncia dos demais indicadores
na quantidade de processos concluidos com éxito, por meio de um modelo de regresséo linear
maltipla com estimagdo por minimos quadrados ordinarios (Greene, 2012). Como variavel
dependente sera utilizada a variavel Procedimentos Concluidos com Exito e como variaveis
preditoras serdo outras variaveis relacionadas as comarcas. A descri¢do de cada uma das
variaveis e a fonte de dados e os procedimentos realizados para alimentar a base de dados nesta
etapa encontram-se no Quadro 3.

Quadro 3: Variaveis utilizadas para analise das dimensdes

Dimenséo Variavel Descricdo Forma de
Obtencdo
Recursos Qtde_Servidores Quantidade de servidores com vinculo efetivo Disponibilizado
Humanos ou comissionados na comarca alocados no pelo TJ-GO
Programa Pai Presente
Litigiosidade Estoque_processos  Quantidade de processos em tramitagdo no Disponibilizado
programa para determinada comarca. pelo TJ-GO
Parcerias Qtde crianca_sem  Quantidade de individuos registrados sem a Disponibilizado
_patronimico indicacdo da paternidade nos municipios que pela ARPEN

compdem a comarca.

Fonte: Elaborado pelos autores.

A Carga de Trabalho no Programa refere-se ao indicador Procedimentos em Andamento
disponibilizado pela Coordenadoria do Programa Pai Presente. A utilizacdo desta varidvel terd
como objetivo avaliar a Hipotese 2.

Para analisar a quantidade de registros de nascimento sem a informacéao da paternidade
sera utilizada a quantidade de criangas sem o nome do pai na certiddo de nascimento por
municipio, disponibilizada pela Associagdo Nacional dos Registradores de Pessoas Naturais
(ARPEN BRASIL) por meio de solicitacdo.

O primeiro procedimento realizado sera a criacdo de uma base de dados em que para
cada ano conste 0 nome de todos 0s municipios do estado de Goiés. Esse passo € necessario
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porque, em alguns anos, para algumas cidades, pode ndo haver nos cartdrios extrajudiciais da
localidade nenhum registro de crianca sem o patronimico ou nédo ter sido realizado pelo
programa nenhum reconhecimento de paternidade.

Em seguida, sera realizada a padronizacdo do nome dos municipios, para que a
utilizacdo, ou néo, de acentuacdo, de grafias diferentes ou de nomes duplicados néo interfira
nos valores obtidos. Apos essa fase, tendo em vista que os dados do programa utilizam como
nivel de informagdo as comarcas, as informacgdes dos municipios serdo agrupadas. Para isto
serdo utilizadas as informagdes disponiveis no site do TJ-GO de quais municipios (distritos)
compdem cada comarca.

4. RESULTADOS
4.1 PROGRAMA PAI PRESENTE

Apesar da previsdo da averiguacdo oficiosa de paternidade na Lei n° 8.560/1992, até
2012 o namero de procedimentos desse tipo nas varas judiciais e nos servicos extrajudiciais no
pais ainda era minimo. A fim de regular e dar efetividade a legislacéo, o Conselho Nacional de
Justica (CNJ) editou, em 2010, o Provimento n® 12, que instaurou o Programa Pai Presente,
visando facilitar o reconhecimento voluntario de paternidade (Conselho Nacional de Justica,
2010).

Cumpre dizer que os impactos esperados pelo programa, conforme destacado na Figura
1, sdo no sentido de mitigar os efeitos da auséncia da figura paterna, reconhecimento de
paternidade tardio e os problemas deles decorrentes. Sendo assim, a partir do reconhecimento
de paternidade espera-se atenuar questdes como depressdo, ansiedade, obesidade, lacunas na
construcdo da personalidade, alem de outras comportamentais (Black et al., 1999; Gomes &
Resende, 2004; Sganzerla & Levandowski, 2011).

Ora, os primeiros dados do Programa Pai Presente foram tdo promissores que, em 2012,
0 CNJ editou o Provimento n° 16, dando carater permanente ao programa e determinando que
0 seu procedimento deveria ser adotado, a qualquer momento, sempre que a mée de filho nao
reconhecido comparecesse perante o oficial de registro e indicasse 0 nome do suposto pai, no
caso de filho menor; ou, no caso de filho maior, sempre que este comparecesse perante o oficial
(Conselho Nacional de Justica, 2012). Com essa mudanca, a mae ndo precisa mais esperar pela
notificacdo para comparecer perante o Judiciario ou o cartério para indicar o suposto pai,
podendo fazer isso por iniciativa propria. Facilitou-se, assim, o acesso dos interessados ao
Programa Pai Presente.

Os contornos do programa podem ser considerados de modo amplo uma inovagéo, pelo
fato de desenvolver novos processos para entrega de um servico publico entregue anteriormente
por esta organizacao apenas por meio de processo judicial, e de modo especifico, uma inovagdo
colaborativa, pois varios atores externos a instituicdo atuam de modo integrado, coordenados
pelos serventudrios da justica, para a satisfacdo desta demanda social.
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Figura 1: Mapa de Processos e Resultados do Programa Pai Presente
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Fonte: Elaborado pelos autores com base em Conselho Nacional de Justi¢a (2012); Dubowitz et al. (2001);
Gibson et al. (2016); Gomes & Resende (2004); Verschueren & Marcoen (1999).

4.2 A quantificacdo dos resultados do Programa: influéncias e impactos das variaveis

preditoras

A Tabela 1 refere-se as estatisticas descritivas da variavel dependente e das variaveis
independentes. Observa-se que a quantidade de procedimentos concluidos com éxito (a variavel
utilizada como proxy do sucesso da politica) apresenta grande variabilidade, assumindo valores
que véo de 0,00 a 347,00, com uma média de 14,71. Nota-se grande variabilidade no percentual
de procedimentos concluidos com éxito nas diversas comarcas do Tribunal de Justica analisado,
0 que pode indicar que um ou mais fatores seriam o0s responsaveis por essa grande discrepancia

nestes resultados.

Tabela 1: Estatisticas descritivas

estoque_processos qtde_servidores qtde_crianca_sem_patronimico qtde_reconhecimentos

Minimo 0,00 0,00 0,00 0,00
Mediana 4,00 1,00 11,00 4,00
Média 35,93 1,24 37,86 14,71
Maximo 851,00 4,00 1301,00 347,00
Desvio Padréo 104,65 0,96 129,16 41,93
Coeficiente de 291 0,77 3,41 2,85
Variacéo
NA’s

Fonte: Elaborado pelos autores.
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A Tabela 2 mostra os resultados da Regressao Linear Multipla. Observa-se pela mesma
que as variaveis “qtde servidores”, “qtde crianca sem patronimico” sdo significantes para a
analise em questdo, ao passo que a varidvel “estoque processos” ndo se mostra significante
para 0 modelo proposto.

Tal resultado mostra que as variaveis estatisticamente significantes sdo representativas
da variacdo observada na varidvel dependente. Ou seja, as variaveis descritas sdo fatores que
podem explicar uma parcela da variagdo da varidvel dependente, qual seja, procedimentos
concluidos com éxito.

Pela interpretacdo dos coeficientes da Regressdo Mdltipla observa-se que a quantidade
de processos pendentes esta negativamente relacionada aos procedimentos concluidos com
éxito, ao passo que o quantitativo de servidores e o estoque de processos relativos ao Programa
estdo positivamente relacionados aos resultados da politica em estudo, indicando, nesse sentido,
gue um incremento nesses quantitativos teria a prerrogativa de impactar os resultados do
Programa no ambito do Tribunal.

Tabela 2: Resultados da regressao multipla MQO

Coeficiente Erro padréo z p-valor
const -2,27251 2,70035 -0,84156 0,401795
estoque_processos 0,002189 0,017784 0,123106 0,90224
Qtde_servidores 4,378078 1,698225 2,578031 0,011211
qtde_crianca_sem_patro 0,293392 0,013571 21,61823 3,89E-42
nimico
R?:0,8386

P-valor: 5,52e-45
F(4,122) = 197,47
Significancia: 0 “***°(0.001 “*** 0.01 ‘* 0.05 > 0.1 °* 1

Fonte: Dados da pesquisa.

Embora nédo seja o objetivo do presente trabalho elaborar modelos explicativos de toda
a realidade de complexidade do Programa em estudo, por intermédio da Tabela 2, pode-se
verificar que a parcela explicada pelo modelo da variacdo da variavel dependente
“procedimentos concluidos com éxito” ¢ de aproximadamente 0,8386%. Ou seja, a partir das
varidveis incluidas no modelo, pode-se explicar 83,86% da variacdo da quantidade de
procedimentos concluidos com éxito.

Desse modo, ap0s os testes estatisticos realizados, as conclusdes relativas as hipoteses
iniciais do estudo sdo apresentadas pela Tabela 3.

Tabela 3: Resumo das hipdteses e seus resultados

Hipdtese Descricdo Resultado
H1 Quanto maior a quantidade de forca de trabalho alocada na Suportada
comarca, maior a quantidade de reconhecimentos realizados pelo Significante

Programa Pai Presente.
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H2 Quanto maior a carga de trabalho no Programa Pai Presente, Nao suportada
maior a quantidade de reconhecimentos realizados. Relacdo inversa

H3 Quanto maior a quantidade de individuos registrados sem a Suportada
paternidade no periodo, maior a quantidade de reconhecimentos Significante

realizados pelo Programa Pai Presente.
Fonte: Dados da pesquisa.

5. DISCUSSAO DOS RESULTADOS E CONSIDERACOES FINAIS

O presente artigo apresenta analises com o objetivo de avancar no entendimento acerca
dos fatores que contribuem para que uma politica de reconhecimento de paternidade alcance as
metas almejadas. Os dados fornecidos pelo Tribunal de Justica do Estado de Goias e Associacao
Nacional dos Registradores de Pessoas Naturais foram utilizados.

Os resultados encontrados nos modelos de regressdo sugerem que a carga de trabalho,
ou seja, a quantidade de processos em tramitagdo no &mbito do Programa Pai Presente ndo pode
ser associada a quantidade de reconhecimentos realizados. Tal achado vai em sentido contrario
ao apontado por Beenstock (2001), Beenstock & Haitovsky (2004) e Dimitrova-Grajzl et al.
(2012) que encontraram resultados indicando que quanto maior a carga de trabalho, maior a
quantidade de casos resolvidos. Um dos motivos para isto pode ser que 0s serventuarios que
atuam em tais processos, pelo fato de serem administrativos e instaurados muitas vezes de
oficio, ndo sofrem as mesmas pressdes por celeridade na tramitacdo. RazGes para isto incluem
o fato de a mée s0 ter ciéncia do processo apos a notificacdo e o suposto pai, somente apos a
indicacdo da paternidade e consequente intimacéo, o que pode levar tempo e causar acimulo
de processos em andamento.

No tocante a quantidade de servidores o nivel de significancia indica que quanto mais
servidores forem alocados para atuar no programa, maiores serdo os resultados. Assim, é
possivel inferir que para este fator foi identificado comportamento semelhante ao observado
por Hazra & Micevska (2004), Rosales-Lo6pez (2008) e Elbialy & Garcia-Rubio (2011). Para
a variavel quantidade de criancas sem patronimico, representante do fator parcerias, tendo em
vista que é uma informacdo compartilhada entre os cartérios extrajudiciais e as comarcas, 0
resultado também mostrou-se consoante a literatura, suportando assim a hipétese 03.

Finalmente, como sugestdo de trabalhos futuros, é possivel continuar analisando o efeito
das variaveis independentes, em especial, as parcerias realizadas, sobre a variavel quantidade
de reconhecimentos realizados. Desse modo seria possivel identificar se sdo realizadas
parcerias com outras instituicdes, quais sdo elas e como esta estratégia é capaz de afetar os
resultados que estao sendo alcancados. Além disso, outro fator relevante para analise seria como
a utilizacdo de meios digitais pode influenciar os resultados alcancados, tendo em vista 0s
obstaculos impostos pela pandemia.

Prop6em-se ainda como agenda de pesquisas futuras estudos detalhados das diferencas
entre unidades judiciarias pesquisadas e entre os quadros respectivos de servidores. Sabendo
que ha diferencas no desempenho das diferentes unidades judiciarias — e no desempenho dos
servidores componentes do quadro dessas unidades —, propde-se que sejam realizadas pesquisas
qualitativas e quantitativas de modo a oferecer respostas a questdo: porque determinada unidade
consegue maior desempenho quando comparada as demais unidades judiciarias?
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Por fim, conforme Procopiuck (2018), necessario se faz ressaltar que estratégias
gerenciais e tecnoldgicas que impactam diretamente 0s processos judiciais per si ndo encerram
toda a complexidade do desempenho judicial e do processo descrito no presente estudo, néo
podendo ser utilizadas de modo isolado para explicar tal fenémeno; diversos outros fatores
devem ser considerados nessa equacgdo, tais como a legislacdo que estipula prazos e a
quantidade de recursos admitidos, bem como os procedimentos utilizados. Todos estes fatores
convergem para os resultados das politicas e procedimentos judiciais, sendo fatores capazes de
influenciar no que é ofertado ao usuério final dos servicos do Judiciario.
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