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Resumo

Desde o final do século XX existe um movimento crescente de incorporacdo de
ferramentas gerenciais adotadas pela iniciativa privada ao contexto do setor publico, inclusive
pelo Poder Judiciario, como na ado¢do do Balanced Scorecard (SAUERBRONN; GANGEMI;
FERNANDES, 2015, p. 13), o que foi impulsionado, no Brasil, pela crise ocasionada pelas
restricbes orcamentarias impostas diante do crescimento do endividamento publico e a
necessidade de prestacdo satisfatoria do servico publico aos cidaddos. Esse movimento
denominou-se New Public Management e tem a pretensdo de alcancar melhores indices de
eficiéncia na prestacdo dos servicos publicos.

Os postulados essenciais desse movimento e a concepgdo gerencial por ele adotada
permitiram debates em torno de uma outra proposta, a governanca publica. Trata-se de
perspectiva em que se reconhece a relevancia das organizagbGes publicas, com foco
interorganizacional, e ndo somente intraorganizacional, maleavel, adaptativo e flexivel as
realidades locais — n&o universal —, cujo desenho das estruturas organizacionais tem por enfogque
a mobilizacdo de redes publicos-privadas, o que ocasiona modificacbes na estrutura das
pessoas, nos instrumentos de gestdo, no planejamento e na transparéncia (PECI; PIERANTI;
RODRIGUES, 2008, p. 42).

Com essa delimitagdo tedrica, a nogdo de governanca judicial, que visa identificar
praticas que permitam as organizacdes do Poder Judiciario alocar, de forma mais eficiente,
recursos escassos para a prestagdo dos servicos judiciais, como explicam Akutsu e Guimaraes
(2015, p. 941), esta relacionada a ideia de planejamento, para que os integrantes de determinada
unidade judicial possam solucionar os gargalos porventura encontrados e estabelecer redes de

governanga com os stakeholders. Nesse contexto, ha, sobretudo, dois construtos desse modelo
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que sdo de grande interesse pratico para unidades judiciais: as préticas de governanca,
compreendidas, em sintese, como os métodos de gestdo utilizados para o planejamento, o
acompanhamento e o controle da prestacdo dos servigcos judiciais; e 0 construto
recursos/estrutura, do qual uma das variaveis € a verificagdo do conhecimento, da experiéncia
e capacitacdo de magistrados e servidores em gest&o.

A fim de melhorar a gestdo nas unidades judiciais, € imprescindivel identificar praticas
de governanca que possam ser aplicadas ao Poder Judiciario. Embora haja algumas iniciativas
no setor administrativo de tribunais de segunda instancia, sdo ainda mais escassos 0s estudos
sobre essas praticas no contexto de unidades judiciais de primeira instancia. Além disso, ndo
foram identificados estudos a respeito da utilizacdo das metodologias ageis como praticas de
boa governanca e a sua relagdo com o constructo recursos e estrutura.

Assim, a presente pesquisa tem o objetivo de investigar a principiologia agil e suas
metodologias como praticas de boa governanca, a partir de propostas de implementagdo do
Kanban e do Canvas em préaticas gerenciais de unidades da primeira instancia do Poder
Judiciario. Nesse contexto, também se busca incorporar o conceito de governanca judicial
citado, em nivel de unidades judiciais de primeira instancia, diante da auséncia de parametros
minimos relativos a microgestdo do Poder Judiciario. Considerando, ainda, ndo existir
adaptacdo dessas ferramentas ao contexto judicial, sobrevird, por exemplo, a construgédo de um
plano de gestdo, em que cada vara seja responsavel por conhecer as suas deficiéncias, mapear
os fluxos de trabalho, propor solugdes para os gargalos encontrados e avancar em uma rede de
governanca local, baseada na concepcéo agil.

Para a consecucdo dos seus objetivos, a presente pesquisa se desenvolve, inicialmente,
em uma linha critico-metodologica, a partir da analise da principiologia agil e das suas
metodologias no contexto de unidades judiciais. A fim de analisar a sua aplicabilidade no
contexto de uma unidade judicial, sera utilizada a metodologia juridico-propositiva, de modo a
permitir reflexdes acerca da implementacdo dos métodos Kanban e Canvas na gestdo de
unidades judiciais.

Nesse sentido, esta pesquisa é dividida em trés partes. A primeira é direcionada a um
panorama de conceituacdo de governancga publica, governanca judicial e principiologia agil e a
relacdo entre essas definicdes. Apds, propde-se analisar as metodologias ageis como praticas

de boa governanga judicial e seus reflexos nos recursos e estrutura da unidade judicial. Por fim,

DGPJ. (&W CAP B4 Universidade de Brasilia :_‘:T;? AJUS O | wommuro ssumo Urivecsiiade

L e POSITIVO



2L ENAJUS

10y
® ‘. Administration of Justice Meeting
@ LisBON| OUT 2021

HYBRID EVENT

discute-se a aplicabilidade das metodologias Kanban e Canvas na atividade gerencial de uma
unidade judicial, de modo a identificar dificuldades de implementacdo e necessidades de
adaptacao.

A partir desse contexto, a pesquisa analisa as disposi¢des contidas no Manifesto Agil,
divulgado no ano de 2001, e o estudo de duas metodologias ageis que estdo relacionadas com
0 mapeamento de fluxos de tarefas/processos judiciais e a elaboracao de planejamento de acdes:
Kanban e Canvas, respectivamente. Essas duas ferramentas foram escolhidas porque melhor se
adequam a realizacdo da atividade gerencial desenvolvida em uma vara, direcionada,
principalmente, para o desenvolvimento de planos de acdo para a solucdo das variadas agoes
judiciais, de forma celere e justa, para a gestdo processual, para o detalhamento de fluxos de
cumprimento das ordens judiciais pela equipe, e permitem a interacdo entre magistrados,
servidores publicos e stakeholders. Adaptou-se, entdo, ambas as metodologias, que passaram a
ter uma abordagem mais condizente com a realidade do Poder Judiciério.

Em relagdo aos desafios de implementacdo das metodologias ageis, afora as dificuldades
de gestdo advindas da pandemia do novo coronavirus, destacam-se a cultura da resisténcia a
inovacdo de préticas gerenciais no setor publico, o baixo comprometimento dos envolvidos, a
falta de conhecimento, por meio de agdes especificas de capacitacdo, em métodos ageis e as
dificuldades de acesso a novos softwares de ambiente colaborativo virtual.

Portanto, propde-se, na presente pesquisa, que a capacitacdo em principiologia agil e
suas metodologias, bem como a utilizacdo dessas ferramentas devem ser consideradas como
uma pratica de boa governanca judicial, pois se mostram como maneira de enaltecer e promover
a interacdo entre os participantes de uma organizacao e seus parceiros, em que é dada relevancia
a essas acOes para a elaboracdo do planejamento e mapeamento de fluxos de atividades, por
exemplo. Trata-se de permitir, para além das tradicionais estruturas do Poder Judiciario, a
valorizacgdo da criatividade, voltada para a solucdo de problemas enfrentados no cotidiano do

gerenciamento das varas.

Palavras-chave: metodologias ageis, governanga judicial, praticas de governanca, kanban e

canvas
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