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RESUMO

O presente trabalho avaliou a fungdo da auditoria interna como instrumento de
governanga da administragdo publica e buscou identificar se essa unidade atua na avaliacao da
governan¢a da administracdo da area finalistica do Poder Judiciario. O objetivo central do
trabalho foi responder a pergunta “a auditoria interna dos Tribunais contribui para a governanga
da area fim do tribunal por meio de auditorias focadas nessa area?”’. Adotou-se como
metodologia de pesquisa a revisao bibliografica, levantamento documental e a aplica¢ao de
questionario direcionado as areas de auditoria interna dos Tribunais Regionais Federais. Além
disso, foram avaliados os resultados das auditorias de precatdrios realizadas por alguns dos
Tribunais Regionais Federais. Concluiu-se que as auditorias dos tribunais federais ndo atuam
intensivamente na avaliagdo da area fim do poder judicidrio, bem como que ha certa confusao
sobre fronteiras de atribuigdes entre corregedorias e auditorias nos TRFs.

Palavras-Chave: governanca; auditoria interna; area finalistica do poder judiciario; justica
federal; sistema de justica.

Introducio

A governanga do poder judiciario € um tema extremamente relevante atualmente, dado
que a populagdo requer mais transparéncia e accountability do trabalho prestado pelos
tribunais, repercutindo em uma mudang¢a na forma em como se enxerga o poder judiciario € o
funcionamento de seus instrumentos de governanca, visando garantir que a sociedade tenha
garantias quanto a eficiéncia e eficacia do servico prestado (Akutsu e Guimaraes, 2015).

Dentro desse contexto, Castro (2018) esclarece que a auditoria interna de um 6rgao tem
o papel de assessorar e prestar informagdes aos gestores sobre a adequagdo e eficacia dos
controles internos; a integridade e confiabilidade dos sistemas estabelecidos para assegurar a
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observancia das politicas, metas, planos, procedimentos, leis, normas e regulamentos e da sua
efetiva utilizagdo; a eficiéncia, eficacia, economicidade, efetividade e legalidade na gestao
publica; funcionando assim como um controle gerencial para a administracao.

A auditoria interna, portanto, tem papel fundamental na governanca de qualquer
institui¢do, sendo missdo dessa unidade “Aumentar e proteger o valor organizacional,
fornecendo avaliacao (assurance), assessoria (advisory) e conhecimento (insight) objetivos
baseados em riscos”, de acordo com o IPPF do Instituto dos Auditores do Brasil (IIA). Em
relagdo a atividade meio dos tribunais, o trabalho da auditoria interna ja esta consolidado, uma
vez que sdo essas atividades que historicamente realizam a despesa publica. Dessa forma, a
pergunta que motiva este trabalho ¢ se a auditoria interna também exerce o papel de auxiliar
na avaliacdo da governanca dos 6rgdos do poder judicidrio em relagdo a sua atividade
finalistica.

Ressalta-se ainda que, no poder judiciario, a atividade finalistica principal ¢ a prestagdo
jurisdicional, onde se concentram a maior parte da forca de trabalho, bem como ¢ o que justifica
a existéncia do 6rgdo e das atividades administrativas (com exce¢do da justica eleitoral que
além da atividade jurisdicional também tem como atividade finalistica a coordenagdo ¢ a
execucdo do processo eleitoral). A pesquisa aqui desenvolvida visa avaliar se as auditorias
internas dos Tribunais Regionais Federais atuam como auxiliar da governanca do poder
judicidrio também na area finalistica dos Orgdos e entender qual a visdo das unidades de
auditoria sobre a importancia ou nao de atuar na avaliacao das atividades administrativas da
area fim do orgao.

Para responder a essas questdes, foi realizada inicialmente pesquisa bibliografica sobre
os conceitos de governanca e auditoria interna. Apds, foi encaminhado questiondrio as
unidades de auditoria dos cinco Tribunais Regionais Federais visando levantar informagdes
sobre a atuacdo de cada unidade em relagdo as atividades da area fim dos tribunais. Também
foram levantados os Planos Estratégicos dos Tribunais, os Regimentos Internos e os Planos
Anuais de Auditoria dos tribunais dos anos de 2015 a 2020, para avaliar quais as tematicas que
foram objetos de auditoria.

Conceitos de Governanca e a Governanca no Poder Judiciario

De acordo com o Referencial Bésico de Governanca do TCU (2014), a governanga
surge a partir do momento em que as organizagdes passam a ser geridas por terceiros € nao
mais por seus proprietarios, o que gera um potencial conflito de interesse entre proprietarios e
administradores. Nesse sentido, as estruturas de governanca foram instituidas para reduzir os
conflitos organizacionais, melhorar o desempenho, alinhar agdes e trazer mais seguranga ao
proprietario.

Essa perspectiva traz o conceito de governanga pela Teoria da Agéncia, na qual o
principal entrega a execugao de um servico ao agente. No caso do poder judiciario, podemos
identificar como principal a sociedade, o titular do direito a uma justica rapida e efetiva que
colocou para a execugdo desse servico os juizes como agentes a quem foram delegadas as
fungdes de julgar, conforme as leis e normativos existentes na sociedade.

Nesse contexto, podem ocorrer diferencas entre os interesses do principal (sociedade)
e dos agentes (juizes). De acordo com Freitas (2018, p. 73-101), “o pressuposto da assimetria
informacional gera condigdes para a manifestacdo do problema da agéncia, resultantes de
conflitos oriundos do desalinhamento de interesses entre agente e principal”. A governanga,
nesse sentido, vem como ferramenta para dirimir o conflito da agéncia e fornecer informagoes
confidveis sobre as atividades do agente ao principal.
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Akutsu, apud Dixit (2002), afirma que existem multiplos principais no sistema judicial,
atuando direta ou indiretamente no Poder Judicidrio, quais sejam: partes litigantes,
magistrados, servidores de Tribunais, advogados, defensores publicos, membros do Ministério
Publico e membros do Poder Legislativo.

De acordo com Akutsu (2014, p. 28), “a governanga esté relacionada, assim, tanto para
o setor publico quanto para o setor privado, aos mecanismos de controle nas organizagdes,
utilizados para consecu¢do de seus objetivos”. Em seu trabalho, Akutsu utiliza como defini¢ao
de governanga “conjunto de politicas, processos, costumes, atitudes, acdes, comportamentos €
decisdes necessarios ao controle de organiza¢des do Poder Judiciario™.

Para Akutsu (2014), a governanga judicial se fundamenta em regras e principios
constitucionais, leis, normas gerais e instituicdes, além de recursos, capacidade, praticas e
métodos de gestdo que sdo utilizados para o planejamento, acompanhamento e controle das
atividades dos 6rgdos judiciais. O autor entende que a efetividade das decisdes judiciais, a
acessibilidade a justica, a equidade, transparéncia e celeridade judicial sdo indicativos da
qualidade da governanga judicial.

A pesquisa de Akutsu (2014) ainda sugere que indicadores que medem a
tempestividade, acessibilidade, eficiéncia e efetividade do sistema judicial podem trazer
respostas a questdo sobre como melhorar o desempenho dos Tribunais com os mesmos
recursos. Esses indicadores poderiam ser utilizados para promover melhorias na gestdo dos
tribunais que promovam accountability dos juizes e do Poder Judiciario.

O Conselho Nacional de Justica elabora anualmente o Justica em Numeros, documento
que traz o nivel de produtividade dos tribunais brasileiros. Nele podemos ver a diferenca que
existe entre os niveis de produtividade dos tribunais mais produtivos para os menos produtivos.
Em 2020, o TRF1 foi o mais produtivo e o TRF2 foi o menos produtivo, conforme grafico a
seguir:

Figura 1 Resultado do IPC-Jus da area judiciaria

TRF1 89%

TRF5 B0%
TRF4 79%
TRF3 | 74%
TRF2 58%
% 0% 4% o0 f0% 100%

Fonte: Justica em Numeros 2020
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Figura 2 Resultado do IPC-Jus da darea judicidria, por instancia e tribunal

2°grau 1° grau
100% TRF1 | 88%
A7% TRF5 85%
5% TRF3 80%
38% TRF2 62%

Fonte: Justica em Numeros 2020

Além disso, se olharmos no nivel micro, dentro dos tribunais teremos gabinetes com
produtividade maior e outros com produtividade menor. Essas informagdes sao essenciais para
demonstrar a sociedade a realidade da justica brasileira, contudo, essas informagdes por si sO
ndo representam a solugdo para os problemas identificados. O porqué da diferenca de
produtividade entre diversos tribunais e diversos gabinetes pode ser explicada por diferentes
modelos de gestao e organizagao do trabalho adotados por cada juiz.

Rosales-Lopez (2008) buscou responder as seguintes questdes sobre o desempenho dos
juizados de primeira instancia da Espanha: (a) por que a produgdo de algumas cortes ¢ maior
que a de outras? (b) as cortes podem produzir mais Justiga usando os mesmos recursos? e (c)
as cortes que t€ém maior produtividade tém um percentual maior de suas deliberagdes alteradas
pelos Tribunais? Como resultado, a pesquisa evidenciou que as cortes podem produzir mais
decisdes judiciais com os mesmos recursos, além disso, as varidveis tamanho da corte,
disponibilidade de servigos de apoio e reforco de serventudrios tem efeito positivo no
desempenho da corte e o rodizio de juizes tem efeito negativo no desempenho das cortes. Sobre
a ultima questdo, o autor concluiu que ¢ possivel obter maior produtividade e uma menor taxa
de reversao das deliberagoes.

Também para Akutsu (2014), os gestores do sistema judicial devem conciliar as trés
dimensdes de uma sentenga efetiva, quais sejam, uma decisao tempestiva, com custo adequado
e justa. Nenhuma dessas dimensdes pode ser priorizada em detrimento das outras, sob o risco
de inefetividade do sistema judicial. Uma sentenca proferida muito rapidamente pode ser
tempestiva, mas pode demandar recursos muito altos, o que fere o equilibrio que se pretende
alcancar no sistema judicial.

Assim, uma boa governanca judicial deveria evidenciar essas trés dimensdes e
identificar quais as praticas de gestdo sdo adotadas pelos juizos mais efetivos, de modo a
replicar essas acdes nos juizos menos efetivos. A governanca da area fim dos tribunais ¢
portanto essencial ao Poder Judiciario, uma vez que cada vez mais a sociedade cobra desse
poder a transparéncia, equidade de tratamento a todos os utilizadores do servigo e a prestacao
de contas sobre o servigo prestado, de modo que os tribunais devem demonstrar se estdo de
fato realizando as atividades de modo a realmente atingir os objetivos visados pelo cidaddo que
acessa o Poder Judiciario, quais sejam, a prestagao judicial de forma rapida e efetiva.

De acordo com Stumpf (2008) algumas das principais causas da morosidade e baixa
efetividade das acdes judiciais sdo relacionadas a gestao. O autor afirma que a omissao do juiz
na gestdo da unidade jurisdicional e a desorganizagdo administrativa merecem destaque como
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causas significativas para a lentiddo do sistema judicial e ndo questdes externas, como ¢
defendido por muitos.

O estudo de Ng (2011) propde a criagdo de uma disciplina de governanga judicial. Para
o0 autor, a governanga judicial nas democracias modernas esta mudando, havendo o crescente
debate sobre a “politizacdo” da funcao judicial. Isso significa que os juizes estdo cada vez mais
envolvidos na organizagao e administragdo das cortes e, portanto, sendo responsabilizados pela
efetividade da gestdo. Essa situagdo muda a forma como os juizes sdo accoutables perante a
sociedade. Diante disso, o autor defende uma abordagem interdisciplinar para a disciplina de
governanga judicial, levando em consideracdo as ciéncias do Direito, da Politica, da Economia
¢ da Administracao.

Assim, a governanga judicial ¢ um tema que deve ser estudado e deve ser adotado pelas
cortes brasileiras. Além disso, ¢ essencial que haja a verificagdo de se essa governanga esta
instituida e em funcionamento e de se os controles instituidos pelas instancias de governanga e
gestdo sdo suficientes e adequados ao atingimento do objetivo institucional do 6rgao.

Uma das formas de se garantir que os instrumentos de governanga estdo atuantes na
administracao da area fim dos tribunais seria a realizagao de auditorias nessas atividades. A
auditoria interna tem a funcdo de auxiliar a governanga, realizando avaliagdes objetivas e
imparciais sobre se as acoes realizadas pela administragdo estdo alinhadas aos objetivos da
organizagao.

A independéncia funcional do juiz no exercicio da magistratura nao deveria impedir
que as acdes de administracdo e gestdo dos servigos judiciais sejam objeto de controle e
accountability, o que iria de encontro aos conceitos de governanga e boa gestao.

Todas as unidades dos tribunais deveriam ser sujeitas a essa avaliacdo, principalmente
as ligadas a area finalistica, que sdo o motivo de existir dos tribunais e concentram a maior
parte dos recursos humanos, além de terem o maior numero de objetivos estratégicos
vinculados as suas atividades.

O Ministro Celso de Mello (2009), se pronunciou sobre a independéncia funcional do

juiz nos seguintes termos:
“(...) E que a independéncia judicial constitui exigéncia politica destinada a conferir,
ao magistrado, plena liberdade decisoria no julgamento das causas a ele submetidas,
em ordem a permitir-lhe o desempenho autonomo do officium judicis, sem o temor
de sofrer, por efeito de sua prdtica profissional, abusivas instaura¢oes de
procedimentos penais ou civis. (Inq 2.699-Q0, Rel. Min. Celso de Mello, julgamento
em 12-3-2009, Plendrio, DJE de 8-5-2009.)”

Assim, ndo entram nesse conceito de independéncia judicial as atividades do juiz
desempenhadas em fun¢do da administracdo da unidade judicidria, que podem, portanto, ser
objeto de avaliacdo por outras unidades para garantir que estejam de acordo com os objetivos
estratégicos do 6rgdo. Os juizes devem ser independentes de pressdes populares ou dos demais
interessados nos processos judiciais, no entanto, isso ndo impede que eles sejam accountables
por suas acdes diante dos cidadaos.

Nesse sentido, os juizes devem prestar contas sobre as decisdes que tomam em relagdo
a administracdo do foro. A adogdo de praticas ineficientes ndo pode ser admitida sob o manto
da independéncia do juiz. Diante disso, o proposito desse trabalho ¢ verificar se a auditoria
interna dos tribunais atua como instrumento de apoio a governanga da area fim do tribunal. A
auditoria interna tem papel fundamental na governanga de qualquer instituicao, sendo missao
dessas unidades ‘“Aumentar e proteger o valor organizacional, fornecendo avaliagdo
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(assurance), assessoria (advisory) e conhecimento (insight) objetivos baseados em riscos”, de
acordo com o IPPF do Instituto dos Auditores do Brasil (IIA).
De acordo com Castro (2018):

“Seja privada ou governamental, a auditoria interna tem por missdo basica assessorar
a alta administragdo no desempenho de suas fungdes e nos limites de suas
responsabilidades, através do exame e avaliagdo da:

* adequagdo e eficacia dos controles internos;

« integridade e confiabilidade das informagdes e registros;

* integridade e confiabilidade dos sistemas estabelecidos para assegurar a observancia
das politicas, metas, planos, procedimentos, leis, normas e regulamentos e da sua
efetiva utilizagdo;

« eficiéncia, eficacia, economicidade, efetividade e legalidade na gestdo publica; e
 compatibilidade das a¢des e programas com os objetivos definidos nos planos e
or¢camentos.

Em resumo, a Auditoria Interna tem por fungao basica avaliar a adequag@o e eficacia
do Controle Interno e a qualidade do desempenho do 6rgdo em que atua. Funciona
como um controle gerencial para a alta administragdo.”

Assim, atuagdo da auditoria interna da-se em toda a empresa ou organizagdo publica.
Isso pode ser verificado por exemplo na atuagdo da Controladoria Geral da Unido (CGU), que
possui a competéncia de auditar o poder executivo federal. Esse 6rgao, portanto, audita desde
a administra¢do dos recursos publicos para o funcionamento dos 6rgdos publicos como audita
as acOes da area fim dos orgdos, ou seja, o servigo prestado diretamente aos cidaddos. A
auditoria tem papel fundamental em fornecer informacdes seguras e imparciais para a
administracdo dos 6rgdos e para a sociedade sobre a efetividade da gestdo publica, exercendo
papel fundamental também na avaliacdo da governanga dos 6rgaos publicos.

Nesse ponto, contudo, deve-se observar que os tribunais possuem corregedorias que
atuam com a fiscalizacao e correicao do trabalho dos juizes. Diante disso, € preciso avaliar se
essas atribui¢des ja seriam suficientes para garantir a governancga da area fim do tribunal.
Visando avaliar se as corregedorias possuem atribui¢do para avaliagdo da governanga da area
fim dos tribunais, decidiu-se pesquisar nos regimentos internos dos cinco TRF’s quais
atribui¢des poderiam ser compreendidas como de avaliagdo da governanca para que
pudéssemos analisa-las aqui. Dessa analise, concluiu-se que os regimentos internos do TRF da
1%, 2* 3* da 5* Regido ndo possuem atribui¢des para a corregedoria que possam ser confundidas
com as atribui¢des da auditoria interna e as atribui¢des da corregedoria do TRF da 4* Regido
apenas assemelham algumas das atribui¢des da auditoria interna.

Diante disso, neste trabalho iremos considerar que as atribui¢des da auditoria interna e
da corregedoria sao diferentes e nao se confundem. Contudo, esse topico pode ser mais bem
estudado em pesquisa propria que identifique as competéncias de cada unidade na préatica e
identifique se essas competéncias e atribuigdes se sobrepde ou se complementam, uma vez que,
como sera demonstrado a seguir na pesquisa realizada com as auditorias internas dos tribunais,
as proprias unidades nao atuam na administragdo da area fim com temor de interferir nas
atribuicdes da corregedoria, apesar de considerarem que existem assuntos que deveriam ser
avaliados pela auditoria interna.

A Atuacao das Auditorias Internas na Governanc¢a da Area Finalistica dos Tribunais
Regionais Federais

Nesse topico sera apresentada a pesquisa realizada com os Tribunais Regionais Federais
com o objetivo de identificar se ha atuagcdo da unidade de auditoria interna na avaliacdo da
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eficiéncia e eficacia dos processos de trabalho de administragao das atividades fim dos 6rgaos
em questdo. Os Tribunais Regionais Federais sao organizados em 5 regides: o TRF da 1* Regido
tem sede em Brasilia e abrange as sec¢des judicidrias do Acre, Amapa, Amazonas, Bahia,
Distrito Federal, Goias, Maranhdo, Minas Gerais, Mato Grosso, Para, Piaui, Rondonia,
Roraima, e Tocantins; o TRF da 2* Regido tem sede no Rio de Janeiro e abrange as segdes
judiciarias do Rio de Janeiro e Espirito Santo; o TRF da 3* Regido tem sede em Sao Paulo e
abrange as se¢oes judiciarias de Sdo Paulo e Mato Grosso do Sul; o TRF da 4* Regido tem sede
em Porto Alegre e abrange as sec¢des judiciarias de Parana, Santa Catarina ¢ Rio Grande do
Sul; o TRF da 5* Regido tem sede em Recife e abrange as se¢des judicidrias de Alagoas, Ceara,
Paraiba, Pernambuco, Rio Grande do Norte e Sergipe.

Dos cinco TRF’s, apenas o TRF da 4" Regido ndo respondeu ao questiondrio
encaminhado por meio do Portal da Transparéncia. As perguntas encaminhadas foram as
seguintes:

¢ A unidade de auditoria considerou atividades de administracdo da area fim do
tribunal no universo de auditoria, como objeto auditavel?

e A unidade de auditoria considera que seria relevante para a gestao a realizagao
de auditorias nas atividades de administrag¢do da area fim do tribunal?

e A unidade de auditoria considera que a administragdo do oOrgdo julgaria
relevante a realizacdo de auditoria nas atividades de administracdo da area fim
do tribunal?

¢ A unidade de auditoria possui as competéncias técnicas necessarias para auditar
as atividades administrativas da area fim do tribunal?

e Na sua opinido, por que ndo sdo realizadas auditorias nas atividades de
administracao da area fim do tribunal?

Tendo em vista que os resultados desse questionario corroboram a visdo dessa pesquisa
de que a auditoria interna deve participar da avaliacdo da administracao da area fim do tribunal,
iremos abordar cada resposta individualmente a seguir.

A unidade de auditoria considerou atividades de administra¢ao da area fim do tribunal
no universo de auditoria, como objeto auditavel?

Em resposta a esta pergunta, os TRF’s da 3 e da 5* Regides responderam que “nao” e
os da 1? e 2* responderam que “sim”. No entanto, o TRF da 1* Regido afirmou que, apesar de
haverem levado em consideragdo atividades da area fim no planejamento da auditoria, essas
atividades ndo foram selecionadas para compor o plano de auditoria.

Para verificar as auditorias realizadas pelos tribunais, foi realizado o levantamento de
todos os planos anuais de auditoria dos TRFs dos anos de 2016 a 2020. Apos o levantamento,
os assuntos auditados foram tabulados e classificados, visando identificar quais se tratavam de
auditorias da 4rea meio e quais se tratavam de auditorias da area fim. Como resultado, aponta-
se que apenas os TRF’s da 2%, 3* e 4* Regido realizaram auditorias na area fim nesse periodo,
sendo uma em relacdo a assisténcia judicidria gratuita (TRF da 2* Regido) e as demais em
relagdo aos precatorios, conforme verifica-se no grafico a seguir:
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Figura 2- Auditorias realizadas pelos Tribunais Regionais Federais entre 2016 e 2020

Auditorias Realizadas pelos TRFs

M Acessibilidade
M Assisténcia Judiciaria Gratuita
Contabilidade, Finangas,

Orgamento e Patrimdnio

B Gestdo de Pessoas e Folha de
Pagamento

m Gestdo de Projetos
Gestdo Documental

W Governanga

M Licitagdo e Contratos

M Precatorios

M Sustentabilidade

H Tecnologia da Informacgdo

Fonte: Elaboragdo propria

Diante da andlise, comprova-se que os Unicos assuntos abordados em auditoria que
tratam da administracdo da area finalistica do poder judicidrio foram sobre a “Assisténcia
Judiciaria Gratuita” e “Precatérios” entre os anos de 2016 e 2020. Apesar de nem todos os
tribunais considerarem as matérias de administragdo da area finalistica como insumo para seus
planos anuais de auditoria, esta claro que existem assuntos nesse universo que podem ser objeto
de auditorias.

Isso pode ser corroborado pela existéncia das auditorias em precatdrio, que foram
realizadas por 3 tribunais e a auditoria de assisténcia judiciaria gratuita, realizada por um
tribunal. Nesse sentido, devem existir diversos assuntos que poderiam ser auditados na area
fim do tribunal de forma a contribuir para a melhoria da gestao dos tribunais e para a melhoria
da eficiéncia e eficacia da justiga.

A unidade de auditoria considera que seria relevante para a gestio a realizacao de
auditorias nas atividades de administracdo da area fim do tribunal?

Em resposta a essa pergunta, todos os tribunais responderam “sim”, consideram que
seria relevante a realizagdo de auditorias nas atividades de administracdo da areca fim do
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tribunal. Apesar disso, conforme demonstrado no subitem anterior, isso ndo se traduz na
realizagcao de auditorias de fato. Portanto, existe o reconhecimento da importancia do papel da
auditoria, mas as unidades ainda ndo atuam em conformidade a essa necessidade. O
Planejamento Estratégico da Justica Federal estabelece os objetivos estratégicos para todos os
Tribunais Regionais Federais e 60% desses objetivos tracados dizem respeito a area fim do
tribunal, conforme demonstrado no gréafico a seguir:

Figura 3 Divisdo dos objetivos estratégicos da Justica Federal

Divisao dos objetivos estratégicos
da Justica Federal

B Area fim

B Area meio

Fonte: Elaboragdo propria

A auditoria interna como unidade de assurance da governanca estd deixando de
assegurar o atingimento de 60% dos objetivos estratégicos da justica federal, o que ¢ um
indicador de que a atividade de auditoria interna deve se ajustar para contribuir de forma mais
efetiva com a governanca do poder judiciario.

A unidade de auditoria considera que a administracio do Orgio julgaria relevante a
realizacao de auditoria nas atividades de administracio da area fim do tribunal?

Sobre essa pergunta, o TRF da 5* Regido respondeu que “ndo” e os demais tribunais
responderam que “sim”. Assim, a maioria dos tribunais considera que a administragcdo dos
TRF’s veria com bons olhos a contribuicdo da auditoria para a melhoria dos processos de
trabalho da 4rea finalistica do tribunal, podendo ser importante fator para o aumento da
eficiéncia e efetividade das atividades administrativas judiciais.

Sobre o tribunal que respondeu “ndo” ao questionamento, possivelmente um motivo
para essa opinido seja que a administragdo do tribunal ndo compreende a importancia da
auditoria interna como parceira da gestdo para asseguracdo da estratégia e avaliacdo da
governanga, o que poderia ser mudado com politicas de educacdo da administragcdo por parte
da auditoria interna ¢ melhoria dos elos de comunicagao entre essas unidades. Outro motivo
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que explicaria essa resposta pode ser o fato de que a administragdo considere que a corregedoria
dos tribunais ja avalia o suficiente sobre a area finalistica, ndo havendo necessidade de a
auditoria interna atuar.

Sobre esse ponto, ainda, cria-se a possibilidade de desdobramento em nova pesquisa
para investigar qual seria a opinido dos servidores e juizes que trabalham com a administragdo
da area fim do tribunal sobre a atuagao da unidade de auditoria como parceira na asseguracao
da eficiéncia e efetividade das atividades, assim como meio de garantir a governanga para a
alta administracao e para a sociedade.

A unidade de auditoria possui as competéncias técnicas necessarias para auditar as
atividades administrativas da area fim do tribunal?

Quanto a possuir as competéncias necessarias para auditar as atividades administrativas
da area fim do tribunal, os tribunais da 1%, 3* e 5* Regido responderam que “ndo” possuem € o
da 2* Regido respondeu que possui apenas competéncia na area de precatorios, mas nao nos
demais assuntos. Scott B. Parry (1996) define competéncia como:

“Competéncias é um agrupamento de conhecimentos, habilidades e atitudes
correlacionados, que afeta parte consideravel da atividade de alguém, que se
relaciona com o desempenho, que pode ser medido segundo padroes preé-
estabelecidos e que pode ser melhorado por meio de treinamento e desenvolvimento”

Diante disso, verifica-se que as unidades de auditoria da justi¢a federal ndo possuem os
conhecimentos ¢ habilidades necessarias para realizar auditorias na administracao da area fim
dos tribunais, o que impede a colaboracdo dessa unidade na garantia da governanga da area
fim. Para que essas unidades efetivamente possam ser tteis a avaliagdo da governanga da area
fim do tribunal seria necessaria uma mudancga na cultura organizacional dos tribunais de modo
a validar a auditoria interna como 0rgdo competente para essas atividades.

Diante disso, o tribunal poderia investir na capacitacdo dos servidores da auditoria para
que desenvolvam as competéncias necessarias para compreensao das atividades da area fim
possibilitando assim a auditoria dessas atividades e a contribuicdo com a avaliagdo da
governanga do tribunal de modo mais amplo e efetivo, tendo em vista que a parte mais relevante
e importante da administracdo de um tribunal se refere & administracdo da area fim, sendo entao
uma area que deveria ser priorizada pelos esforcos da auditoria.

Na sua opinido, por que nio sio realizadas auditorias nas atividades de administracio da
area fim do tribunal?

O resultado dessa questdo foi em parte esperado antes da pesquisa, no entanto
surpreendeu que um dos fatores que impedem que a auditoria atue na area fim seja o temor em
ultrapassar as atribuicdes das corregedorias. Como avaliado anteriormente nessa pesquisa, de
acordo com os regimentos internos dos tribunais nao haveria essa duplicidade de fungdes que
facam com que as atividades da auditoria interna interfiram nas atividades da corregedoria.

Contudo, como essa ¢ a visdo das auditorias dos tribunais € possivel que as
corregedorias estejam desenvolvendo atribui¢cdes que ndo estdo estabelecidas no regimento
interno, sendo necessario entdo que se fagam estudos para delimitar qual seria atualmente a
real fungdo da corregedoria e se essas fungdes se confundem com as da auditoria interna.
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Apesar disso, ja foi demonstrado que ha espago para a atuacdo da auditoria interna na
avaliacdo da administracdo da area fim, e para os fins deste trabalho consideramos que as
atribuicdes das duas unidades ndo se sobrepdem. Pela relevancia das respostas obtidas pelo
questionario sobre essa questao, transcreve-se as opinides dos tribunais sobre o motivo de nao
serem realizadas auditorias na area fim do tribunal:

TRF da 1* Regiao:

“Em grande parte por falta de competéncia técnica da equipe de auditoria em razao
do desconhecimento dos processos de trabalho e normas de direito processual, pelo
receio de se invadir as competéncias da corregedoria do tribunal e por receio de a
Alta Administragdo ndo apoiar essa auditoria.”

A falta de competéncia técnica da equipe de auditoria pode ser resolvida por meio de
capacita¢cdo da equipe ou por meio de recrutamento de servidores da area fim para comporem
a equipe da auditoria interna. Em relagdo a invasao das competéncias da corregedoria, ja
explicitamos que aparentemente essas competéncias nao se contradizem, sendo possivel que a
auditoria atue na area fim do tribunal.

Foi detectada também que a falta de apoio da Alta Administra¢@o do tribunal, entendida
aqui como a presidéncia do tribunal, causa problemas, uma vez que a auditoria ¢ diretamente
ligada a presidéncia e ¢ esta que aprova o plano anual de auditoria. Assim, sem o apoio dessa
unidade e sem a compreensao por parte dela da importancia potencial da auditoria no auxilio
da avaliacdo da governanga ndo ¢ possivel que a auditoria interna mude sua forma de atuagao,
focada apenas na area meio.

TRF da 2* Regiao:

“Penso que por questdes culturais, os trabalhos de auditoria acabaram ficando
restritos as areas onde ha aplicagdo de recursos publicos, por exemplo, compras,
obras, pessoal, precatorios. Assim, ndo ha demanda da Administragdo de realizago
de auditorias/inspe¢des em areas finalisticas, até porque as competéncias poderiam
acabar se sobrepondo as das Corregedorias do CJF e do Tribunal.”

Apesar de a area fim ndo gastar o orcamento em forma de compras de materiais ou
servigos, todos os gastos feitos pelo tribunal sdo realizados com a finalidade de dar suporte a
area fim do tribunal. Além disso, a maior parte dos recursos humanos do tribunal estao lotados
na area fim, cerca de 70%, e 60% dos objetivos estratégicos dos tribunais dizem respeito a area
fim. Assim, ndo ¢ correta essa visdo de que a auditoria deve se focar apenas em compras, obras
e pessoal.

Esse posicionamento estd ligado ainda a antiga mentalidade de que as unidades de
auditoria seriam apenas unidades de controle interno, que serviam para conferir se as despesas
publicas foram realizadas em conformidade com lei. Atualmente, no entanto, a auditoria possui
inumeras outras fung¢des, sendo a principal delas garantir e assegurar que as atividades estdo
sendo realizadas de modo eficiente e eficaz, dando feedback a presidéncia do tribunal e a
sociedade sobre como estdo sendo usados os recursos publicos, sendo por isso um instrumento

de governanga.
TRF da 5" Regiao:
“Porque a Corregedoria dos o6rgdos, juntamente com o CNJ, ja efetua estudos
estatisticos, inspe¢des e correi¢do, estabelece ¢ acompanha metas de producio e
produtividade de juizes e desembargadores em suas atividades fim, além do trabalho
dos advogados, procuradores publicos, e partes que acompanham, fiscalizam e
questionam os resultados das atividades da area fim, somada a necessidade de
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publicidade e transparéncia da atividade fim. Desse modo esse objeto nao representa,
a principio, pelo grande numero e qualidade dos controles internos e externos
existentes, alto risco para Administragio do Orgdo. Além do que as Auditorias
Internas, em geral, ndo possuem corpo técnico em niimero e qualificagdo suficiente
para um trabalho que venha adicionar valor & Administragdo.”

De fato, a corregedoria € o CNJ acompanham as metas de produgao e produtividade
dos juizes e desembargadores em suas atividades fim, no entanto, o foco da auditoria ndo seria
esse. As auditorias poderiam contribuir para propor solugdes de gestdo que aumentassem a
efetividade da administragdo dos servigos ligados as atividades jurisdicionais, sem entrar nas
atividades desenvolvidas pela corregedoria. Por isso ¢ tdo relevante que se tenha bem
delimitado quais sdo as atividades desenvolvidas pela corregedoria para que a auditoria possa
atuar em complementacao naquelas atividades que nao sdo avaliadas pelas corregedorias.

TRF da 3" Regiao:
“A Corregedoria tem atuagao relevante no papel de auditoria da area fim.”

Diante dessas respostas, identificou-se um fator comum a todos os tribunais que
impedem a atuacdo da auditoria nas atividades da area fim do tribunal, a auséncia de
competéncias especificas para realizar tais auditorias e o receio de interferir nas competéncias
da corregedoria dos tribunais. Sobre as competéncias da corregedoria, surge outro assunto de
pesquisa que pode ser desenvolvida, visando fazer um paralelo entre as competéncias da
corregedoria e da auditoria e identificar se a atuacdo da corregedoria como forma de controle
da area fim seria suficiente para justificar a inexisténcia de auditorias nessa area, uma vez que
as competéncias da auditoria e corregedoria sdo bem diversas.

Resultados das Auditorias de Precatorios nos Tribunais Regionais Federais

Um fato importante identificado na pesquisa foi que alguns tribunais j& realizaram
auditoria em area fim do tribunal, quais sejam as auditorias de precatdrios e a auditoria de
assisténcia judiciaria gratuita. Assim, passa-se a andlise dos resultados das auditorias de
precatorios realizadas nos TRFs da 22, 3% e 4* Regides.

Resultados da auditoria de precatérios e requisicoes de pequeno valor (RPV’s) no
Tribunal Regional Federal da 2* Regio

O Tribunal Regional Federal da 2* Regido realizou auditoria na area de precatorios cujo
objeto foi avaliar, nos processos administrativos de pagamentos e alteracdes de Precatorios e
Requisitorios de Pequeno Valor, o cumprimento da legalidade e da legitimidade dos atos de
gestdo quanto aos aspectos contdbil, or¢amentario e financeiro, bem como a aderéncia dos
procedimentos as normas estabelecidas pelo Tribunal Regional Federal da 2* Regido ¢ a
legislacdo e demais normas vigentes.

A auditoria foi realizada entre julho de 2013 a junho de 2014, o que representam 93.296
requisitorios de pequeno valor (RPV’s) e precatérios, totalizando aproximadamente
1.445.000.000,00 (um bilhdo, quatrocentos e quarenta e cinco milhdes de reais). Apos as
analises da equipe de auditoria, concluiu-se que os pagamentos das sentengas judiciais foram
realizados dentro dos prazos estabelecidos na Constituicdo Federal, com excecao dos
Requisitdrios de Pequeno Valor autuados nos meses de outubro, novembro e dezembro, pagos
em 31/12/2013,23/01/14 ¢ 28/01/2014, respectivamente, em face das limitagcdes orcamentarias
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nessa rubrica. Os valores pagos em atraso foram corrigidos monetariamente e acrescidos de
0,5% de juros.

A auditoria concluiu pela eficiéncia na gestdo dos recursos destinados ao pagamento de
precatorios € RPV’s. O processo de trabalho foi avaliado quanto aos aspectos de execugao
orcamentdria e financeira, ordem cronoldgica, atualizagdo monetaria, inclusdes e alteragdes
realizadas nos sistemas SRPV, SPRC, SJEF e SIAFI. Por fim, ndo foram encontradas
irregularidades no periodo analisado.

O achado da auditoria foi o seguinte: deficiéncia nos controles do sistema de requisigdes
de pagamento eletronicas de Comarcas e Orgdos Fracionarios e no processo de importagio
daquelas requisi¢cdes para os sistemas SRPV e SPRC. Nesse achado foram identificados
problemas na seguranga dos sistemas utilizados pelas areas responsaveis por precatdrios e
RPV’s que representam um risco alto para o tribunal. Portanto, a auditoria recomendou que
fossem adotadas medidas urgentes quanto a politica de seguranga adotada pelos sistemas, bem
como fosse realizado testes de ataque e intrusao nos sistemas.

Resultados da auditoria de precatorios e requisicoes de pequeno valor (RPV’s) no
Tribunal Regional Federal da 3* Regido

O Tribunal Regional Federal da 3* Regido realizou auditoria na area de precatorios cujo
objeto foi avaliar os controles internos administrativos relacionados a gestao de precatorios e
requisi¢des de pequeno valor. A auditoria foi realizada entre janeiro e dezembro de 2015. Como
metodologia de trabalho a unidade de auditoria analisou o mapeamento de processos da
unidade e identificou os potenciais riscos. Apos a identifica¢do dos riscos foram elaboradas as
questdes de auditoria. Para o levantamento de informagdes a equipe de auditoria realizou
entrevista com a area responsavel pelos precatdrios e encaminhou solicitagdes de auditoria.

ApoOs a andlise dos dados colhidos foi elaborado Relatorio Preliminar, que foi
submetido a area auditada para manifestacdo, o que resultou no Relatério Final com as
conclusdes da auditoria. O montante de recursos da amostra auditada foi de R$
4.622.977.292,78 (quatro bilhdes, seiscentos e vinte e dois milhdes, novecentos e setenta e sete
mil, duzentos e noventa e dois reais e setenta e oito centavos), correspondente a soma dos
valores pagos a titulo de precatorios e RPV’s no periodo de janeiro a dezembro de 2015.

As questdes de auditoria elaboradas foram as seguintes:

1. Ha duplicidade de pagamento de Precatérios/RPV’s?

2. Ha obediéncia das hipoteses legais de preferéncia para pagamento dos
precatorios/RPV’s?

3. Os cancelamentos e aditamentos de requisitorios obedecem aos critérios legais?

4. Ha identificagdo e tratamento das causas evitaveis de cancelamento de requisi¢des
de pagamento?

5. Ha manuteng¢do, pela SETI, dos sistemas gerenciados pela SEPE?

Como resultado das andlises, chegou-se a conclusao de que existem controles internos
definidos para prevengdo do pagamento de precatorios € RPV’s em duplicidade e ndo foram
encontradas nenhuma ocorréncia desse problema. Sobre a questdo 2, a unidade de auditoria
concluiu que existem controles internos definidos para controle da ordem legal de pagamento
dos precatorios e RPV’s. No que diz respeito a questao 3, a auditoria constatou a existéncia de
controles internos definidos para a cancelamento/aditamento de precatorios e requisicdes de
pequeno valor, de modo a obedecer aos critérios legais.

@CA

o oy
%4 universidade de Brasilia ‘%‘\!s AJ U S Q=M | o seasuiio Universidade
gio

IBEPES | £51un0s ¢ Prsquisas sociais POSITIVO




2% ENAJUS

Administration of Justice Meeting
@ LisBON| OUT 2021

HYBRID EVENT

Quanto a questdo 4, auditoria constatou a existéncia de controles internos definidos para
a identificagdo das causas de cancelamento/aditamento de precatorios e requisi¢des de pequeno
valor, bem como agdes gerenciais para o seu tratamento, com vistas a reducdo do niimero de
ocorréncias. Por fim, no tocante a questdo 5, a equipe constatou que nem todos os sistemas
informatizados mantidos pela unidade responsavel pelos precatdrios e RPV’s sdo mantidos
pela unidade de tecnologia da informacao do tribunal, o que gera um risco para o processo de
trabalho, uma vez que se os sistemas ndo funcionarem pode haver interrup¢do do trabalho da
unidade.

Os achados da auditoria foram os seguintes: Auséncia de padrao na descri¢do das causas
de cancelamento/aditamento de requisitorios; diligéncia na identificacdo e tratamento das
causas evitaveis de cancelamentos de oficios requisitdrios; desenvolvimento e manutengdo do
“Sistema UFEP” pela propria unidade auditada.

Resultados da auditoria de precatorios e requisicoes de pequeno valor (RPV’s) no
Tribunal Regional Federal da 4* Regiao

O Tribunal Regional Federal da 4* Regido realizou auditoria na area de precatorios cujo
objeto foi avaliar a integridade do banco de dados de precatérios, além de verificar a adequagao
e eficacia da geracdo de registros e informagdes confidveis nos sistemas informatizados
utilizados por este tribunal para cadastro de precatérios e RPV’s. Essa auditoria foi realizada
nos anos de 2017 e 2018. A auditoria de 2017 elencou o seguinte achado:

“A incompatibilidade do campo ‘assunto’ entre os processos originarios cadastrados
nas Se¢oes Judiciarias da 4* Regido e os precatorios expedidos pelos mesmos. Além
disso, ainda que exista clareza quanto ao assunto na peti¢éo inicial, varios processos
ainda apresentam-se cadastrados no terceiro nivel de detalhamento, o que pode
dificultar o controle de possiveis duplicidades.”

Ja no ano de 2018, a auditoria identificou o cadastramento em duplicidade das
requisi¢oes de pagamento de precatorios. Em 2019, consta relatério de monitoramento desta
auditoria que conclui pelo encerramento da auditoria, uma vez que as unidades auditadas
tomaram todas as providéncias necessarias para corrigir os achados.

Conclusao

Esse trabalho teve por objetivo pesquisar se as unidades de auditoria interna dos
Tribunais Regionais Federais atuam como auxiliares da governanga do poder judicidrio no que
diz respeito as atividades da area fim dos tribunais. Com esse propdsito foi realizada pesquisa
bibliografica sobre os conceitos de governanga bem como sobre a governanga no poder
judiciario. Também foram abordadas as fun¢des da auditoria interna e como ela atua em auxilio
a governanca.

Com relagdo as atribui¢des da auditoria interna, foi necessario fazer um paralelo entre
as competéncias dessa unidade e as competéncias da corregedoria dos tribunais. Diante dessa
andlise, concluiu-se que, a principio, ndo ha sobreposi¢do de atribui¢des, o que ndo impediria
que a auditoria atuasse na area fim do tribunal. Sobre esse ponto, contudo, ficou claro que sdo
necessarios mais estudos nesse sentido, uma vez que as corregedorias podem estar
desenvolvendo atividades que ndo estdo expressas em seus regimentos internos, fonte de
pesquisa para este trabalho. Diante disso, fica como sugestdo uma pesquisa que se aprofunde
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nas atividades desenvolvidas pela corregedoria dos tribunais, visando identificar se essas
atividades sdo suficientes para garantir a governanga da area fim dos tribunais.

Em relagdo a avaliagdo das respostas das unidades de auditoria dos Tribunais Regionais
Federais em relagdo ao questionario encaminhado, concluiu-se que nem todos os tribunais
consideram atividades da area fim do tribunal em seu universo de auditoria no momento do
planejamento anual.

Além disso, da andlise das auditorias realizadas desde 2015 a 2020, verificou-se que
apenas poucas trataram de assuntos da area fim, quais sejam: “Assisténcia Judiciaria Gratuita”
e “Precatdrios”. Apesar da pouca representatividade dos temas da area fim nas auditorias dos
tribunais, todas as unidades de auditoria respondentes consideraram que seria importante para
o tribunal a realizagdo de auditoria na area fim. Essa necessidade se fortalece quando
identificamos que 60% dos objetivos estratégicos dos tribunais tratam de objetivos da area fim.
Ou seja, a maior parte dos esfor¢os do tribunal estdo concentrados na area fim, mas a auditoria
ndo atua como assurance para esses 60% de objetivos estratégicos.

A maioria dos tribunais respondentes também indicaram que a alta administragdo teria
interesse em auditorias na area fim do tribunal, o que ¢ um indicativo de que existe espago para
a expansao das atribuicdes das auditorias para essas atividades do tribunal. Contudo, foi
identificado que as unidades de auditoria ndo possuem as competéncias necessarias para atuar
na area fim dos tribunais, por desconhecerem as normas de direito processual e formas de
atuacao das unidades envolvidas. Isso era esperado, uma vez que tradicionalmente as unidades
de auditoria ndo atuam nesse quesito. No entanto, esses conhecimentos podem ser adquiridos,
caso haja interesse da presidéncia do tribunal em expandir as atividades da auditoria interna.

Os questionarios identificaram diversos motivos pelos quais as unidades de auditoria
ndo realizam trabalhos na area fim dos tribunais. Entre os motivos apontados esta o receio de
se imiscuir nas atribuicdes da corregedoria, ndo obter apoio da alta administragdo e a falta de
competéncias técnicas da equipe de auditoria. Outro fator apontado foi o costume historico de
aunidade de auditoria somente atuar onde haja despesa publica, fato que j4 vem sendo superado
pelos entendimentos mais atuais sobre auditoria.

Atualmente a auditoria atua nos locais que identifica haver risco para a administracao,
fazendo entdo a avaliacdo dos controles instituidos para evitar ou mitigar esses riscos. Essa
avaliacdo, faz parte da avaliagcdo da governancga, que condiz com a avaliacdo dos controles de
toda a organizagao.

Conclui-se, portanto, das andlises que a auditoria interna ndo atua intensivamente na
avaliacdo da area fim do poder judiciario, sendo possivel que essa atuagao seja intensificada
caso a presidéncia dos tribunais julgue adequado. Outra conclusdo deste trabalho foi a
identificacao da necessidade de estudo que delimite as reais atribuigdes das corregedorias dos
tribunais, de modo a determinar se elas sdo ou ndo iguais as atribui¢des da auditoria interna,
possibilitando assim identificar possiveis assuntos em que a corregedoria ndo atue e que
possam ser objeto de avaliagdo pela auditoria interna, como os precatorios, por exemplo.

Por fim, essa pesquisa trouxe os resultados das auditorias realizadas pelos Tribunais
Regionais Federais das 2%, 3* e 4* Regides sobre precatérios, o que corrobora a tese de que a
auditoria pode contribuir para a avaliacao da governanca da area fim do tribunal. A auditoria
do Tribunal Regional Federal das 2* Regido concluiu pela eficiéncia na gestdo dos recursos
destinados ao pagamento de precatdrios ¢ RPV’s. No entanto, foram identificados problemas
na seguranca dos sistemas utilizados pelas areas responsaveis por precatorios e RPV’s, o que
representava um risco alto para o tribunal.
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A auditoria do Tribunal Regional Federal das 3* Regido, por sua vez, concluiu pela
existéncia de controles internos suficientes para o processos de trabalho de pagamento de
precatorios e RPV’s, contudo, a equipe constatou que nem todos os sistemas informatizados
mantidos pela unidade responsavel pelos precatorios € RPV’s sdo mantidos pela unidade de
tecnologia da informagdo do tribunal, o que gera um risco para o processo de trabalho, uma
vez que se os sistemas ndo funcionarem pode haver interrup¢ao do trabalho da unidade. J4 a
auditoria do Tribunal Regional Federal das 4* Regido identificou erros de cadastro que
poderiam prejudicar o andamento dos trabalhos de pagamento dos precatorios € RPV’s, no
entanto, as unidades responséaveis adotaram medidas para corrigir o problema.
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