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A ESTRUTURA DO PROGRAMA DE INTEGRIDADE ADOTADA PELO
TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE MINAS GERAIS

Sofia Perez de Carvalho (TIMG), Jennifer Cunha Ribeiro de Queiroz (TIMG),
Giovanni Galvao Vilaca Gregorio (TIMG; PPGD FUMEC), Guilherme Augusto
Mendes do Valle (TIJIMG) e Adriano da Silva Ribeiro (TIMG; PPGD FUMEC)

Resumo: O presente artigo almeja perquirir acerca das medidas adotadas pelo Tribunal de
Justica do Estado de Minas Gerais - TIMG, a luz da Lei n. 12.846/2013 (Lei da
Anticorrupcdo Empresarial), para manter a instituicdo em conformidade com as leis e com a
ética, a partir da pesquisa com base logica do método dedutivo, por meio da pesquisa
bibliografica e documental. Conclui-se que o0 TIMG vem adotando as medidas necessarias
para a realizagdo do Programa de Integridade, de acordo com o que estabelece a Lei n.
12.846/2013.

Palavras-chave: Lei da Anticorrupcio Empresarial; TIMG; Programa de Integridade; Etica;
Conformidade.

1 INTRODUCAO

A matéria aqui tratada, no entanto, ndo é nova. Antes mesmo de entrar em vigor a Lei
Federal Anticorrupcdo (Lei n. 12.846/2013), ja se podia verificar a existéncia de paises com
legislacdo rigida para definir a responsabilidade penal da pessoa juridica em decorréncia de
atos lesivos a Administracdo Puablica, sendo algo comum naqueles signatarios e que
ratificaram a Convencdo das Nacbes Unidas contra a Corrupcdo (ONU), de 2003, a
Convencao Interamericana de Combate a Corrupcao (OEA), de 1996, e a Convencéo sobre o
Combate a Corrupcdo de Funcionarios Publicos Estrangeiros em Transacdes Comerciais
Internacionais da Organizacdo para a Cooperacdo e Desenvolvimento Econémico (OCDE), de
1997.

A relevancia do tema é de tal ordem que houve por bem Orgdo Especial do
regulamentar, por meio de Resolugcdo n. 880/PR/2018, a instituicdo do PAR (Processo
Administrativo de Responsabilizacdo) com a finalidade de apuracdo da responsabilidade
administrativa e civil da pessoa juridica (MINAS GERAIS, 2018e). Na sequéncia, foi lancado
0 Programa de Integridade do TIMG.

Pretende-se, assim, compreender empiricamente as ac¢0es e praticas de anticorrupgéo
adotadas. Objetiva-se identificar se e quais acdes foram implementadas pelo TIMG para
estruturar acdes e mecanismos de prevencdo e combate a corrupcao, a fim de se adequar a Lei
n. 12.846/2013 (BRASIL, 2013).

Para o desenvolvimento do artigo, foi utilizada a base l6gica do método dedutivo, por
meio da pesquisa bibliografica e documental. Os resultados obtidos na investigacdo
empreendida foram apresentados nas seguintes partes: o Programa de Integridade do TIMG; o
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Caodigo de Conduta; o Manual de Gestdo de Riscos; a Cartilha de Integridade para licitantes e
contratados; e o canal Fale com o TIMG.

2 O PROGRAMA DE INTEGRIDADE DO TIMG

O estudo indica que, no oitavo aniversario da promulgacdo da Lei Anticorrupcao,
ainda ha patente resisténcia, no ambito da Administracdo Publica Estadual, a aceitacdo da
previsdo legal de penalizar a pessoa juridica pela pratica de atos contra a administracdo
publica, nacional ou estrangeira.

Observou-se que o TIJMG desenvolve o Programa de Integridade, o primeiro
implantado no Poder Judiciario, com o escopo de regulamentar, no &mbito daquele Tribunal,
as disposicdes contidas na Lei n. 12.846/2013 (Lei da Anticorrup¢ao Empresarial) com “o
objetivo de manter a instituicdo em conformidade com as leis e com a ética” (MINAS
GERAIS).

Contudo, entende-se que a construcdo legal por meio da regulamentacdo, o
comprometimento da Alta Direcdo e as particularidades do Judiciario Estadual, os seguintes
mecanismos do Programa de Integridade do TJMG sdo fundamentais e referéncia: | -
Comprometimento da Alta Direcdo; I1- Codigo de Conduta; I11- Canal de Comunicacao - Fale
com TIMG; IV- Gestdo Periddica de Riscos; V - Treinamentos Periodicos; VI —
Comunicacao; VII- Monitoramento Continuo (MINAS GERAIS, 2021d).

Ressalta Tatiana Camardo, que ao funcionamento da integridade que “a alta
administracdo deve, ainda, oferecer recursos materiais, humanos e financeiros e disponibilizar
um canal de atendimento aos servidores e aos colaboradores para quando surgirem dilemas
éticos” (CAMARADO, 2021, p. 15).

Foi criado, nos termos da Portaria n. 4.479/ PR/2019, o Comité de Integridade, “tendo
por objetivo aprimorar as medidas e as acdes destinadas a promover a ética e 0 combate a
corrupcao”. Além disso, referido Comité tem a atribuigdo de desenvolvimento e
implementacdo do Programa de Integridade do Poder Judiciario do Estado de Minas Gerais.
Cabe ao Comité “a revisdo e atualizagdo deste Codigo, de forma a manté-lo convergente com
a atuacdo jurisdicional e estratégica do TIMG, bem como com o0s padrdes €ticos e 0s anseios
da sociedade” (MINAS GERALIS, 2021b, p. 37).

Constatou-se também que o TIMG dispGe em seu sitio eletrénico os atos normativos
que instituiram o Cddigo de Conduta, o Canal de Comunicacdo - Fale com TIMG, o Manual
de Gestdo de Riscos e fiscalizacdo de contratos, bem como as politicas de integridade das
contratacbes e de recrutamento de servidores, onde o usuario pode compreender as
recomendacdes e orientagoes.

3 0 CODIGO DE CONDUTA DO TIMG

O termo conduta, utilizado pelo TIMG no Codigo, “tem sentido amplo e abrange
acOes, comportamentos, atitudes, reagdes, postura, forma de agir, de se portar, de se
expressar” (MINAS GERAIS, 2021b, p.10).
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Quanto as condutas a serem observadas no ambiente de trabalho do TIMG e na
interacdo com o publico externo, observando os principios da moralidade, legalidade,
eticidade e da probidade, estabelece o Codigo de Conduta as diretrizes e normas que devem
orientar a atuacdo dos agentes publicos, “de modo a manté-las convergentes com a missao, a
visdo e os valores do Tribunal, comprometidas com a ética e a probidade e em conformidade
com o interesse publico” (MINAS GERALIS, 2020).

E preciso, defende Tatiana Camardo, “uma lideranca ciente de que uma série de
melhorias devem ser implementadas para que se possa avancar na qualidade, na transparéncia
e na eticidade da prestagdo de servigos publicos tdo desejadas pela sociedade” (CAMARAO,
2021, p. 19).

Com acesso amplo aos magistrados, servidores, colaboradores e estagiarios, a cartilha
do Codigo de Conduta do Tribunal de Justica de Minas Gerais pode ser acessada pelo sitio
eletrénico da instituicdo. O mencionado Codigo servira, também, “como referéncia aos
terceiros que prestarem servigos ao Tribunal de Justica, 0s quais deverdo parametrizar suas
condutas, naquilo que for pertinente, com as orientacGes deste Codigo, de forma a disseminar
e fortalecer a ética na instituicdo” (MINAS GERALIS, 2021b, p. 11).

Destaca-se do Codigo de Conduta do TIMG lista contendo padrdes de condutas
esperado pelos agentes publicos, tais como:

Buscar a exceléncia no atendimento e atuar com cortesia, presteza, respeito,
honestidade, imparcialidade, impessoalidade, observando a igualdade de tratamento
nas relacdes de trabalho com os usuarios da justica e o pablico em geral.

Respeitar as capacidades, limitacfes individuais e opinifes, sem qualquer tipo de
preconceito ou distin¢cdo de raca, sexo, identidade de género, orientacdo sexual,
nacionalidade, cor, idade, religido, posicdo politica ou social, seja na expressdo
verbal ou escrita.

Realizar as tarefas atribuidas a seu cargo ou sua funcdo com discricdo,
comprometimento, diligéncia, zelo, rendimento, disciplina e economicidade.

Participar, quando convidado, convocado ou designado, dos programas, eventos
institucionais e de outras atividades que visam a capacitacdo, ao aperfeicoamento
das atividades laborais e a integracdo entre colegas e areas do Tribunal.

Ser leal & instituicdo e zelar pela sua imagem e boa reputacao.

Agir de maneira a ndo causar constrangimento aos colegas de trabalho, subordinados
ou superior hierarquico.

Buscar a convivéncia pacifica, harmoniosa e respeitosa nas relagdes e no trato com
as pessoas ho ambiente de trabalho.

Ser assiduo, pontual e comprometido com a instituicdo, com o setor onde trabalha e
com a eficiéncia do servico.

Justificar as auséncias e 0s atrasos ao superior imediato, comunicando essas
ocorréncias com antecedéncia, sempre que possivel.

Né&o burlar registro de frequéncia prdprio ou de outra pessoa, por qualquer meio, e
ndo registrar ponto para outra pessoa, sob qualquer justificativa.

Cumprir as ordens superiores, exceto quando manifestamente ilegais.

Universidade

POSITIVO

@ %@;ﬁgg“‘“ =% universidade de Brasilia %:":4: AJUS CI?B% :




N7

(d

24 ENAJUS

-y e

.“. Administration of Justice Meeting
@ LISBON | OUT 2021

HYBRID EVENT

Atualizar seus dados cadastrais, sempre que solicitado. (MINAS GERAIS, 2021b,
p.18-19)

Ha registro importante, no mencionado Codigo de Conduta, quanto a proibicdo dos
agentes publicos realizar atos politicos nas dependéncias do TIMG, utilizar recursos humanos,
fisicos ou financeiros do TIMG para execucao de atividades politicas e realizar qualquer tipo
de propaganda politico-partidaria nas dependéncias do Tribunal (MINAS GERAIS, 2021b, p.
20). Outras diretrizes indicas no Cadigo que cabem aos agentes pablicos observarem:

Né&o associar 0 nome ou a imagem do TIMG a campanhas ou propagandas politico-
partidarias, nem utilizar o logotipo institucional e de projetos, programas e
campanhas institucionais para finalidade dessa natureza.

Né&o coagir ou aliciar subordinados a filiar-se a associacdo profissional ou sindical
ou a partido politico, nem a participar de campanhas ou eventos de natureza politico-
partidaria. (MINAS GERAIS, 2021b, p. 20)

Outro padrido de conduta delimitado no Cddigo diz respeito “a aceitacdo de presentes
ou agrados do género, em determinadas circunstancias, pode comprometer a imparcialidade
do agente ou, até mesmo, constituir-se em infracdo administrativa ou penal, além de
comprometer a imagem da instituicdo”. Portanto, diante dessa situacdo, cabe ao agente
publico do TIMG observar o seguinte: “Abster-se de aceitar ou receber gratificacdo,
comissdo, presente, hospitalidade, vantagem de qualquer espécie, em razdo de suas
atribuicdes ou em troca de qualquer favorecimento ao ofertante, a si, a0 TIMG ou a terceiros”
(MINAS GERAIS, 2021b, p. 21).

O Codigo também prevé padrdo de conduta quanto a configuracdo de conflito de
interesse no exercicio da funcdo do agente publico dentro do Tribunal. Também quanto ao
contato com a imprensa e o fornecimento de informagdes oficiais, sendo que ao “divulgar, por
quaisquer meios, noticias relacionadas a instituicdo, o agente publico deve zelar pela
adequagdo e veracidade das informagdes”. (MINAS GERAIS, 2021b. p. 23-24).

Para melhor compreensdo, transcreve-se a seguir, as orientaces constantes do Codigo
aos agentes publicos para “evitar toda e qualquer forma de fraude ou corrup¢do no TIMG,
bem como atuar com prudéncia e prevencao”:

Abster-se de atuar em qualquer tipo de negociacdo ou processo que possa resultar
em vantagem pessoal para si ou para terceiro interessado, bem como em situacdo em
que sua imparcialidade esteja comprometida.

Realizar reunifes com terceiros (advogados, fornecedores, licitantes), sempre com a
participacdo de duas ou mais pessoas €, quando possivel, fazer o registro da reunido
em ata a ser assinada por todos os participantes ou por outro meio habil.

Comunicar a autoridade competente sempre que perceber indicios de corrupcgao.

Em caso de fundada suspeita de ato de corrupcdo de qualquer natureza, formalizar a
dentncia por meio do canal de atendimento — Fale com 0 TIMG, acessivel na pagina
inicial do site do TJ.

Ao identificar situacGes de risco relacionadas a fraude ou corrupc¢do, informar o fato
a area responsavel pela gestéo de riscos.
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Resistir a pressdes de colegas, superiores hierarquicos, contratantes, interessados e
outros que visem obter quaisquer favores, beneficios ou vantagens indevidas, em
razdo de acles ilegais ou imorais, e denunciar sua ocorréncia. (MINAS GERAIS,
2021b, p. 26-27)

Quanto a seguranca da informacéo e acesso a sistemas eletrénicos, sdo de propriedade
do TIJMG as informagdes, os programas, sistemas, documentos e as metodologias,
desenvolvidos ou em uso pela instituicdo, mesmo que o agente publico tenha participado de
seu desenvolvimento (MINAS GERAIS, 2021b, p. 27).

Como valores primeiros, a cartilha busca a acessibilidade, a imparcialidade e isencao,
a cooperacéo e cordialidade, a valorizagdo das pessoas, a modernizagéo, a descentralizacdo, a
cultura da paz, a responsabilidade socioambiental, a transparéncia e a ética.

Assim, tendo como norte 0s principios acima mencionados, espera-se que 0s membros
da Casa ndo s6 pratiqguem tais atos, mas os internalize e ampliem seu reconhecimento pela
sociedade.

4 MANUAL DE GESTAO DE RISCOS DO TIMG

A Gestao de Riscos “tem como objetivo manter os gestores atentos aos eventos em
potencial que possam influenciar, de forma negativa ou positiva, 0 alcance dos objetivos do
Tribunal” (MINAS GERAIS, 2020, p.6). Para o gerenciamento dos riscos, foi instituido o
Manual de Gestéo de Riscos, apresentando 0 passo a passo de como devera ser realizado.

Tendo como parametro que “risco € qualquer evento que possa impedir ou dificultar o
alcance de um objetivo”, a Portaria n°4777/PR/2021, que “dispde sobre os objetivos, 0s
pressupostos, as categorias de riscos, as diretrizes gerais do processo de gestdo de riscos, as
competéncias e atribuicdes da Politica de Gestdo de Riscos do Tribunal de Justica do Estado
de Minas Gerais - TIMG”, apresenta os objetivos e pressupostos da Gestdo de Riscos foram
apresentados, estruturando as areas técnicas e suas devidas atribuicdes.

Em referido Manual de Gestio de Riscos, os interessados tém acesso aos conceitos e
metodologias adotados pelo Tribunal, de modo a oferecer os meios para operacionalizacdo da
gestdo, com constantes treinamentos de capacitacéo e atualizacao.

O TJMG, para a construcdo da metodologia que melhor se adequasse a realidade,
foram consideradas as orientacdes da Associacao Brasileira de Normas Técnicas — NBR 1SO
31000:2009, Gestdo de riscos: principios e diretrizes, bem como as propostas de outros
métodos usados para 0 mesmo fim.
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Este Manual apresentard o detalhamento da operacionalizagao das etapas es-
tabelecidas no artigo 5° da Portaria Conjunta que trata da Politica de Riscos do

TIMG, quals sejam:
|- estabelecimento do contexto: defini- IV-tratamento dos riscos: selecio e adocio
a0 Jd0Os parametros externos e internos a de uma ou mais agdes para modificar os riscos;
serem levados em consideragao 2o geren-
ciar riscos e ao estabeledmento do escopo V - monitoramento e andlise critica: ve-
e dos critérios de risco; rificacado, supervis3o, observacio ciftica ou

identificacao da situacao de risco, realizadas
Il - Identificacdo dos riscos: busca, reco- de forma continua, a fim de determinar a ade-
nhecimento e descricio dos eventos derisco, quacdo, suficiéndia e eficada dos controles in-
SUas CAUSas e 5Uas consaquéndas potendais; ternos para atingir os objetivos estabelecidos;
Il - andlise e avallagdo dos riscos: com- VI- comunicagdo e consulta: manutengio
preensdo da natureza do risco e a determi- de fluxo regular e constante de informagdes
nacdo do respectivo nivel de risco median- Com as partes interessadas, durante todas as
te a combinagio da probabilidade de sua fases do processo de gestao de riscos.
OCoMméncia e dos impactos possiveis;

MAMUAL DF GESTAQ DE RISCOS DO TIMG SLUIMARIC

E importante ter sempre em mente os objetivos e os pressupostos fixados na Politica
de Riscos do TJMG, pois eles representam o substrato para a correta aplicacdo desta
metodologia (MINAS GERAIS, 2020, p. 11).

5 CARTILHA DE INTEGRIDADE PARA LICITANTES E CONTRATADOS

O TJMG lancou também a Cartilha de Integridade para Licitantes e Contratados, que
“possui a finalidade de apresentar recomendacOes e orientaches a serem observadas na
participacdo das licitacdes e execucdo dos contratos, enfatizando o respeito a integridade
corporativa nas relagdes negociais” (MINAS GERALIS, 2021).

A fim de fortalecer o Programa de Integridade, o TIMG busca aplicar vigorosamente
as exigéncias da Lei de Licitacbes e Contratos, tendo como principio base a vedacdo de
praticas de fraude e corrupgdo. Assim, alguns requisitos devem ser observados quando da
licitacdo e contratacdo, com devida atencdo aos principios constitucionais da isonomia e da
legalidade, impessoalidade, publicidade e moralidade, com a selecéo da proposta que melhor
atender aos interesses da administragéo publica.

E possivel encontrar, na mencionada Cartilha de Integridade, as premissas do
relacionamento do TIMG com os licitantes e contratados:

PREMISSAS DO RELACIONAMENTO DO TJMG COM OS LICITANTES E
CONTRATADOS
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3.1. A licitacdo e a execucdo contratual se submeterdo as normas de licitagdo e de
contratos e destinam-se a garantir a observancia do principio constitucional da
isonomia, a sele¢do da proposta mais vantajosa para a administracdo e a promogao
do desenvolvimento nacional sustentavel.

3.2. As propostas serdo processadas e julgadas em estrita conformidade com os
principios basicos da legalidade, da impessoalidade, da moralidade, da igualdade, da
publicidade, da probidade administrativa, da vinculagdo ao instrumento
convocatorio e do julgamento objetivo.

3.3. E obrigacéo dos interessados em licitar e/ou contratar com o TIMG:

3.3.1. Ndo praticar atos lesivos a Administracéo Publica, tais como:

a. frustrar ou fraudar, mediante ajuste, combinacdo ou qualquer outro expediente, o
carater competitivo de procedimento licitatorio publico;

b. impedir, perturbar ou fraudar a realizacdo de qualquer ato de procedimento
licitatorio pablico;

c. afastar ou procurar afastar licitante por meio de fraude ou oferecimento de
vantagem de qualquer tipo;

d. fraudar licitacdo publica ou contrato dela decorrente;

e. criar, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para participar de licitagao
publica ou celebrar contrato administrativo;

f. obter vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, a partir de
modificagbes ou prorrogagdes de contratos celebrados com a Administragdo
Publica;

g. manipular ou fraudar o equilibrio econdmico-financeiro dos contratos celebrados
com a Administragdo Publica.

3.3.2. Néo ofertar, direta ou indiretamente, a servidores, magistrados, estagiarios e
colaboradores terceirizados do TIMG pagamento, doacdo ou beneficios de qualquer
natureza, com a finalidade de obter vantagem indevida de qualquer espécie, nem
receber ofertas semelhantes.

3.3.3. Abster-se de participar de licitagbes caso tenha ou venha a ter acesso a
informacBes privilegiadas ou vantagens que possam comprometer a lisura ou a
isonomia do processo de contratagéo.

3.3.4. Denunciar, imediatamente, aos responsaveis pela licitacdo eventuais préaticas
ilicitas de concorrentes que possam comprometer a lisura e legalidade do processo,
sendo assegurada a confidencialidade das informagoes.

3.3.5. Denunciar, imediatamente, por meio do canal de comunicagdo “Fale com o
TIMG”, eventuais solicitagdes de vantagem indevida por parte de servidores,
magistrados, estagiarios e colaboradores terceirizados, ou em seu nome.

3.3.6. Oferecer produtos e servigos de qualidade, e nunca de origem ilegal ou
fraudulenta.

3.3.7. Estar comprometido com a ética, a integridade, a transparéncia e as agdes
anticorrupcdo e de combate a fraude e ao ato ilicito.

3.4. Realizar todas as comunicagfes por e-mail institucional ou por meio do Sistema
Eletr6nico de Informagdes (SEI).

3.4.1. O representante legal da contratada devera assinar Termo de Declaragdo de
Concordancia e Veracidade aos termos e condi¢des que regem o SEI/TIMG.

3.5. A existéncia de cddigo de conduta préprio no &mbito interno das empresas que
pretendam licitar e contratar com o TIMG em hip6tese alguma se constituird em
6bice a aplicacdo das normas de integridade e de outras normas constantes da
presente cartilha. (MINAS GERAIS, 2021, p. 12-15)

Nos termos da Cartilha de Integridade, os licitantes e contratados do TIMG devem
adotar as seguintes condutas:

DIRECAC-GERAL
DA POLITICA D JUSTICA

4.1.1.1. cumprir a legislacdo vigente, incluindo as leis trabalhistas, fiscal,
anticorrupcéo, de responsabilidade social e ambiental;
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4.1.1.2. comprometer-se com a ética e observar as ferramentas, politicas e as ac6es
do Programa de Integridade do TIMG,;

4.1.1.3. assegurar que as subcontratadas observem as normas de conduta do TIMG e
esta cartilha;

4.1.1.4. evitar subcontratacGes com envolvidos em histdrico de condutas antiéticas
ou operacOes suspeitas que possam implicar a empresa em negdcios ilicitos ou
suspeitas de qualquer ordem;

4.1.1.5. abster-se de prometer, oferecer ou dar ajuda financeira, gratificacdo,
comissdo, doacdo, presente ou vantagem de qualquer natureza, com finalidade
ilicita, a servidor, magistrado, estagiario ou colaborador terceirizado do TIMG, ou
mesmo a pessoa por eles eventualmente indicada;

4.1.1.6. participar das licitacbes e executar o objeto contratado com qualidade,
competéncia, cortesia, prontiddo, respeito e honestidade;

4.1.1.7. ndo expor negativamente a imagem do TIMG e das pessoas que atuem em
seu nome, por quaisquer meios. (MINAS GERIAS, 2021, p. 17-18)

A Cartilha de Integridade também regulamenta conduta para as empresas contratadas
que aloquem mé&o de obra para 0 TIMG e as prestadoras de servigos terceirizados deveréo.

Quanto as reuniBes entre o representante do contratado e o gestor e/ou fiscais de
contratos, inclusive as realizadas por videoconferéncia, devem ser observar as seguintes
orientacdes: “agendamento e com a presenca de, no minimo, 2 (dois) servidores; decisdes e
deliberacdes registradas em ata, a qual serd assinada por todos os participantes;”. Também
prevé a “possibilidade, desde que previamente comunicado a contratada, de gravacdo em
midia eletrénica, sendo-lhe facultado solicitar cépia”. (MINAS GERIAS, 2021, p. 25).

A respeito da privacidade dos dados pessoais, em especial a Lei Geral de Protecdo de
Dados (LGPD), os contratados devem cumprir a lei e 0s normativos, sendo, portanto, “as
empresas sdo incentivadas a implantar medidas, procedimentos e controles para prevenir a
violacgdo de dados pessoais” (MINAS GERIAS, 2021, p. 35).

Nesse contexto, anote-se que o TIMG é o dérgdo pablico pioneiro na estruturacdo de
mecanismos de integridade, tendo sido adotado, inclusive, pela Controladoria-Geral da Uni&o
(CGU).

6 FALE COM O TIMG

O canal Fale com o TIMG pode ser considerado extensdo do Codigo de Conduta do
Tribunal mineiro.

O canal “Fale com o TIMG” ¢ uma via de comunicacdo e interlocucdo que
proporciona o contato direto do cidaddo com o TIMG. As solicitagbes de informagdes, 0s
comentarios, as ddvidas, denuncias, criticas e sugestdes poderdo ser encaminhadas por meio
de formulérios eletronicos (MINAS GERAIS, 2021).

Além da possibilidade de denuncias, o Fale com o TIMG, possibilidade que o cidaddo
encaminhe elogios, criticas, informacgdes a respeito os dados pessoais tratados no TIMG,
recebimento de demandas dos responsaveis pelos servicos notariais e de registro do Estado de
Minas Gerais, reclamacéo e solicitacéo.

Buscando a efetividade do projeto, o cidaddo tem alcance ao andamento da sua
exposicdo e acesso as perguntas frequentes, de modo a agilizar e, na grande maioria,
responder de maneira imediata @ manifestacao.
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Por fim, apesar de ser um meio pratico e de facil utilizacdo, foi disponibilizado um
endereco eletronico para direcionamento de ddvidas de uso.

7 CONCLUSAO

Constatou-se que o TIMG dispGe em seu sitio eletrénico os atos normativos que
instituiram o Cddigo de Conduta, o Canal de Comunicacdo - Fale com TIMG, o Manual de
Gestdo de Riscos e fiscalizacdo de contratos, bem como as politicas de integridade das
contratacbes e de recrutamento de servidores, onde o usuario pode compreender as
recomendacdes e orientagoes.

Por ser uma das primeiras instituicbes a implantar o Programa, o TIMG tem a
oportunidade de ampliar o programa para municipios mineiros e érgaos federais, com o aval
da CGU.

Isto é de tal relevancia que, cotidianamente, as areas técnicas responsaveis pela
manutencdo do Projeto, visam sua modernizacdo, aperfeicoamento e solidez.

Conclui-se, portanto, que o TIMG vem adotando as medidas necessarias para a
regulamentacdo e implantacdo das praticas de anticorrup¢do, de acordo com a Lei Federal n®
12.846/2013 (BRASIL, 2013).

Tudo para que os atos praticados pelas pessoas juridicas, quando utilizados de maneira
nociva a sociedade e lesando a Administracdo Publica e o Judiciario do Estado, devam ser
duramente reprimidos.
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