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Resumo: A expansdo de projetos de IA — Inteligéncia Artificial tém gerado mudancas
significativas no universo juridico, para acompanhar essas tecnologias os tribunais buscam se
adequar a esta realidade incorporando projetos de 1A nas suas rotinas. A pergunta que se faz é:
Inteligéncia Artificial em desenvolvimento nos tribunais brasileiros é retérica no sentido de ter
um discurso contundente e moderno diante dos avancos tecnoldgicos ou de fato € uma realidade
com ferramentas em plena utilizacdo visando atingir a eficiéncia que a sociedade espera da
justica? Para responder a questdo, por meio de uma pesquisa bibliografica associada a analise
de conteudo o estudo qualitativo, exploratério e descritivo teve como objetivo mapear e
descrever os projetos de 1A em desenvolvimento em tribunais de justica brasileiros.
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1. Introducéo

A Inteligéncia Artificial — IA a muitos anos ja faz parte da rotina das pessoas como
exemplifica Makridakis (2017) ao citar as ferramentas de reconhecimento de voz, de face e
sugestdes de escritas disponiveis nos celulares e computadores.

Diante da busca de eficiéncia e produtividade por parte dos tribunais visando amenizar
a morosidade e atender a uma sociedade cada vez mais litigiosa, a pergunta que se faz é se a
Inteligéncia Artificial em desenvolvimento nos tribunais brasileiros é retérica no sentido de ter
um discurso contundente frente aos avangos tecnoldgicos ou de fato é uma realidade com
ferramentas em plena utilizacdo visando atingir a eficiéncia que a sociedade espera da justica?

Destaca-se a expansdo de legaltechs e lawtechs nos Gltimos anos que gerou mudancas
significativas no universo juridico principalmente na advocacia (Shearing, 2019). Neste
sentido, nota-se uma necessidade dos tribunais de se adequarem a esta nova realidade buscando
solucgdes no mercado, ou por meio de parcerias com universidades.

Tendo em vista as inimeras possibilidades de aplicacdo de IA em negdcios, medicina,
educacdo, a sua aplicacdo na justica (Hayashi e Wakabayashi, 2017), especificamente nos
tribunais, ainda € timida considerando que muito se discute sobre o assunto, no entanto, ainda
s&o poucos os projetos de IA em pleno funcionamento, ja que grande parte se tratam de projetos
ainda em desenvolvimento.

Diante deste contexto, o objetivo geral deste estudo € mapear e descrever 0s projetos
de 1A em desenvolvimento em tribunais de justica brasileiros. A pesquisa servira de base para
novos estudos frente as lacunas existentes na academia e no universo juridico tendo em vista o
ineditismo e recentes aplicacdes de IA nos tribunais.

2. Fundamentacéo Teorica
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Antes de mapear os projetos de Inteligéncia Artificial - 1A em desenvolvimento nos
tribunais brasileiros, € necessario compreender o que de fato significa Inteligéncia artificial. A
literatura ndo traz uma definicao unificada, uma breve descricdo seria 0 uso da tecnologia para
automatizar tarefas que, quando executadas por humanos, exigem inteligéncia (Surden, 2020).

Desta forma, 1A trata-se de um mecanismo de raciocinio, aprendizado e tomada de
decisdo pelo computador de maneira autbnoma, ou seja, independentemente da vontade
humana. Esta tecnologia esta inserida nos mais diversos campos do conhecimento e sua
aplicagdo aumenta exponencialmente, de acordo com a demanda de tecnologias sofisticadas
fruto da interacdo entre maquina e ser humano (Russell e Norvig, 2016).

Embora seja tratada como uma subdisciplina da ciéncia da computacdo, pois grande
parte da pesquisa e tecnologia emergiu desse dominio, a IA é considerada um tema
interdisciplinar que se expande para além da ciéncia da computacdo em areas como estatistica,
matematica, economia, neurociéncia, psicologia, l6gica e filosofia (Surden, 2020).

As raizes da IA conforme apontam Haenlein e Kaplan (2019) sdo encontradas nos anos
40 quando o escritor americano de fic¢do cientifica Isaac Asimov publicou um conto chamado
Runaround contando a histéria de um rob6. Nos anos 50 o destaque foi o trabalho de Alan
Turing “Computing Machinery and Intelligence”, onde descreveu como criar maquinas
inteligentes e, em particular, como testar sua inteligéncia (Russell e Norvig, 2016).

A palavra Inteligéncia Acrtificial foi citada oficialmente em 1956 por Marvin Minsky e
John McCarthy, considerados os pais da IA, que organizaram o Projeto de Pesquisa de
Dartmouth sobre Inteligéncia Artificial em New Hampshire nos Estados Unidos. O objetivo era
reunir pesquisadores de varias areas, a fim de criar uma area de pesquisa voltada para a
construgdo de méaquinas capazes de simular a inteligéncia humana (Tzafestas, 2016)

Paschen, Pitt e Kietzmann (2020) desenvolveram uma tipologia para servir como uma
ferramenta analitica para gestores e usuarios que lidam com a influéncia da 1A em seus setores.
A tipologia considera os efeitos das inovagdes habilitadas para IA em duas dimensfes: 0s
limites das inovacoes e seus efeitos nas competéncias organizacionais. A primeira dimenséo da
tipologia distingue entre inovacdes voltadas para produtos, que influenciam as ofertas de uma
empresa, e inovagoes voltadas para processos, que influenciam as operagdes de uma empresa.
A segunda dimensdo da tipologia descreve inovagdes como aprimorando ou destruindo
competéncias; o primeiro aprimora os conhecimentos e habilidades atuais, enquanto o segundo
torna obsoletos as habilidades e conhecimentos existentes.

Em recente estudo, Davenport e Ronanki (2018) ressaltaram a importancia de as
organizacOes adotar tecnologias com uma abordagem incremental em vez de transformadora,
ou seja, devem aumentar em vez de substituir as capacidades humanas. Para isso, abordaram 3
tipos de tecnologias de IA. A primeira e mais utilizada trata-se da automacéo de processos com
foco no tratamento de informacdes e banco de dados, funciona de forma eficiente na leitura de
grandes volumes de documentos e leis. A segunda abordagem refere-se a visdo cognitiva, sao
algoritmos que detectam padrdes em grandes volumes de dados e interpretam o seu significado,
seria 0 aprendizado de méaquina. Por fim, o engajamento cognitivo, sdo projetos que envolvem
funcionarios e clientes/usuérios utilizando de linguagem natural por meio de processamento de
chatbots, agentes inteligentes e maquinas, tratam-se de ferramentas pouco utilizadas devido a
imaturidade conforme afirmam os autores.

Agrawal, Gans e Goldfarb (2019) abordam os sistemas de IA de duas formas:
aprendizado de méaquina e representacdo de conhecimento ou sistemas baseados em regras. A
primeira abordagem, geralmente aplicadas a problemas que envolvem predicdo e estimativas
de probabilidades, refere-se basicamente a redes neurais, regressdo logistica e inferéncia
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bayesiana. Por meio de algoritmos que aprendem automaticamente padrées a partir de grandes
quantidades de dados a ferramenta é eficiente na automatizacédo de tarefas.

A segunda abordagem “representagdo do conhecimento e IA baseada em regras” trata-
se de modelar alguns aspectos do mundo de uma forma que um computador possa processar e
raciocinar. Um bom exemplo dessa representacdo do conhecimento, o sistema baseado em
regras da lei envolve software de conformidade tributdria. Para criar esse sistema, 0S
engenheiros, em conjunto com advogados e contadores, examinam as leis de imposto de renda
pessoal dos EUA e tém como objetivo traduzir a I6gica subjacente dessas disposi¢cdes legais em
um conjunto de regras de computador que refletem com precisdo o significado subjacente
(Agrawal, Gans e Goldfarb, 2019)

Tratando de sistemas de IA baseados em regras e aplicacdo diretamente no processo
decisorio de magistrados, Hayashi e Wakabayashi (2017) investigaram a influéncia de sistemas
roboticos em uma situacdo de determinacdo de sentenca, os resultados demonstraram que a
maioria dos participantes do estudo tendem a concordar com o material apresentado, sendo que
os sistemas inteligentes sdo tratados da mesma maneira como seres humanos sendo uma
relevante fonte de informacéao para a tomada de decisdo humana, em alguns casos poderiam ser
considerados mais confiaveis do que humanos.

Uma outra abordagem sobre IA refere-se a autonomia e controle da ferramenta.
Martinez (2019) menciona os sistemas de 1A autbnomos e ndo autdbnomos, essa distincao refere-
se principalmente a sistemas capazes de tomar suas proprias decisdes e outros sistemas que
funcionam nos parametros prescritos por desenvolvedores. Nos sistemas de 1A autdnomos os
desenvolvedores podem perder o controle dos sistemas que criam, ou seja, 0 préprio sistema
pode ndo querer abrir mdo do controle (Martinez, 2019).

Baseado nessa distingdo de sistemas de IA quanto a autonomia, hd uma distingdo util
sobre a IA forte e IA fraca. O conceito de IA fraca refere-se a simples tentativa do sistema em
replicar ou duplicar as fun¢Ges aprendidas e para isso a maioria das tarefas é o suficiente, assim
a |A fraca é a simulacdo da tomada de decisdo. Por outro lado, a IA forte € uma instanciacéo
real, ou seja, ela € a propria aplicacdo, € mais proximo da tomada de decisdo baseada na
inteligéncia. Em outras palavras, a 1A fraca simula, enquanto a IA forte de fato é (Martinez,
2019).

A 1A lida com a tentativa de desenvolver um sistema que funcione de forma
independente sobre problemas complexos, conforme descrevem Kirste e Schirholz (2019) ao
diferenciarem os niveis de IA: inteligéncia artificial estreita, a inteligéncia geral artificial e a
superinteligéncia artificial.

Os aplicativos de inteligéncia artificial estreitos ou de primeira geracao sao aqueles que
aplicam 1A apenas a tarefas especificas e geralmente sdo quase onipresentes sdo considerados
também como IA fraca. A segunda geracgéo de IA, a inteligéncia geral artificial refere-se aquela
capaz de raciocinar, planejar e resolver problemas autonomamente para tarefas para as quais
nunca foram projetados, considera-se como IA Forte. Por fim, a superinteligéncia artificial de
terceira geracdo, seriam o0s sistemas verdadeiramente autoconscientes e conscientes tais
sistemas podem aplicar a A a qualquer area e ser capazes de criatividade cientifica, habilidades
sociais e sabedoria geral (Russell e Norvig, 2016).

Uma relevante classificagdo de sistemas de IA descrita por Kaplan e Haenlein (2019)
refere-se a ligacdo da I A com as competéncias, isto €, inteligéncia cognitiva, emocional e social.
A |A analitica ou cognitiva usa o aprendizado com base na experiéncia passada para informar
decis@es futuras. Um segundo grupo seria a IA inspirada no ser humano tem elementos de
inteligéncia cognitiva e emocional, servem para entender as emoc¢des humanas e considera-las
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na tomada de decisfes. Um terceiro grupo seria a IA humanizada com caracteristicas de todos
os tipos de competéncias, isto &, inteligéncia cognitiva, emocional e social (Kaplan e Haenlein,
2019)

O fato é que a IA terd implicagbes para qualquer tipo de organizagdo, interna e
externamente. Internamente, a |A permitira que varias tarefas sejam conduzidas mais
rapidamente, melhor e com menor custo. A médio prazo, isso ndo afetara apenas tarefas
simples, mas também tarefas mais complexas; mesmo as industrias pesadas em conhecimento,
como consultoria, servicos financeiros e direito, sofrerdo grandes (Kaplan e Haenlein, 2019)

Externamente, afetara o relacionamento entre empresas e seus clientes, outras empresas
e com a sociedade em geral. Para ajudar as organizagdes a se prepararem para esse futuro,
Kaplan e Haenlein (2019) mencionam trés caracteristicas comuns que sdo relevantes interna e
externamente: confianga, mudanca e controle, o que descrevem como os trés Cs das implicacoes
organizacionais da IA:

Quadro 1 - Os trés Cs das implicacfes organizacionais da 1A

Interna Externa

Os gestores precisam exalar confianga com|Os consumidores ou usuarios precisam
Confianga |relacdo a seus funcionarios em um ambiente delconfiar nas habilidades e recomendagdes

trabalho em rapida evolucéo dos sistemas de 1A de uma organizacéo

L . Os  concorrentes  precisam  ser
Os funciondrios precisam mudar e adaptar .

Mudanca ~ . monitorados e superados

h constantemente suas fungdes e habilidades por q Ih
(Caenye) meio da aprendizagem ao longo da vida permanentemente — usando - mefhor

hardware ou dados

- . .. |Os Estados precisam controlar o

As maquinas precisam ser controladas para evitar . S
Controle ecossistema de gerentes, funcionérios,

decisBes autdnomas e preconceitos implicitos

Fonte: Kaplan e Haenlein (2019)

maquinas, consumidores e concorrentes

Um ponto relevante é que de fato, a disseminacdo de conhecimento e 0 acesso as
tecnologias de 1A impulsionaram o uso dessas ferramentas no contexto juridico. A migracéo
dos processos fisicos para processos digitais na forma de programas eletrdnicos processuais
também trouxe uma relevante reflexdo quanto a utilizacdo de ferramentas de IA. Assim, a
quantidade abundante de informacgdes processuais nos bancos de dados dos tribunais
brasileiros, € um campo propicio para treinar as maquinas e os algoritmos de apoio a tomada
de deciséo.

Desta forma, os sistemas de IA podem fornecer aos juizes ferramentas para melhor
compreensdo, avaliacdo e disseminacdo de suas decisdes, porém ndao devem e ndo podem
substituir o julgamento do processo legal conforme destacam Berman e Hafner (1989) em seus
estudos. Os autores afirmam que é possivel que a pesquisa em IA ajuda os juizes a produzir um
nivel aceitavel de imparcialidade sem recorrer a um rigido modelo de sentenca fixa. Portanto,
embora as recomendacgdes fornecidas pelos sistemas influenciem as decisdes dos juizes, eles
sdo livres para aceitar ou rejeitar os dados fornecidos pelo sistema (Berman e Hafner, 1989).

3. Métodos e Técnicas de Pesquisa

De abordagem qualitativa (Saunders, Lewis e Thornill, 2003), o presente estudo de
natureza descritiva pois advém do intuito de identificar as caracteristicas de cada projeto de 1A
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(Neuman, 1997) encontra-se em nivel exploratdrio (Gil, 2010) justamente pelo ineditismo e
recém-aplicacfes de IA no ambito dos tribunais brasileiros.

Caracteriza-se como analise bibliografica pois busca a compreensdo de um problema
por meio de referéncias na literatura. Visando delinear o escopo desta pesquisa e minimizar
possiveis erros relacionados as informacgdes coletadas (Richardson, 2012), as fontes de
evidéncia para a pesquisa bibliografica foram selecionadas com base em artigos de periodicos
nacionais e internacionais e nos portais oficiais dos 6rgdos do Poder Judiciario.

Apos a delimitacdo do tema e construcdo da fundamentacdo tedrica, no primeiro
momento realizou-se uma busca por meio das palavras “inteligéncia artificial” nos portais
oficiais dos tribunais. No segundo momento, apds criada uma base de dados com as
informacdes extraidas dos portais, aplicou-se a analise de conteldo tematica, sugerida por
Bardin (2009), a qual se define por um conjunto de técnicas de analise de comunicagfes, que
utiliza procedimentos sistematicos permitindo a inferéncia de conhecimentos.

A andlise seguiu as seguintes fases. Na primeira fase de pré-analise ou organizacao dos
materiais os dados coletados nos portais dos tribunais foram inseridos em uma planilha exell de
forma agregada por tribunal. A segunda fase definida como exploracdo do material teve por
finalidade enumerar e classificar os dados de pesquisa a fim de exprimir as caracteristicas
especificas de cada tribunal (Bardin, 2009).

Por dltimo, a terceira etapa denominada de tratamento dos resultados obtidos e
interpretacéo, teve por objetivo colocar em destaque as informacdes recebidas. Foi realizado o
tratamento e a interpretacdo dos dados com imersdo por meio de aproximacgdes e distanciamento
de cada projeto de A diante das tipologias e classificacdes descritas na fundamentacgéo teorica
(Bardin, 2009).

O lécus deste estudo foi o Poder Judiciario que é descrito no Capitulo 111 da Constituicdo
Federal nos artigos 92 a 126 (Brasil, 2020). O texto constitucional define os érgdos que o
compBem e suas respectivas competéncias. Assim, o art. 92 da Constituicdo estipula que séo
6rgdos do Poder Judiciario. O Poder Judiciario brasileiro conta com 91 Tribunais: o STF; quatro
Tribunais Superiores (STJ, STM, TSE e TST); 27 Tribunais de Justica — TJ (um em cada
unidade da Federacdo); 27 Tribunais Regionais Eleitorais — TRE (um em cada unidade
federativa); 24 Tribunais Regionais do Trabalho - TRT, cinco Tribunais Regionais Federais —
TRF - e trés Tribunais de Justi¢ca Militares Estaduais — TIME (BRASIL, 2020).

4. Resultados e Discussdes

Antes de partir para a analise dos sistemas de 1A nos tribunais, destaca-se o esforco do
Conselho Nacional de Justica — CNJ na tentativa de padronizar as informag6es processuais dos
tribunais, visando maior celeridade e intercomunicacéo entre eles. O objetivo do CNJ é que 0s
tribunais comuniquem entre si, para isso foi criado o Laboratério de Inovacdo e um Centro de
IA, o foco estd na automatizacdo das rotinas judiciais dando suporte as decisbes dos
magistrados. Assim, a Resolu¢do n°® 235/2016 (CNJ, 2016) regulamenta a padronizacdo de
procedimentos administrativos decorrentes a julgamentos de repercussdo geral e de casos
repetitivos.

Segue quadro resumo com os principais projetos de IA em desenvolvimento no
judiciario brasileiro, considerando aspectos nivel e autonomia, tipo de tecnologia, breve
descrigdo e objetivo especifico.

Quadro 2 - Projetos de IA em tribunais brasileiros
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Tribunal

Nome
Projeto

Nivel /
Autonomia

Tipo de 1A

Descricdo

Tribunais Superiores

Obijetivo

Conversao de imagens em textos| . . .
. ~ _|Dinamizar a avaliagcdo do
IA Fraca no processo digital, separacdo e
- . A enquadramento dos
. (Estreita) — | Machine |[classificacdo das pecas e x
STF Victor ~ . . e recursos em relacdo aos
Né&o Learning |identificacdo dos temas de| .~ "
N 4 .~ |principais temas de
Autdnomo repercussdo geral de maior x
LN repercusséo geral
incidéncia
Automatiza as a¢des na entrada
da corte proporcionando a busca|Definir o assunto do
IA Fraca o .
. . |de temas juridicos  dos|processo por meio de uma
(Estreita) — | Machine A
STJ Socrates INE Learning PYOCEssos, separa  0s  casos classificagdo antes da
N g similares e localiza acGes em que|distribui¢do para 0S
Autdnomo . A o
sejam aplicaveis 0s mesmos|ministros
precedentes
IA Fraca Gelgtao dde processos judiciais, Anélise  automética da
.| (Estreita) — | Machine aplicando cores nos {extos tempestividade ou
TST Bem-te-Vi « .~ |sinalizando a probabilidade de A
Né&o Learning .~ “|observncia de prazos
N 0s  processos terem  sido .
Auténomo ; processuais
interpostos dentro do prazo
Tribunais de Justica Estaduais
TJIAC Construcio de matrizes de
TJAL IA  Fraca gnten_dlpwento a partir dda Sugere temas vinculados a
(Estreita) —| Machine escricao e orientagoes  dos precedentes para que 0s
TJAM LEIA ~ .~ |Tribunais Superiores, 0s :
Néo Learning . magistrados tomem suas
- algoritmos resultantes dessas| , 3
TICE Auténomo . .~ "|decisoes
matrizes varrem as peticOes
TIMS iniciais de cada processo
1A Fraca Identifica se h4 na base de dados Agrupar e ordenar novas
. do |d q il .|demandas dando suporte ao
TJAP | Tucujuris (E~stre|ta) ~|Baseado émanda Simrlar ao Que ejuiz ao proferir sua deciséo
Néo em Regras|peticionado inicialmente pelos o
- possibilitando sentencas em
Autébnomo advogados
lotes.
Aprimorar a  prestacdo
1A Fraca jurisdicional da Vara de
TIDET Horus (Estreita) —|Machine |Cadastro automatico de|Execucbes Fiscais bem
Néo Learning |processos no PJe como 0s Centros
Autébnomo Judiciarios de Solugdo de
Conflitos e Cidadania
Identifica e unifica,
A FracaBaseado automaticamente, volumes
. - - significativos de demandas
(Estreita) —|em Regras|Analise de temas similares a A S
TJGO Berna ~ . - S judiciais em tramitacdo que
N&o (Linguage |partir das iniciais dos processos
R possuam o mesmo fato e
Autébnomo |m Natural) A -
tese juridica na peticdo
inicial.
1A Fraca Identifica e separa recursos com|Sugerir um esboco de voto
TIMG Radar (Estreita) —|Baseado |pedidos similares|aos desembargadores, que
N&o em Regras|posteriormente  os  relatores|tem a possibilidade de
Autébnomo elaboram o voto padrdo a partirjeditarem o documento
/ A
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de teses fixadas e sugestdes de|dando identidade prdpria ao
deciséo. texto
Realiza buscas em todo o acervo|Auxiliar no controle de
indicando similaridades ou ndo, |procedimentos
1A Fraca assim os desembargadores tém|administrativos decorrentes
Agil (Estreita) —|Baseado |acesso a lista de processos|de julgamentos de
g Né&o em Regras|similares podendo optar por|repercussdo geral, de casos
Autébnomo decisdes individuais a cada|repetitivos e de incidentes
processo ou em grupos conforme|de assuncéo de
0s temas. competéncia
Realiza uma triagem |n_|c.|al de Sistema inteligente  de
processos ajuizados|3.", . . .
. . ~__|distribuicdo processual
eletronicamente a partir de acdes
S - tomando como base o0s
1A Fraca judiciais, o sistema aprende a N
. Baseado - dados inseridos
TJPE ELIS |(Estreita) - classificar o0s processos de .
n em Regras . L on T eletronicamente em cada
Autdbnomo Executivos Fiscais ajuizados.
. A . '|processo. Sugere despachos
Trata divergéncias cadastrais, x
PO . e sentengas para Execucao
competéncias diversas el .
. - Fiscal.
eventuais prescrigdes
Gera minutas de solicitacdo
judicial junto ao Bacenjud
1A Fraca Baseado identificando €asos de
TJPR PIAA |(Estreita) - prescricdo permitindo assim a|Execucéo Fiscal
R em Regras x .
Autébnomo extracdo, de forma automatica,
dos dados de certiddo de divida
ativa.
Realiza penhora online via
sistemas BacenJud e RenaJud de
valores disponiveis em
instituicdes bancarias e
1A Fraca indisponibilidade de veiculos
(Estreita) —|Baseado |automotores, também|Execucdo Fiscal (decisdo
TJRJ PoC N : L - e .
Néo em Regras|disponibiliza ~ consulta  vial|final cabe ao magistrado)
Autébnomo InfoJud junto ao banco de dados
da Receita Federal de modo a
identificar bens passiveis de
penhora no patriménio do
devedor,
1A Fraca Execucdo fiscal, trata-se de
Poti (Estreita) —|Machine |Buscas automaéticas e blogueiojuma ferramenta de
N&o Learning |de valores em contas bancarias |automacdo repetitiva de
Autdnomo processos
1A Fraca Processamento de Linguagem
TJRN Clara (E~stre|ta) - Machl_ne Natural e Aprendizado de Leitura de do_cu~mentos €
Né&o Learning P recomenda decisfes
o Maquina
Autdbnomo
IA Fraca
. (Estreita) —|Baseado - Organizagdo de dados
Jerimum |y~ Classifica e rotula processos .
Né&o em Regras processuais
Autdnomo
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Permite ao magistrado obter
decisGes anteriores do juizo
sobre processos com a mesma| .. . .
L -~ |Definir 0  movimento
. temética da peticéo.
. 1A Fraca|Machine . - « processual adequado,
TJRO Sinapse . . Disponibiliza um “gerador de x
(Estreita)  |Learning " . ~_|conforme a producdo do
texto”, que ajuda na elaboracdo
texto
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Fonte: Elaborado pelos Autores

Nos tribunais superiores destacam-se os projetos Victor no STF e Socrates no STJ. O
Victor fruto de uma parceria entre 0 STF e a Universidade de Brasilia — UnB, utiliza do
mecanismo de aprendizado de méquina a fim de dinamizar a avaliagdo do enquadramento dos
recursos em relacdo aos principais temas de repercussao geral (Maia Filho e Junquilho, 2018).
O rob0 auxilia na resolucédo de cerca 10 mil recursos extraordinarios que chegam ao STF, uma
tarefa que demandava em média 30 minutos de servico o rob6 Victor a realiza em apenas cinco
segundos (STF, 2018). Um dado importante publicado pelos pesquisadores da UnB apontou
gue embora os processos juridicos sejam consideravelmente longos, a primeira pagina
geralmente é a mais informativa (Braz et al, 2018).

O projeto Socrates no STJ — Superior Tribunal de Justica foi regulamentado pela
Instrucdo Normativa 6, de 12 de junho de 2018 se encontra em fase de implantacdo sem custo
adicional, pois as solugdes sdo pensadas por servidores com uso de softwares livres ou
desenvolvimento de tecnologias préprias (CONJUR, 2018). Dentre as barreiras e pontos
criticos destaca-se a dificuldade no processo de implementacéo da leitura e interpretacédo digital
de documentos com o reconhecimento dptico de caracteres (OCR), ou seja, a tecnologia capaz
de reconhecer texto em imagens (STJ, 2018)

Tendo em vista que precedentes sdo decisGes que tratam sobre uma mesma questao
juridica, podendo servir como diretriz para o julgamento posterior de casos semelhantes 0s 5
tribunais estaduais que utilizam a ferramenta LEIA (Legal Intelligente Advisor) referem-se ao
Acre, Alagoas, Amazonas, Ceard e Mato Grosso do Sul. A ferramenta desenvolvida pela
empresa Softplan ¢ uma singela homenagem a princesa Leia dos filmes “Guerra nas Estrelas”.
O sistema busca correlacdo semantica matematica do documento e indica aqueles processos
que possuem maior nivel de significancia estatistica com o algoritmo (TJAC, 2019)

O Tribunal de Justica do Estado do Acre (TJAC) implantou o projeto de IA, LEIA, em
2019, a ferramenta j& leu 72.315 peticGes iniciais de processos pendentes, sendo que destes
processos, 5.680 foram classificados dentro de 50 temas precedentes, tornando-os candidatos
ao sobrestamento (TJAC, 2019). No Tribunal de Justica do Estado de Alagoas (TJAL) o sistema
ja leu 372.397 petices iniciais de processos pendentes, sendo que destes processos, 40.558
foram classificados dentro de 50 temas precedentes (TJAL, 2019). No Tribunal de Justica do
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Mato Grosso do Sul (TIMS) o sistema leu 627.997 peticBes iniciais de processos pendentes
sendo que destes processos, 57.030 foram classificados dentro de 50 temas precedentes
(Jusbrasil, 2019). Por fim, o TJAM e o TJCE, também utilizam o sistema LEIA por meio do
que chamam de “fila” de trabalho com sugestdes de vinculacao a temas precedentes, assim os
magistrados decidem sobrestar o processo ao tema sugerido pela ferramenta ou remové-lo da
fila, em caso de discordancia da sugestdo (TJAM, 2019).

O sistema do Tribunal de Justica de Ronddnia — TJRO, intitulado Sinapses é¢ uma aluséo
ao processo cognitivo humano e por utilizar Redes Neurais Artificiais no processo de
aprendizagem e predicdo, ou seja, 0 sistema tem a capacidade de antecipar o que serd utilizado
no sistema ou texto. O modelo criado pelo tribunal j& utilizou 44 mil despachos, sentengas e
julgamentos de um magistrado para fazer o treinamento de uma Inteligéncia Artificial que
classifique o tipo de movimento do processo judicial (TJRO, 2018).

Em uma sessdo da 82 Camara Civel do Tribunal de Justica de Minas Gerais (TIMG)
foram julgados um total de 280 processos em menos de um segundo, foi o inicio do projeto
Radar (TIMG, 2018). Com excecdo de processos com status “segredo de justica”, o tribunal
informou que ja foram indexados a ferramenta aproximadamente 5,5 milhGes de processos
(TIMG, 2018a).

No TJPR o Projeto de Inteligéncia Artificial e Automacéo - PIAA teve inicio em 2019
ainda em fase de teste a ferramenta ja apresentou resultados relevantes visando celeridade
processual como a realizagdo de mais de 4,5 mil pedidos de bloqueio em valores, o PIAA
auxiliou o bloqueio de mais de R$ 3,5 milhGes (Gazeta, 2020). Focando também em atividades
de execucao fiscal 0 TIRJ, tendo em vista que esse tipo de acao representa 62% (sessenta e dois
por cento) da demanda do Judiciario Estadual (Porto, 2019) o tribunal desenvolveu um sistema
de IA chamado PoC (Proof of Concept). No TJPE (2018) o projeto Elis, desenvolvido por
servidores do proprio tribunal, analisa de forma célere inUmeros documentos, datas e dados
processuais, o foco inicial do projeto sdo processos de executivos fiscais referentes ao
municipio do Recife, ja que refere-se a 53% de todas as a¢cdes pendentes de julgamento no
Tribunal (TJPE, 2018). O TJRS (2019) inspirada no Projeto 'Elis', do Tribunal de Justica de
Pernambuco, desenvolveu um sistema de IA, ainda sem nome, focado também em processos
de execucéo fiscal (TJRS, 2019).

Fruto de um projeto de alunos de po6s-graduacdo da UFRN em convénio com o TJRN,
os projetos Poti, Jerimum e Clara foram desenvolvidos para auxiliar na rotina do tribunal, no
entanto, ressalta-se que dos trés projetos somente o Poti ainda esta em utilizag&o, ja que os dois
outros projetos dependem da renovacdo de um acordo de cooperacéo entre o tribunal e a UFRN
(Baeta, 2019).

Desta forma, nota-se que existem 5 projetos de 1A em desenvolvimento nos tribunais
brasileiros com foco em processos relacionados a execucgéo fiscal que sdo cobrancas judiciais
movidas por entes publicos como estados e municipios contra seus devedores sdo eles: 0 PIAA
(TJPR), PoC (TJRJ), Elis (TJPE), o Poti (TJRN) e o projeto ainda sem nome do TJRS.

O TJGO (2020) langou uma ferramenta de IA denominada BERNA, Busca Eletrénica
em Registros usando Linguagem Natural (BERNA), um programa de inteligéncia artificial que
identifica e unifica, automaticamente, volumes significativos de demandas judiciais em
tramitacdo que possuam o mesmo fato e tese juridica na peti¢do inicial.

Dos 12 tribunais que ndo apresentaram um projeto em desenvolvimento ou em plena
atividade, alguns noticiam que estéo visitando outros projetos, no entanto ndo foi concretizada
nenhuma parceria como o TIBA (2019) que visitou o projeto Elis no TIPE, o TIMT (2019) e 0
TJSE (TJRO, 2019) que visitaram o projeto Sinapse do TJRO. O Tribunal de Justica do Estado
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de S&o Paulo, o maior tribunal da América Latina, ainda ndo concretizou um sistema de 1A, no
entanto ja noticiou uma parceria com o Instituto de Ciéncias Matematicas e de Computacdo da
Universidade de Sao Paulo (USP) o objetivo é promover a expansao do uso de robds no setor
de triagem de peticOes intermediarias (TJSP, 2019).

O TJES (2019a) criou o Centro de Inovacgéo, Tecnologia e Inteligéncia Artificial, nota-
se um esforgo na criacdo de um sistema proprio que seja utilizado em todas as areas do tribunal,
tendo em vista que suas aplicacdes restringem somente a uma &rea, a Corregedoria (TJES,
2019b). Da mesma forma, o TJPI (2013) noticiou um projeto de IA desenvolvido pelos seus
proprios servidores da area de TI, no entanto ndo houve mais noticias sobre a funcionalidade
do sistema.

Quanto aos tribunais TIMA, TJPA e TJPB nédo houve informagdes sobre projetos de 1A
divulgados em seus sites oficiais embora alguns portais de noticias apresentem participacéao de
servidores e magistrados em eventos sobre 1A no judiciario. A diretoria do TISC (2019) embora
demonstre interesse na utilizacdo de sistemas de 1A ainda ndo houve ate 0 momento uma agéao
efetiva para implantacao de algum projeto.

O TJRR (2019) apresentou um prototipo de robé humanoide chamado de Ju, que utiliza
rede neural o protétipo foi desenvolvido por duas empresas americanas e uma brasileira, no
entanto encontra-se em fase experimental. Portanto, ndo foi considerado para estudo como um
projeto efetivo de IA.

Partindo da disting&o entre 1A forte e 1A fraca conforme proposto por Martinez (2019),
ou seja, enquanto a IA fraca simula a tomada de decisdo diante de um banco de dados proposto
e a IA forte de fato decide, percebe-se que a grande maioria dos projetos de 1A em
desenvolvimento nos tribunais brasileiros sdo de 1A fraca, pois a decisdo final quanto as
sentengas ainda cabem aos magistrados.

Quanto as classificacdes de IA propostas por Kaplan e Haenlein (2019), inteligéncia
cognitiva, emocional e social, os projetos de IA dos tribunais podem ser considerados como IA
analitica com caracteristicas consistentes com a inteligéncia cognitiva, justamente por serem
focados na realizacdo de tarefas rotineiras que ndo dependem de questdes emocionais ou
sociais.

Em relacdo as implicagdes organizacionais da IA, confiangca, mudanga (change) e
controle conforme descritas por Kaplan e Haenlein (2019), nota-se que ainda € cedo para definir
ou descrever as implicacbes causadas pelos projetos de IA nos tribunais brasileiros a nivel
externo, tendo em vista as recentes aplicacfes e poucos resultados divulgados para os cidadaos.
Quanto as implicacdes internas, nota-se que as principais inaplicacdes sdo de Mudanca
(Change) pois tanto os servidores quanto os magistrados necessitam de adaptagdes quanto as
suas fungdes e habilidades.

5. Considerac0es finais e Agenda de pesquisa

Tendo em vista que dos 27 tribunais estaduais somente 15 possuem projetos de 1A
identificados, nota-se que ainda ha uma lacuna quanto a utilizacdo desta ferramenta no
judiciario brasileiro. Destes 15 projetos, destacam-se 0s projetos desenvolvidos pela Softplan
para 5 tribunais dos estados de Acre, Alagoas, Amazonas, Ceara e Mato Grosso do Sul. Os
outros projetos em tribunais estaduais em funcionamento sdo: Horus (TJDFT), Agil / Radar
(TIMG), Sinapses (TJRO), Elis (TJPE) Berna (TJGO). Ainda quanto aos projetos em plena
atividade ressalta-se aqueles em funcionamento nos tribunais superiores: Victor — STF,
Socrates — STJ e Bem-te-Vi -TST.
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Retomando o questionamento inicial conclui-se que é retdrico o uso de ferramentas de
IA nos tribunais brasileiros tendo em vista que ainda é uma realidade de poucos tribunais.
Embora alguns tribunais tenham acordos de convénios e projetos de cooperacdo com
universidades e empresas do ramo de tecnologia, os sistemas de IA ainda estdo em fase de
desenvolvimento ou testes.

Nota-se que do levantamento feito neste estudo poucos tribunais possuem projetos de
IA em pleno funcionamento, ja que grande parte dos projetos estdo em desenvolvimento a partir
de 2019. Muitos destes projetos resultam-se de parcerias entre os tribunais e universidades, no
entanto de forma descentralizada. Neste sentido, destaca-se o papel fundamental do CNJ no
sentido de integrar as informacGes e experiéncias entre os tribunais por meio do Centro de
Inteligéncia Artificial do PJe, reduzindo o risco de esforgos repetidos e desperdicio de pesquisa.

O presente estudo teve como limitacOes a escassez de informacgdes quanto aos projetos
de 1A ndo s6 nos portais oficiais dos tribunais brasileiros, mas também na literatura académica
produzida no pais. Diante dessas limitacdes, percebe-se que ha uma lacuna na literatura quanto
ao mapeamento e maior aprofundamento nos projetos de A em desenvolvimento nos tribunais.

Os resultados aqui apresentados tornam-se atrativos para novos trabalhos, considerado
como uma delimitacdo de I6cus de pesquisa, 0 mapeamento destes projetos de 1A é relevante
para uma agenda de pesquisa com enfoque em estudos empiricos junto aos tribunais, tratando
de temas como a substituicdo de humanos por robds, tendo como base estudos qualitativos por
meio de entrevistas junto a servidores e magistrados. Outro enfoque de pesquisa empirica
seriam estudos quantitativos buscando dados para comprovar a produtividade diante do
desempenho judicial.
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