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Resumo: Trata-se de artigo empirico que busca debater, oferecer e incentivar, no
contexto desafiador das rapidas mudangas tecnologicas que norteiam o século XXI, agravado
pelos efeitos negativos da pandemia do novo coronavirus (COVID-19), um caminho
alternativo e autocompositivo na resolucdo de conflitos envolvendo a sociedade
contemporanea, especialmente o Poder Publico e as Organizacdes Econdmicas e Sociais, que
ndo o modelo tradicional de imposicdo de vontade pelo Poder Judiciario. Do conceito do
sistema multiportas originario do direito norte-americano as transformacdes legislativas
ocorridas no direito patrio, propde-se, apds um breve cotejo entre as vantagens e desvantagens
do modelo tradicional e do modelo autocompositivo, ambos presentes e utilizados no Poder
Judiciario nacional, a adogdo deste ultimo, quando cabivel e recomendavel, representando um
elemento modernizador e inovador na Justica parao alcance da pacificagdo social,
propiciando assim, nessa nova era pos-humana e integrada as maquinas, uma resposta
almejada — e no tempo adequado — aos anseios e as necessidades do mundo atual.
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Introducio

Em tempos em que a aceleragdo tecnoldgica vem modificando o conceito de espago-
tempo e a forma de estar no mundo das pessoas e das institui¢cdes, publicas e privadas, com
profundas modificagdes na maneira como vivem e se relacionam, emerge-se a necessidade de
se rediscutir a forma tradicionalmente utilizada de resolucdo de conflitos pelo Poder
Judiciério, por meio do modelo de imposi¢cdo de vontade, especialmente envolvendo questdes
em que, de um lado, encontra-se o Poder Publico, e de outro lado, as Organizagdes
Economicas e Sociais.

Do advento das ferrovias, seguido pela introdu¢do de um horario mundial — unificado
e de validade global -; da disseminacao de novos veiculos de transporte — carros e avioes -; e,
mais recentemente, do célere avango da tecnologia — internet ultrarrdpida e aplicativos de
comunica¢do em tempo real, ambos disponiveis e acessiveis cada dia mais a um namero
maior de pessoas -; a relagdo do tempo com o espaco ndo ¢ mais a mesma; vivencia-se o
fendmeno da compressao espago-temporal, com o inequivoco encolhimento do espago.

Nesse cenario desafiador, o ultimo relatério “Justica em Numeros” publicado pelo
Conselho Nacional de Justica — CNJ, no ano de 2019, referindo-se ao ano de 2018, traz dados
preocupantes. Sdo 78.691.031 (setenta e oito milhdes, seiscentos e noventa e um mil, e trinta e
um) processos pendentes de julgamento no Judicidrio nacional, tendo ingressado, apenas em
2018, 28.052.965 (vinte e oito milhdes, cinquenta e dois mil, e novecentos e sessenta e cinco)
novos casos. E neste mesmo ano, de acordo com o relatério em referéncia, apenas 11,55% das
demandas foram solucionadas através da conciliagao.

Na esfera internacional a moldura ndo € diferente. O Brasil, ao lado de 192 outros
paises que integram a Organizacdo das Nac¢des Unidas — ONU, se comprometeu com um novo



e ambicioso plano, cujo inicio se deu em 2015, na busca da disseminacdo do desenvolvimento
sustentavel entre os diversos povos do mundo, conhecido como Agenda 2030, em que foram
estabelecidos 17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel — ODS e 169 metas a serem
perquiridos pelos paises, dentre eles o Brasil. Para que os objetivos sejam verdadeiramente
alcancados, dentre outras condigdes, necessario que os eventuais conflitos sejam rapidamente
solucionados — até porque o termo final [2030] ja se encontra previamente delimitado -; algo
que, diante do exacerbado quantitativo de questdes levada ao Judiciario nacional, ¢ posto
constantemente em xeque.

Dentro deste contexto, agravado pelos efeitos negativos da pandemia do novo
coronavirus (COVID-19), o incentivo a ado¢do de meios alternativos para a solucdo de
conflitos, mais ageis e que atendam as necessidades da sociedade contemporanea, que ndo o
modelo de imposicao de vontade, apés um longo e moroso processo, pelo Estado-Juiz, ¢
premente, vem ganhando forca, e representa uma inovagdo na Justica. Dentre eles temos 0s
meios autocompositivos, em que a resolugdo dos conflitos incumbe as proprias partes
envolvidas, com ou sem auxilio de terceiros.

Mas seriam as modalidades de autocomposi¢cdo alternativas validas ao método
tradicional de resolucdo de conflitos, notadamente quando envolverem o Poder Publico e as
Organizagdes Econdmicas e Sociais? Atenderiam as necessidades e aos anseios da sociedade
em pleno século XXI? Sdo perguntas cujas respostas procura esse artigo responder.

Meios Alternativos para a Resolucio de Conflitos — Sistema Multiportas

Para além da tradicional e conhecida funcdo do Poder Judicidrio de pdr fim aos
litigios, encontra-se disponivel aos interessados outros meios de se chegar ao mesmo
resultado, com ou sem a participagdo do Estado-Juiz nesse processo. Originarios do direito
norte-americano, em meados do século passado, e agregando varias espécies, ficaram
conhecidos pela expressdo Alternative Dispute Resolution — ADR. Estudos mais recentes,
demonstram que tais meios ndo seriam alternativos, mas sim adequados, a depender do caso
concreto e da escolha do interessado, formando um modelo de Justiga Multiportas. De acordo
com Marco Antonio Garcia Lopes Lorencini,

O Sistema Multiportas ¢ o nome que se d4 ao complexo de opcdes, envolvendo
diferentes métodos, que cada pessoa tem a sua disposi¢do para tentar solucionar um
conflito. Este sistema pode ser articulado ou ndo pelo Estado, envolver métodos
heterocompositivos ou autocompositivos, adjudicatérios ou consensuais, com ou
sem a participacdo do Estado. Ele sera mais ou menos amplo em razdo de diferentes
caracteristicas do conflito.'

Esse sistema, legitimo, quando de acordo com as regras estabelecidas pelo Estado
Democratico de Direito, oferece a opg¢do, diante da caracteristica da controvérsia, isto €, dos
interesses postos em jogo, de escolha pelos envolvidos do meio de solugao a ser utilizado,
representando, verdadeiramente, portas passiveis de serem abertas, com caminhos a serem
trilhados. Passa-se, por conseguinte, a se questionar o modelo tradicional de imposi¢ao de

1 LORENCINI, Marco Anténio Gracia Lopes. “Sistema Multiportas”: Opg¢oes para Tratamento de
Conflitos de Forma Adequada in Negociacdo, Mediacdo, Conciliagdo e Arbitragem: Curso de Métodos
Adequados de Solugdo de Controvérsias; coordenacdo Carlos Alberto Salles, Marco Antonio Garcia Lopes
Lorencini, Paulo Eduardo Alves da Silva. 2% edi¢do, Rio de Janeiro, Forense, 2019. p.46-47.



vontade utilizado pelo Poder Judiciario como instrumento (praticamente) unico, de trazer a
pacificagdo social, pondo fim aos litigios.

Com efeito, no modelo multiportas, encontra-se a disposicdo, varias outras
possibilidades a serem adotadas no caso concreto, inclusive em situacdes envolvendo o Poder
Publico e as Organizagdes Econdmicas e Sociais.

Dentro deste contexto, as op¢des de resolugdo de conflitos, ndo seriam apenas
adequadas, mas também integradas. Dissertando sobre o tema, Leonardo Carneiro da Cunha,
afirma que

E possivel que o meio mais adequado seja a mediagio, mas ndo obtida a
autocomposicdo, a op¢ao passa a ser a arbitragem ou a jurisdi¢@o estatal. Para cada
situagdo, ha um meio adequado, mas ele € integrado com outro (s), que também
revela(m) adequagdo para o caso.’

No direito brasileiro, o fendmeno da desjudicializagao dos litigios ganhou for¢a com o
advento da Lei n. 9.307/96 que dispos a respeito da arbitragem abrangendo os litigios que
envolvessem direitos patrimoniais disponiveis, sem a participa¢ao, como regra, do Poder
Judicidrio.

Seguindo este modelo adicional de resolucdo de conflitos, foi editada, pelo Conselho
Nacional de Justica, a Resolugdo CNJ n. 125, de 29 de novembro de 2010, que versou a
respeito da Politica Judiciaria Nacional de tratamento adequado dos conflitos de interesses no
ambito do Poder Judiciario. Este ato normativo trouxe a possibilidade de se utilizar do modo
ou da técnica mais acertada para a resolugdo de uma celeuma. Para Leonardo Carneiro da
Cunha,

O Judiciario deixa de ser um lugar de julgamento apenas para ser um local de
resolugdo de disputas. Trata-se de uma importante mudanga paradigmatica. Néo
basta que o caso seja julgado; ¢ preciso que seja conferida uma solucdo adequada
que faca com que as partes saiam satisfeitas com o resultado.’

Em 2015, dois atos normativos importantes foram editados. A Lei n. 13.140/2015, que
estabeleceu regras disciplinando a mediagdo entre particulares como meio de solucdo de
controvérsias e a autocomposicao de conflitos no ambito da administragdo publica, alargando
o ambito de atuacdo da Camara de Conciliacdo e Arbitragem da Administracdo Federal —
CCAF, criada pela Advocacia-Geral da Unido por meio do Ato Regimental AGU n. 05 de 27
de setembro de 2007; e a Lei n. 13.101/2015 (novo Cddigo de Processo Civil) que incentivou
a adocdo de meios alternativos — e aqui leia-se adequados — na resolu¢do de conflitos.

Se por um lado, a Lei n. 13.140/2015 trouxe, dentro de suas novidades, a
regulamentacdo, de forma especifica, dos conflitos passiveis de serem por ela solucionados
quando envolvessem ao menos um ente publico; o novo Cdédigo de Processo Civil, por sua
vez, incentivou, expressamente, a ado¢do do sistema multiportas. De acordo com Luiz
Guilherme Marinoni, Sérgio Cruz Arenhart e Daniel Mitidiero,

Nao ¢é por outra razdo que o novo Codigo explicitamente coloca a jurisdi¢do como
uma das possiveis formas de resolugdo de litigios e de forma expressa incentiva os

2 DA CUNHA, Leonardo Carneiro. A Fazenda Publica em Juizo. 14°. Edi¢do. Rio de Janeiro, Forense, 2017.
p. 639.
3 DA CUNHA, op. cit., p. 640.



meios alternativos de resolucdo de controvérsias (art. 3°. do CPC). Ao fazé-lo, nosso
Cddigo concebe a Justica Civil dispondo ndo apenas de um tUnico meio para a
resolucdo do conflito — uma tnica “porta” que deve necessariamente ser aberta pela
parte interessada. Pelo contrario, nosso Coédigo adota um sistema de “Justica
Multiportas” que viabiliza diferentes técnicas para solucdo de conflitos — com
especial énfase na conciliagdo e na mediagdo.*

E dentro desse universo de diversas possibilidades de caminhos a serem trilhados para
a resolucao de conflitos, encontra-se um dos grupos postos a disposi¢ao das partes, que sao os
meios de autocomposi¢do, também conhecidos como meios autocompositivos.

Nos meios autocompositivos a resolugdo dos conflitos incumbe as proprias partes
envolvidas — com ou sem auxilio de terceiros — podendo ocorrer, de forma espontanea ou de
forma estimulada. Paulo Eduardo Alves da Silva, ao tratar dos meios de autocomposigao,
esclarece que

Os métodos também podem ser classificados quanto aos sujeitos envolvidos,
dividindo-se entre aqueles em que apenas as partes atuam (negociacdo) e aqueles em
que terceiros também participam, ainda que com diferentes fungdes e poderes
(avaliar, conciliar, mediar, arbitrar, etc).’

No universo dos meios autocompositivos, a negociagao costuma ser o primeiro estagio
na tentativa de resolugcdo de um conflito. Na negociacdo, as partes procuram obter justamente
aquilo que desejam ter daquele que se encontra na outra ponta do litigio. Segundo Lia Regina
Castaldi Sampaio e Adolfo Braga Neto, com base nas licdes de Howard Raiffa, a negociacao
pode ser dividida em dois tipos

Distributiva — na qual as partes com posigdes opostas procuram maximizar seu
ganho uma em relagdo a outra. Nessa negociagdo, as partes visam pura €
simplesmente a alcangar seus objetivos.

Integrativa — nesta sdo considerados e discutidos outros elementos da inter-relacdo
entre as partes, além daquele que deu origem a negociacdo propriamente dita,
tentando integrar aqueles elementos facilitando as metas de cada uma das partes.

Para além do conceito tradicional entre negociag¢do distributiva — também conhecida
como adversarial —, e negociagdo integrativa — também conhecida como colaborativa —,
destaca-se o método desenvolvido no Projeto de Negociacdo de Harvard que trouxe uma
alternativa ao modelo de negociacdo de posi¢des, sendo conhecido como negociacio baseada
em principios ou negociacdo dos méritos.

4  MARINONI, Luiz Guilherme; ARENHART, Sérgio Cruz; MITIDIERO, Daniel. Novo Curso de Processo
Civil. Volume 1, 2* edi¢ao, RT, Sao Paulo, 2016, p. 174.

5 DA SILVA, Paulo Eduardo Alves. Resolu¢do de Disputas: Métodos Adequados para Resultados
Possiveis e Métodos Possiveis para Resultados Adequados in Negociagdo, Mediagdo, Conciliacdo e
Arbitragem: Curso de Métodos Adequados de Solucdo de Controvérsias; coordenagdo Carlos Alberto Salles,
Marco Antonio Garcia Lopes Lorencini, Paulo Eduardo Alves da Silva. 2% edi¢o, Rio de Janeiro, Forense,
2019. p.31. No mesmo sentido GABBAY, Danicla Monteiro. Negocia¢do in Negociagdo, Mediacao,
Conciliagdo e Arbitragem: Curso de Métodos Adequados de Solugdo de Controvérsias; coordenagdo Carlos
Alberto Salles, Marco Antonio Garcia Lopes Lorencini, Paulo Eduardo Alves da Silva. 2° edig@o, Rio de
Janeiro, Forense, 2019. p.129.

6 SAMPAIO, Lia Regina Castaldi; NETO, Adolfo Braga. O que é Mediacao de Conflitos. Sdo Paulo, Editora
Brasiliense, 2011, p. 52-53.



Segundo Roger Fisher, William Ury e Bruce Patton esse método pode ser reduzido a
quatro pontos basicos

Pessoas: Separe as pessoas do problema.

Interesses: Concentre-se nos interesses, ndo nas posigdes.

Opgoes: Antes de decidir o que fazer, crie diversas op¢des com possibilidade de
ganhos mutuos.

Critérios: Insista em que o resultado se baseie em critérios objetivos.’

Enquanto na negociagdo prevalece a atua¢do das proprias partes, sem auxilio de
agentes externos, em outros meios autocompositivos € possivel observar a participagdo de
terceiros, como, por exemplo, na mediagdo e na conciliagdo. Nelas ha a intervencao de
agentes externos que auxiliam as partes para que estas componham por si mesmas o litigio e
cheguem a um consenso. O terceiro ndo decide, apenas auxilia a decisdo que é tomada pelas
proprias partes envolvidas.

Embora ndo seja possivel indicar com precisdo a diferenca entre mediacdo e
conciliagdo — ndo raramente tratadas como sindnimas —, o novo Codigo de Processo Civil
estabeleceu distingdo entre essas modalidades. De acordo com Leonardo Carneiro da Cunha,

[...] pelo critério legal, a mediacdo ¢ medida mais adequada aos casos em que tiver
havido vinculo anterior entre as partes, a exemplo do que ocorre em matéria
societaria e de direito de familia. O mediador tem a fun¢do de auxiliar os
interessados a compreender as questdes e os interesses em conflito, de modo que
eles possam, pelo restabelecimento da comunicagdo, identificar, por si proprios,
solucdes consensuais que gerem beneficios mutuos. Para tanto, o mediador vale-se
de técnicas proprias, com didlogo, paciéncia, simplicidade e constante
esclarecimento.

Por sua vez, ainda pelo critério legal, o conciliador deve atuar preferencialmente nos
casos em que ndo tenha havido vinculo anterior entre as partes, como, por exemplo,
em acidentes de veiculo ou em casos de danos extrapatrimoniais em geral. O
conciliador pode sugerir solugdes para o litigio, sendo vedada a utilizagdo de
qualquer tipo de constrangimento ou intimidagio para que as partes conciliem.®

Portanto, tanto a negociacao, como a mediacao e a conciliacdo, sdo meios alternativos
e adicionais ao método tradicional de imposi¢ao de vontade utilizado pelo Poder Judiciario na
resolucdo de conflitos, e podem ser aplicadas ndo apenas nas relagdes envolvendo
particulares, mas também nas relagdes em que uma das partes seja o Poder Publico, ganhando
especial importancia para a sociedade quando, do outro lado, encontra-se uma Organizagao
Econdmica e Social.

Opcoes Autocompositivas Envolvendo o Poder Publico e as Organizacoes
Economicas e Sociais

No compasso dessa digressao, conforme mencionado linhas acima, em 2007, por meio
do Ato Regimental AGU n. 05, foi criada a Camara de Conciliagdo e Arbitragem da
Administragdo Federal — CCAF, inicialmente com a fung¢ao precipua de identificar os litigios
envolvendo 6rgaos e entidades da Administragdo Publica Federal e manifestar-se a respeito do

7 FISHER, Roger, URY, William, PATTON, Bruce. Como chegar ao Sim: como negociar acordos sem fazer
concessoes. Rio de Janeiro, Sextante, 2018. p. 389-390.
8 DA CUNHA, op. cit., p. 656-657.



cabimento e possibilidade de conciliagdo, incentivando a sua adogdo; posteriormente,
alargada foi a sua atribui¢do, por meio do Ato Regimental AGU n. 02/2009, para abarcar as
controvérsias envolvendo 6rgaos e entidades da Administragdo Publica Federal com Estados e
Municipios, inclusive, a depender do caso, com o papel de sugerir a utilizacao da arbitragem
quando nao fosse possivel a conciliagao.

Anos mais tarde, o Codigo de Processo Civil (Lei n. 13.101/2015), em seu artigo 174,
trouxe a previsdo de criacdo, pela Unido, pelos Estados, pelo Distrito Federal e pelos
Municipios de camaras de mediagcdo e conciliacdo, com atribuigdes relacionadas a solugao
consensual de conflitos no ambito administrativo, especialmente voltadas: a) para o
tratamento de conflitos envolvendo oOrgdos e entidades da administragcdo publica; b)
verificagcdo da admissibilidade dos pedidos de resolug@o de conflitos, por meio de conciliagdo,
no ambito da administracao publica; e ¢) promog¢ao da celebracdo de termo de ajustamento de
conduta.

Referida previsdo também foi repetida pelo artigo 32 da Lei n. 13.140/2015, que
estabeleceu regras, seja disciplinando a mediag@o entre particulares como meio de solugdo de
controvérsias, seja normatizando a autocomposi¢do de conflitos no ambito da Administracao
Publica. Segundo Fabiana Marion Spengler e Helena Pacheco Wrasse, esse diploma legal

[...] regulamenta de forma especifica os conflitos que envolvam ao menos um ente
publico federal, por meio de quatro categorias: a) conflitos entre a Administragdo
Publica federal e particulares que poderdo ser objeto da chamada “transagdo por
adesdo”; b) controvérsias entre dois entes federais ou entre um ente federal e outro
ente da Administracdo; c) as questdes de ordem tributaria; e d) conflitos
judicializados entre componentes da Administragdo federal.’

Sem esmiugar o modo de funcionamento das técnicas autocompositivas disciplinadas
pela Lei n. 13.140/2015 — por ndo ser objetivo deste artigo —, importante destacar que nela, a
confidencialidade, instituto proprio da mediag¢do, quando envolve a Fazenda Publica, acaba
sendo mitigada, em razdo do principio constitucional da publicidade e da Lei de Acesso a
Informacao. De acordo com Leonardo Carneiro da Cunha

Segundo registrado no enunciado 36 do II Féorum Nacional do Poder Publico —
Vitoria/ES: “Durante o processo de mediacdo do particular com a Administragao
Publica, deve ser observado o principio da confidencialidade previsto no artigo 30
da Lei 13.140/2015, ressalvando-se somente a divulgacdo da motivacdo da
Administragdo Publica e do resultado alcangado”. H4 uma preocupagdo em
compatibilizar a exigéncia de confidencialidade com o principio da publicidade,
inerente a atividade administrativa (CF, art. 37) e aplicavel ao processo judicial. (...)
Dai o teor do enunciado 6 do I Forum Nacional do Poder Publico — Brasilia/DF: “A
confidencialidade na mediacdo com a Administracdo Publica observara os limites da

lei de acesso a informagdo”."

Na esteira dessa dissertagdo, mister esclarecer que a composicdo dos litigios pode
ocorrer tanto judicialmente, como extrajudicialmente. O foco do ato normativo € por fim ao
conflito através do acordo. O desafio, porém, ainda ¢ grande em razdo do baixo nimero de

9 SPENGLER, Fabiana Marion; WRASSE, Helena Pacheco. As possibilidades de autocomposicio
regulamentadas pela Lei n. 13.140/2015 em conflitos da Administracio Publica Federal. Artigo
publicado em 17.05.2019. Disponivel e m : https://www.e-
publicacoes.uerj.br/index.php/rfduerj/article/download/26914/30088. Acesso em 29.01.2020. p. 189.

10 DA CUNHA, op. cit., p. 662.




conflitos resolvidos pelos meios de autocomposi¢ao. Sobre o tema, Fabiana Marion Spengler
e Helena Pacheco Wrasse, afirmam que “em média, apenas 3,4% das sentengas e decisoes (na
Justica Federal) foram homologatérias de acordo.”" dado pior do que aquele apresentado
pelo documento Justica em Numeros, do ano de 2019, que engloba todo as esferas do Pdoer
Judiciario, onde consta que, no ano anterior, somente 11,55% das demandas foram
solucionadas através da conciliagao.

O uso da hipotese trazida pelo novo Cédigo de Processo Civil, em seu artigo 190, que
ficou conhecida como negdcio juridico processual também ¢ timida. Dentro da Administragao
Publica (ainda) prevalece o conceito tradicional e corrente da indisponibilidade do interesse
publico, o que vedaria qualquer ato de concessao ou transacao. O receio da responsabilizagdao
do agente publico igualmente ¢ um elemento dificultador na adog¢do de meios
autocompositivos na resolucao de litigios envolvendo o Poder Publico.

Os ventos, contudo, ao que parece, estdio mudando. Recentemente foi editada a
Medida Provisoéria n. 899/2019 — aprovada pelas duas Casas do Congresso Nacional e
convertida na Lei n. 13.988/2020 —, conhecida como Medida Provisoria do contribuinte legal,
que estabeleceu os requisitos e as condi¢des para que a Unido e os devedores ou as partes
adversas realizem transagao resolutiva de litigio na esfera tributdria.

Inicialmente regulamentada pela Portaria PGFN n. 11.956/2019, atualmente ¢ tratada
pela Portaria PGFN n. 9.917/2020 e pela Portaria PGFN n. 9.924/2020 que trazem as
hipdteses de transacdo ordinaria da divida ativa da Unido — por adesdao ou por proposta
individual — e de transacdo extraordinaria decorrente dos efeitos negativos ocasionados pela
pandemia do novo coronavirus (COVID-19).

Referido ato normativo — e sua respectiva regulamentacdo — foram recebidos por
muitos no meio juridico com surpresa e perplexidade em razao do mantra enraizado ha longo
tempo no seio juridico da indisponibilidade do interesse publico. Todavia, com as devidas
vénias, ndo ha razdo para tanto. Experiéncia na seara internacional ja foi vivenciada no
mesmo sentido. Em Portugal, desde a ratificacdo daquele pais da Convengdo europeia de
arbitragem em matéria de pregos de transferéncia, existe a arbitragem tributaria, cuja
abrangéncia fora alargada com o Decreto-Lei n. 10 de 20.01.2011. Nos Estados Unidos, ha o
instituto do Offer in Compromising, pelo qual o fisco federal (IRS — Internal Revenue Service)
avalia a capacidade do contribuinte de quitar o débito para oferecer-lhe eventuais beneficios e
descontos. Na Italia, por sua vez, a autocomposi¢do ¢ tratada pelo Decreto Legislativo n.
156/2015. Nestes trés paises, a transacdo tributaria ¢ uma realidade.

E ndo poderia ser diferente. Exemplificativamente, ainda dentro da seara tributéria,
merece ser realcado que, em tempos de grave crise fiscal e sanitaria — decorrentes em grande
medida, mas nao exclusivamente, dos efeitos deletérios da pandemia do novo coronavirus
(COVID-19) — medidas relacionadas a gestdo da Divida Ativa da Unido que buscam, de um
lado, a transformagdo dos valores em cobranga em receitas efetivas para o Estado, e de outro
lado, a garantia aos exercentes da atividade econdmica de meios para enfrentar e superar o
momento adverso, sdo prioritarias. Do elevado quantitativo de R$ 880.596.409.092,74
apurado no ano de 2010, chegou-se, de acordo com os ultimos dados divulgados, ao
impressionante montante de R$ 2.000.000.000.000,00 em cobranga, prima facie, submetidas
ao Poder Judicidrio, por meio de execucdes fiscais, cujo custo € significativamente elevado, e
o andamento, moroso."?

11 SPENGLER, op. cit., p. 193.
12 Segundo dados do IPEA o custo médio total provavel do processo de execugdo fiscal era de R$ 4.368,00 em
2011. Custo Unitario do Processo de Execucao Fiscal na Justica Federal. Brasilia, 2011. Disponivel em:



Tanto assim ¢ verdade que hé poucos dias foi editada a Portaria PGFN n. 14.402/2020
que estabeleceu novas condigdes para transacao na cobranca da divida ativa da Unido, em
funcao dos efeitos da pandemia causada pelo novo coronavirus (COVID-19) na perspectiva
de recebimento de créditos inscritos. A esse conjunto de novas medidas foi dado o nome de
transacao excepcional.

Dessarte, nesse cendrio tormentoso e incerto, a utilizagdo dos meios de
autocomposicao na resolucdo de conflitos envolvendo o Poder Publico e as Organizagdes
Economicas e Sociais pode representar sim uma opg¢do valida, vidvel e mais barata de ser
utilizada em detrimento do modelo tradicional de imposi¢ao da vontade pelo Poder Judiciario
atendendo aos anseios e necessidades da sociedade contemporanea em pleno século XXI. A
respeito dos modelos em enfoque e suas vantagens e desvantagens aos atores e demais
personagens envolvidos, discorre Paulo Eduardo Alves da Silva, para quem

O monopolio da jurisdi¢do do Estado corresponde a um modelo politico consolidado
durante o século XIX que entrou em decadéncia nas ultimas décadas do século XX.
Com o aumento populacional, as sociedades se estruturaram em escala de massa,
concentraram-se em grandes centros urbanos, tornaram-se vorazes consumidoras de
bens e servigos e hoje se relacionam em redes, amparada por sofisticados recursos
tecnologicos. A transformacdo social projeta-se para a quantia e o perfil das disputas
de interesses e passa a exigir adequados métodos para resolvé-las.'

Nessa perspectiva, levando-se em conta ndo apenas os efeitos da crise sanitaria
vivenciada, mas também dentro do cenario da sociedade do conhecimento € da economia
digital presente hodiernamente, cada vez mais ¢ demandado as Organizagdes Econdmicas e
Sociais que oferecam produtos e servicos inovadores ¢ de qualidade as pessoas e demais
sujeitos com que se relacionam, ndo podendo representar o Poder Publico um elemento
dificultador na realizacdo de suas atividades. Ao revés, o Poder Publico deve ser um elemento
facilitador, cujas eventuais divergéncias merecem ser solucionadas de forma célere e
previsivel. Neste contexto entram as vantagens da adog¢do dos meios autocompositivos para
resolucao de conflitos. Segundo Luiz Antunes Caetano,

[...] os meios alternativos da solucdo de conflitos sdo ageis, informais, céleres,
sigilosos, economicos e eficazes. Deles é constatado que: sdo facilmente provocados
e, por isso, sdo ageis; céleres porque rapidamente atingem a solugdo do conflito;
sigilosos porque as manifestagdes das partes e sua solucdo sdo confidenciais;
econdmicos porque tém baixo custo; eficazes pela certeza da satisfacdo do conflito."

Por outro lado, os meios autocompositivos envolvendo o Poder Publico podem gerar —
e normalmente geram — questionamentos a respeito da seguranca juridica e da quebra da
isonomia, fato que pode tornar a resolucdo do conflito mais morosa e dispendiosa aos seus
participantes, constatagdo essa que faz exsurgir a importancia de se procurar demonstrar os
aspectos positivos e negativos da adogdo dos meios de autocomposicdo na resolugdo de
conflitos envolvendo o Poder Publico e as Organizagdes EconOmicas e Sociais €
contrabalanceéd-los em conjunto com o método tradicional de imposi¢do de vontade utilizado
ordinariamente pelo Poder Judiciario.

http://repositorio.ipea.gov.br/bitstream/11058/7862/1/RP_Custo_2012.pdf. Acesso em 29.01.2019.
13 DA SILVA, op. cit., p. 17.
14 CAETANO, Luiz Antunes. Arbitragem e media¢fdo: rudimentos. Sdo Paulo: Atlas, 2002, p. 104.




Consideracoes Finais

Como se vé, ndo apenas em tempos, mas também, ha tempos, a aceleragdo tecnologica
vem modificando o conceito de espaco-tempo e a forma de estar no mundo das pessoas e das
instituicdes, com profundas modificacdes na maneira como vivem e se relacionam. Termos
como pos-humano e singularidade sdo utilizados para demonstrar uma nova era de evolugado
do homem para o pés-homem, integrado a maquina.

Demais disso, a grave crise sanitaria decorrente da pandemia do novo coronavirus
(COVID-19), provavelmente levard o pais a uma longa e dolorosa recessdo econdmica cujos
efeitos deletérios ja sao notados em diferentes cantos do Brasil.

Nesse contexto a utilizacdo de meios de autocomposi¢cdo pode e deve ser um caminho
a ser incentivado e regrado, trazendo seguranca a todos os envolvidos, especialmente diante
da aceleracdo do tempo social, dos avangos tecnologicos cada vez mais presentes e da
recessao que se avizinha.

Em verdade, os meios utilizados na resolugao de conflitos, dentro da tematica de
inovagdo da Justica, merecem ser revistos e atualizados, buscando este artigo debater, oferecer
e incentivar as modalidades autocompositivas como uma op¢ao possivelmente adequada ao
atendimento dos anseios e necessidades da sociedade contemporanea.

O foco deve se pautar, sem se descurar dos principios da legalidade, da moralidade e
da impessoalidade, dentre outros, nos resultados. Essas mudangas também alcangam as
relacdes entre o Poder Publico e os particulares, especialmente quando do outro lado se
encontrar as Organizagdes EconOmicas e Sociais. A Agenda 2030 esta posta. Urge a
necessidade de efetiva-la. Depender do modelo tradicional de imposi¢do de vontade
possivelmente levara ao fracasso e a frustragao.

Dentro deste cenario desafiador ¢ que se propde a adog¢do das modalidades de
autocomposicao como forma alternativa e adicional de resolucdo de conflitos, modernizando-
se, assim, as opgdes para o alcance da pacificacdo social, possibilitando, nesta nova era pos-
humana e integrada as maquinas, abalada negativamente pelos efeitos da pandemia do novo
coronavirus (COVID-19), uma resposta almejada — e no tempo adequado — por todos os
individuos da sociedade.
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