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RESUMO

Os processos judiciais eletrdnicos evoluiram de forma significativa nos Gltimos anos no Brasil
a partir do sistema PJe, do Modelo Nacional de Interoperabilidade e das Tabelas Processuais
Unificadas, conjunto a que designamos de Modelo CNJ. O presente trabalho apresenta um
breve histdrico da evolucgdo do processo judicial eletrénico. Em seguida, € levantado o estado
da arte em representacdo de informacbes de processos judiciais a partir da avaliacdo de
diferentes modelos utilizados no Brasil e no mundo. A avaliacdo é feita a partir de referenciais
tedricos da Arquivologia e da Ciéncia da Informacdo: Diplomatica, Tipologia documental,
Engenharia de Documentos e Records continuum. A analise dos resultados indica potenciais
para evolucdo do Modelo CNJ que teriam impactos muito relevantes para auxiliar a
Administragdo do Poder Judiciério.

Palavras-Chave: Processos judiciais, Administracdo, Representacao de informacédo, Modelos
de informacéo

Introducéo

Em uma sociedade civilizada, o processo judicial é a forma mais evidente da luta por
direitos. Na perspectiva juridica, os processos judiciais sdo conjuntos de “atos que lhe dao
corpo e das relagdes entre eles e igualmente pelo aspecto das relacBes entre os seus sujeitos”
(CINTRA, GRINOVER, & DINAMARCO, 2013, p. 309). Temos entdo 0s atos processuais
enquanto constituintes do processo judicial, na medida em que o materializam.

Ocorre que a atividade de julgar os processos judiciais no Brasil é um desafio cada vez
mais complexo. O Poder Judiciario convive hoje com o problema de ndo conseguir reduzir o
seu estoque de processos judiciais, que saltaram de 85,3 milhdes em 2009 para 109,1 milhGes
em 2017, conforme informacdes consolidadas pelo Conselho Nacional de Justica [CNJ] (2018b,
p. 33). Nesse periodo, o acréscimo foi de 19 milhdes de processos no total, ou de 8.150
processos a mais por dia.

A relacdo préxima entre a Administracdo e as informacBes gerenciais pode ser
exemplificada por William Deming (1992) com a sua ja classifica afirmacdo de que “ndo se
gerencia o que ndo se mede, ndo se mede o0 que ndo se define, ndo se define o que ndo se entende
e nao ha sucesso no que ndo se gerencia”. Em outras palavras, somente com informagdes
organizadas é que a Administracdo pode atuar, dai porque consideramos a articulagdo com a
Arquivologia e a Ciéncia da Informacéo.

Na Arquivologia, Carol Couture (2003, p. 7) aponta a complexidade da atividade
administrativa como fator que leva ao incremento exponencial das informacdes e arquivos que
a suportam. Além disso, as organizacGes enfrentam o desafio da reducdo significativa de
espacos para armazenar essas informacdes, o que leva a necessidade de implantar a avaliagdo
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cientifica das massas de informacdo geradas para racionalizar a sua gestdo. O referido autor
considera também que as organizacGes devem atuar rapidez e eficiéncia na recuperacdo da
informacdao para apoiar as suas atividades (2003, p. 8).

Da perspectiva da Ciéncia da Informacao, a representacéo de informacdes de processos
judiciais hoje no Brasil estd limitada aos metadados registrados manualmente em sistemas
eletronicos pelos 6rgdos do Poder Judicidrio, mas que sdo insuficientes para atender as
necessidades dos usuarios (WATANABE, 2014).

Considerando a importancia crescente da tecnologia da informacdo nesse contexto,
formulamos a seguinte pergunta: como 0s processos judiciais em formato eletronico podem
contribuir para o aperfeicoamento da gestdo no Poder Judiciario? Nesse sentido, 0 objetivo
geral deste trabalho consiste em apresentar a evolucdo da utilizacéo de sistemas de processos
judiciais eletrénicos no Brasil e indicar as possibilidades futuras.

A metodologia a ser utilizada consiste em pesquisa documental com a analise qualitativa
dos documentos. A selecéo de trabalhos foi iniciada pela busca textual com os operadores
“processo judicial eletrdnico” nas seguintes bases: Base de Dados em Ciéncia da Informagéo -
BRAPCI, Portal de Periodicos da CAPES, Catalogo de Teses e Dissertagdes da CAPES,
Biblioteca Digital Brasileira de Teses e DissertacGes, Bielefeld Academic Search Engine -
BASE, Directory of Open Access Journals, Networked Digital Library of Theses and
Dissertations - NDLTD. No processo de pesquisa foram muito importantes as consultas as
referéncias citadas nos trabalhos.

No que se refere a Arquivologia e Ciéncia da Informacdo, a pesquisa documental
abrange a literatura que aborda assuntos com potencial de interesse para a analise do fenémeno
informacional de documentos eletronicos: Diplomatica, Tipologia documental, Engenharia de
Documentos e Records continuum.

Apos a revisdo da literatura, elaboramos uma analise do processo eletronico judicial nas
perspectivas atual e futura da Arquivologia e Ciéncia da Informacdo. O presente trabalho esta
organizado em secOes sobre a trajetoria do processo judicial eletrdnico no Brasil, o estado da
arte da representacdo de informacgdes de processos judiciais, analise dos resultados e as
conclusoes.

A trajetoria do processo judicial eletrénico no Brasil

A Lei n° 10.259/2001, que disciplinou os Juizados Especiais Civeis e Criminais
Federais, foi a que iniciou de forma mais impactante a informatizagao: permitiu a intimacéo das
partes e o recebimento de peticbes em meio eletrdnico, ficando a parte dispensada da entrega a
posteriori da peticdo em papel.

Essa mesma Lei incumbiu o Centro de Estudos Judiciarios do Conselho da Justica
Federal e as Escolas de Magistratura dos Tribunais Regionais Federais a criar programas de
informaética para subsidiar a instrucdo das causas submetidas. Com isso, cada um dos cinco
Tribunais Regionais Federais desenvolveu um sistema proprio de processo eletronico (SOUZA
NETO, 2014, p. 92).

Foi com a Lei n® 11.419/2006 que se completa a previsdo normativa para informatizar
todo o Poder Judiciario (art. 1°), a obrigatoriedade do uso de assinatura eletrdnica (art. 2°) e que
os documentos produzidos eletronicamente e juntados no processo judicial sdo considerados
como originais (art. 11).
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O CNJ foi instituido pela Emenda Constitucional n°® 45/2004 para controlar a atuacao
administrativa e financeira do Poder Judiciario. Em virtude da Lei de informatizacao de 2006,
0 CNJ desenvolveu o sistema CNJ — PROJUDI, um software de tramitacdo de processos
judiciais, que foi disponibilizado para os tribunais (SOUZA NETO, 2014, p. 102). Porém cada
tribunal acabou por adaptar o sistema para suas necessidades, o que levou a perda de controle
de verséo do sistema.

As informagdes gerenciais de processos judiciais sdo obtidas em regra no Brasil a partir
de metadados registrados manualmente em sistemas eletrdnicos pelos 6érgdos do Poder
Judiciario (WATANABE, 2014).

Utilizamos o conceito de metadados de Gilliland (2008, p. 2), que foca mais na sua
finalidade ao conceitua-los como: “a soma total do que pode ser dito sobre algum objeto
informacional em algum nivel de agregacdo”. Os documentos digitais podem ter metadados
adicionados pela acdo humana ou de forma automatica por sistemas, que passam assim a
funcionar como camada de informacdo externa ao contetdo propriamente dito (MOREIRA,
2016, p. 44). A utilizagdo dessa camada é que permite aos sistemas de recuperacdo de
informacé&o atuar em beneficio dos usuarios.

O CNJ priorizou a padronizacao da coleta de informac@es estatisticas para subsidiar o
planejamento estratégico do Poder Judiciario (CNJ, 2014). Para atingir essa finalidade, 0 CNJ
criou o Plano de Classificacdo do Poder Judiciario consistente nas Tabelas Processuais
Unificadas, bem como a Tabela de Temporalidade dos Processos Judiciais do Poder Judiciario
por meio da Resolucdo CNJ n. 46, de 18 de dezembro de 2007 (CNJ, 2007).

Sé&o trés as tabelas taxondmicas elaboradas e mantidas pelo CNJ: tipo Processo Judicial
(classe), tipo Assunto Processual e tipo Movimento Processual (tramitacdo e resultado de
decisdo judicial) (CNJ, 2014).

A tabela de classes processuais possui 267 cdédigos, definidos a partir do fundamento
em dispositivo de Lei, o que vincula o metadados ao tipo de procedimento normatizado
(WATANABE, 2014). Sao exemplos de classes: “Reintegragdo/Manutencdo de posse”,
“Usucapidao” e “Renovatdria de locacdo”. Como se percebe, o pedido da parte autora esta
evidenciado no préprio nome da classe processual, o que permite uma identificacdo da
providéncia solicitada pelo autor da acéo judicial.

J& a tabela de assuntos processuais contém 1.754 cddigos, sendo cada um discriminado
com as seguintes colunas: nome do assunto, codigo, codigo pai, dispositivo legal, artigo, sigla,
alteracdes e glossario (CNJ, 2014).

E a tabela mais importante para neste estudo € a de movimentos, com 290 codigos, que
estdo agrupados por tipo de funcdo do servidor (arquivista, contador, distribuidor,
escrivao/diretor de secretaria/secretario judiciario e oficial de justica) ou de ato do juiz
(despacho, decisdo e julgamento). Com os movimentos é possivel identificar as ocorréncias no
processo referentes as atividades de apoio, bem como os tipos de atos do juiz, previstos no
Caodigo de Processo Civil.

No segundo e terceiro niveis de detalhamento da tabela de movimentos estdo o tipo de
providéncia ou o resultado; no eventual quarto nivel ha uma informacdo mais detalhada
(WATANABE, 2014). Os seguintes exemplos podem ilustrar melhor o exposto: julgamento
por meio de sentenga (1° nivel), com resolu¢do do mérito (2° nivel), concessédo (3° nivel) de
seguranca (4° nivel); decisdo (1° nivel), concessao (2° nivel) e liminar (3° nivel).

Um aspecto fundamental da tabela de movimento é que ela possui uma tabela vinculada
de complementos de diferentes naturezas, tais como: espécies de documentos, redacdo
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padronizada do movimento, taxonomia de motivos de remessa e taxonomia de situacGes da
audiéncia. Na perspectiva de uma analise tipoldgica, podemos notar que a tabela de movimentos
do CNJ é invertida ao primeiro dispor sobre a atividade (movimento), para depois relacionar a
espécie documental (complemento do movimento), sé que ndo é definida nenhuma
padronizagdo sobre quais atividades devem corresponder a quais espécies documentais.

Desde 2007 o processo de implantacdo das tabelas unificadas tem evoluido nos
Tribunais (CNJ, 2010), com a busca de padronizacdo na sua utilizacdo por meio da atuacdo da
Comissdo de Padronizacdo e Uniformizacdo Taxonémica e Terminoldgica do CNJ e dos
proprios Tribunais (CNJ, 2014).

Os resultados da utilizacdo das tabelas séo hoje visiveis com as informacdes publicadas
no relatério Justica em NUmeros, que é publicado todos os anos com informac6es cada vez mais
detalhadas (CNJ, 2017).

Dois anos apos instituir as tabelas unificadas, o CNJ firmou com os Tribunais, a
Advocacia-Geral da Unido e a Procuradoria-Geral da Republica o compromisso de adocdo de
um modelo nacional de interoperabilidade (MNI), que contém padrdes para intercdmbio de
informagdes de processos judiciais por meio de sistemas eletronicos de controle de atividades
em processos judiciais (CNJ, 2009).

A utilizacdo de padrdes de interoperabilidade permite o intercambio de informac0es de
diferentes de sistemas de gestéo de processos judiciais no ambito do proprio Poder Judiciario e
também de entidades e 6rgdos com os quais se relaciona, como 6rgdos da advocacia publica,
escritorios de advocacia e Ministérios Publicos.

A obrigatoriedade de utilizacdo do MNI por todos os tribunais foi determinada pelo CNJ
com a Resolucdo Conjunta n. 3 de 2013, com estabelecimento de prazo até abril de 2015, mas
que ainda continua em processo de implantacao.

Os elementos de comunicagao do MNI sdo implementados por meio da linguagem XML
(eXtensible Markup Language), que sdo definidos por esquemas XML em arquivo no formado
xsd. O MNI contém 39 diferentes tipos de metadados de atributos do processo judicial, de
tramitacao e do cadastro.

O MNI vigente esta na versdo 3.0 e contempla trés etapas (CNJ, 2019):

a) Remeter dados do processo: composto pelas atividades de enviar dados do
processo e receber os dados do processo;

b) Consultar o contetudo (binario) dos documentos: composto pelas atividades de
consultar os documentos do processo e fornecer consulta dos documentos do
processo;

c) Confirmacdo de recebimento: composto por confirmar o recebimento do
processo e fornecer confirmacéo de recebimento.

O MNI 3.0 inovou ao incluir a previsao do fluxo para identificacdo do motivo do envio
da comunicagédo eletronica: remessa de recurso, devolucdo de processo, envio de pecas
complementares, baixa de processo, declinio de competéncia, reenvio de processo e baixa em
diligéncia.

Em 2009, o CNJ iniciou o desenvolvimento de um novo sistema, o PJe — Processo
Judicial Eletrénico, com o diferencial de que toda a tramitacdo passa a ocorrer dentro do
sistema, no que inclui a elaboracgdo das pegas processuais (SOUZA NETO, 2014, p. 102). O
CNJ tornou obrigatéria a utilizacdo do PJe com a Resolucédo n. 185 de 2013 com a definicdo de
prazo até 2018 para implantagdo em todos os tribunais, mas que ainda continua em processo de
implantacéo.
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O PJe possibilita a execucdo de fluxos desenvolvidos em linguagem XML com a
utilizag&o das classes presentes no PJe. Um exemplo disponivel ainda em carater provisorio é
o fluxo de tramitacdo do processo criminal, que contém a citagdo como ato de chamamento de
pessoa para se defender de acdo penal ajuizada em face dele.

N&o obstante essa evolugéo significativa de utilizagdo de processos eletrdnicos, ainda
ndo se concretizou 0 avango na automacédo de fluxos por meio de workflows que utilizem
documentos. N&o parece haver limitacdo tecnoldgica para isso, uma vez que remonta a 2009 o
Modelo de Requisitos para Sistemas Informatizados de Gestao de Processos e Documentos do
Judiciario brasileiro — MoReg-Jus (CNJ, 2009), que prevé diversos requisitos para a automacao.
O proprio PJe permite a execucéo de fluxos desenvolvido em linguagem XML com a utilizacdo
das classes existentes, s6 que existem somente sete fluxos e subfluxos nacionais publicados
(CNJ, 2018a).

No PJe da Justica do Trabalho a evolucdo € mais significativa, com um fluxo de
macroprocesso e mais 31 fluxos de processos elaborados e publicados (CONSELHO
SUPERIOR DA JUSTICA DO TRABALHO, 2018). Contudo é de se observar que os fluxos
elaborados ndo fazem referéncia aos documentos, o que poderia ser feito com a representacédo
como artefatos, o que sera abordado mais adiante.

Nesse sentido, as estruturas do MNI e das Tabelas Processuais Unificadas séo
insuficientes para elaborar um fluxo mais detalhado das informagdes de atividades e dos
critérios de decisdo, o que limita os préprios servicos oferecidos (WATANABE, 2019).

Com base no exposto, categorizamos o0s seguintes niveis de evolugdo do processo judicial
eletrénico:

e Nivel 1: permite a consulta a tramitacdo processual, a citacdo e intimacao eletrénicas e
0 envio eletrénico de pecas processuais (sistemas dos TRFs para os Juizados Especiais
Federais);

e Nivel 2: permite a consulta ao inteiro teor dos documentos do processo e a sua
tramitacdo (CNJ — PROJUDI);

e Nivel 3: adocdo das Tabelas Processuais Unificadas com tipo Processo Judicial, tipo
Assunto Processual e tipo Movimento Processual;

e Nivel 4: instituicdo do Modelo Nacional de Interoperabilidade para viabilizar o
intercambio de informacBes de processos judiciais por meio de sistemas eletrdnicos de
controle de atividades em processos judiciais

e Nivel 5: permite a elaboragcdo de documentos no proprio sistema informatizado (PJe); e

e Nivel 6: permite a automac&o de fluxos com base nas Tabelas de Classes e Movimentos,
mas com limitacGes.

O estado da arte na representacao de informac6es de processos judiciais

O aperfeicoamento da representacdo de informacdes de processos judiciais constitui um
desafio para a Arquivologia e a Ciéncia da Informagdo. Os modelos de representacdo de
informacgdes de processos judiciais foram criados ao longo do tempo a partir de necessidades e
requisitos proprios.

Em Watanabe (2019), foram avaliados e comparados os seguintes modelos: Australian
Judgment XML Standard, Modelo Nacional de Interoperabilidade do CNJ, Norma Brasileira de
Descricao Arquivistica (NOBRADE), Electronic Court Filing, Akoma Ntoso e LegalRuleML.
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O Australian Judgment XML Standard foi elaborado pelo grupo de trabalho Legal XML
Australia em 1999 como o primeiro padrdo de documento eletrénico em formato XML de
julgamentos judiciais, mas que se limitou a decis6es judiciais (OSBORN, STANFIELD, &
STERLING, 2000). Referido padrédo foi elaborado no formato DTD, que é um tipo de arquivo
eletronico que define a estrutura de um documento XML (W3C, 2018). O formato DTD é
bastante simples e com sintaxe compacta, sendo de forma mais recente considerado apropriado
para tipos de modelos de documentos narrativos como jornais, dicionarios e relatérios, no qual
o contelido é principalmente texto a ser utilizado por pessoas (GLUSHKO & McGRATH, 2005,
p. 57-58).

A Norma Brasileira de Descricdo Arquivistica - NOBRADE foi elaborada pelo
Conselho Nacional de Arquivos (2006) no intuito de padronizar os procedimentos descritivos
da ISAD(G) com 28 elementos de descri¢do, dos quais sete sdo obrigatorios: codigo de
referéncia, titulo, data(s), nivel de descricdo, dimensdo e suporte, nome(s) do(s) produtor(es) e
condicdes de acesso (limitada as descri¢des nos niveis 0 e 1). Tassiara Kich (2011) elaborou
uma proposta de arranjo e descri¢éo para processos judiciais de guarda permanente da Primeira
Republica (1889-1930), que compdem o acervo do Arquivo Judicial do Tribunal de Justica do
Rio Grande do Sul.

O Comité Técnico do LegalXML Electronic Court Filing - ECF elabora e mantém o
Electronic Court Filing, que atualmente esta em sua versdo 4.01 (OASIS, 2014). O ECF é uma
especificacdo que descreve a arquitetura técnica e os recursos funcionais necessarios para
desenvolver um sistema eletrdnico de registro judicial. O ECF é o modelo mais parecido com
0 MNI do CNJ, por se basear em tabelas processuais para descri¢cdo por meio de metadados de
classes de acdo, movimentos e assuntos. Outra similaridade estd em prever os servicos de
intercdmbio de informacdes, que designa como Major Design Elements (MDEs).

O Akoma Ntoso (“'coragdes unidos" na lingua Akan da Africa Ocidental) ¢ mantido pelo
Comité Técnico LegalDocumentML no ambito da OASIS. Ele define um conjunto de
representacdes eletronicas de tecnologia neutra simples em formato XML de documentos
parlamentares, legislativos e judiciais, 0 que permite o intercambio entre instituicdes de todo o
mundo por meio de um modelo comum de dados e metadados em formato de armazenamento
a longo prazo e acesso a pesquisa, interpretacdo e visualizacdo de tais documentos (OASIS,
2017a, p. 8).

O Comité Tecnico da LegalRuleML elabora e mantém o LegalRuleML, que € um modelo
conceitual legivel por maquina, que visa produzir uma linguagem de interoperabilidade de
regras para o dominio legal (OASIS, 2017b, p. 8). Ele busca atender as trés necessidades a
seguir exposta.

A primeira consiste em preencher a lacuna entre os textos legais, que sdo expressos por
linguagem natural, e a modelagem da norma semantica, de modo a gerar representacdes
integradas em formato XML e viabilizar a aplicacdo de tecnologias da Web Semantica, como
Programacdo Neurolinguistica, Recuperacdo de Informacdes, representacao grafica, ontologias
e regras da Web.

A segunda é para fornecer um padrdo XML robusto modelador de regras legais, que
atenda aos requisitos do dominio legal, de modo a permitir o uso de uma camada de raciocinio
legal no topo da camada ontoldgica.

E por fim a terceira necessidade, que é de aplicar a abordagem Linked Open Data para
modelar dados brutos na lei de atos, contratos, arquivos judiciais, julgamentos, dentre outros,
para estende-la a conceitos e regras legais, juntamente com sua funcionalidade e uso.
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Para avaliar os modelos, foram definidos 31 itens de avaliacdo a partir da revisdo de
literatura em Diplomatica, Tipologia documental, Engenharia de Documentos, Business
Process Model and Notation (BPMN), Records continuum e Teoria do Fato Juridico. As
conclusdes foram as seguintes (WATANABE, 2019, p. 195):

a) Nenhum dos modelos conseguiu abranger todos os elementos de descrigdo utilizados
como critérios de avaliacdo, o que revela uma capacidade parcial de representacao das
informac6es de processos judiciais;

b) Os modelos s&o complementares na medida em que os seus pontos fortes estdo
distribuidos: Australian Standard e Akoma Ntoso possuem maior aderéncia na
Engenharia de Documentos; LegalRuleML é muito aderente com a Teoria do Fato
Juridico; a NOBRADE € o Uunico modelo que trata de espécie e tipo documental; CNJ e
ECF ndo possuem pontos fortes, o que pode ser explicado pelo fato de ndo serem
modelos centrados em documentos; e

c) Nenhum dos modelos atendeu aos requisitos de padronizacéo de processos de negdcio,
seja na perspectiva da Engenharia de Documentos, do BPMN ou de Records continuum,
0 que evidencia uma lacuna importante para a representacao de informacao.

Analise dos resultados

H& uma percepcdo arraigada de que o advento do eletrébnico ndo produz uma
transformacédo substancial na esséncia do processo judicial. As vantagens estariam em
desmaterializar os atos processuais e racionalizar os procedimentos (SOARES, 2011), no
sentido de agilizar diligéncias, oficios e andamentos burocraticos, vistos como a grande causa
da demora dos processos (BOTTINI, 2006, p. 221). Haveria entdo o descongestionamento da
Justica, simplificacio dos ritos e a completa revisdo do modelo atual (ABRAO, 2009, p 13).

Na dtica da Arquivologia, o advento do processo judicial eletrénico e seu rapido e
vertiginoso crescimento passou a “gerar massas documentais acumuladas (MDA) digitais cada
vez mais complexas e incompreensiveis” (MOREIRA, 2016, p. 65). Isso porque a MDA digital
constitui-se em um conjunto de documentos disforme que foi constituido sem intervengdes
arquivistica como a classificacdo, a descricao e a avaliacao.

Egon Sewald Junior (2012, p. 36) modelou um sistema de conhecimento para auxiliar o
processo decisério no ambito da justica estadual com a utilizacio do modelo CESM
(composicdo, ambiente, estrutura e mecanismo) proposto pelo filésofo argentino Bunge, a
realizacdo de entrevistas com atores importantes no processo decisorio e a aplicacdo da
metodologia CommonKADS para identificar as demandas de conhecimento dos juizes. Ele
elabora uma tabela com o0 Modelo da Organizacgéo, no caso o Tribunal de Justica do Estado do
Amazonas, em que é detalhado o processo de decisdo com as respectivas tarefas. A sua
pesquisa conclui pela nota maxima de significancia para as tarefas de elaboracdo de decisdes e
estruturacdo de justificativas para essas decisoes.

O estagio atual de organizagdo das informac@es de processos judiciais no Brasil consiste
na utilizag&o do PJe com base no MNI e Tabelas Processuais Unificadas, conforme estabelecido
pelo CNIJ e que passaremos a designar de “Modelo CNJ”.

Para um observador contemporaneo, o Modelo CNJ reflete um cenéario de:
predominancia de processos judiciais em autos fisicos; utilizacdo de sistemas eletrénicos para
controle de tramitacdo que ndo atendem a normas arquivisticas; a utilizacdo dos sistemas serve

v L) > |
\) INSTITUTO BRASILEIRO DE
E, Universidade de Brasilia 'f‘ :S AJ S CPBEPES ESTUDOS | PESQUISAS SOCIAIS
slye



N
<\

ENAJUS

%019

ao atendimento das necessidades operacionais imediatas dos 6rgdos do Poder Judiciario e partes
do processo, em especial para o controle da tramitagéo.

Uma opcdo adotada, que evidencia muito essa situacdo, € a Tabela de Movimentos, uma
tabela taxondmica de atividades que relega as espécies e tipos documentais a meros
complementos optativos. Percebe-se também que a Tabela de Temporalidade ndo apresenta as
séries documentais, considerando que ndo foram priorizadas sequer as espécies documentais:
em resumo, ndo ha a previsdo de tipos documentais.

O distanciamento da utilizagdo de padrbes de documentos afasta 0 Modelo CNJ dos
modelos de documentos indicados pela Engenharia de Documentos como importantes formas
de servir como pecas fundamentais na padronizacao dos processos de negocio (GLUSHKO &
McGRATH, 2005). A utilizacdo de modelos de documentos apresenta-se como solucéo viavel
para lidar com o volume crescente de processos judiciais por meio do recurso as espécies e tipos
documentais e representaria um importante avanco para a capacidade do Modelo CNJ em
representar informag6es mais complexas.

Cristina Ortega (2012, p. 11) aponta que os documentos eletrénicos agora permitem a
representacdo neles mesmos com as linguagens de marcagcdo como o XML, o0 que € baseado em
uma estruturacao prévia de acordo com tipologias documentais especificas. A tecnologia assim
levou a uma “interdependéncia direta entre a forma e o contetido do texto e as possibilidades
de representacao dos itens nele contidos”.

As linguagens de marcacdo servem para otimizar as informacgdes dos documentos, ao
permitir que os metadados e componentes dos documentos sejam melhor organizados de modo
a viabilizar a sua dataficacdo com inegaveis beneficios para a recuperacdo da informacdo e
automatizacéo de procedimentos (CURTY & GAMA, 2007; GLUSHKO & McGRATH, 2005).
Conforme Pereira (2012), os sistemas eletrdnicos atuais tratam as pegas eletronicas dos autos
judiciais como as pecas monoliticas dos autos em papel: as informacBes contidas nesses
documentos sdo interpretaveis apenas de forma visual e ndo como dados estruturados, o que
inviabiliza a entrega de informac&o j& tratada para apoiar o juiz em sua decisao.

Uma oportunidade percebida € que o Modelo CNJ, ao ficar centrado em documentos
em formato XML, podera avancar na utilizacdo de elementos utilizados pelo LegalRuleML e
Akoma Ntoso.

Palmirani et al. (2013, p. 5) apontam a sinergia do LegalRuleML com o Akoma Ntoso,
na medida em que o primeiro desenha o modelo de um formalismo I6gico de normas expressas
em textos juridicos e o contexto de incidéncia de tais normas juridicas como os parametros
temporais, o inteiro teor do texto original, a competéncia, o autor e a autoridade das regras. J&
0 Akoma Ntoso é especialmente voltado para modelar a estrutura dos documentos juridicos e
seus metadados, como o prefacio, preambulo, se¢bes, conclusdes, referéncias normativas e
datas. De forma adicional, o Akoma Ntoso define condi¢des sob as quais o fragmento de texto
juridico é véalido, efetivo e esta em vigor (2013, p. 4).

Os documentos legiveis por maguina sdo criados com a utilizacdo de marcacgoes, que se
constituem na adigdo de anotacdes legiveis por maquinas no como XML tags em todas as partes
de um documento. Os trés principais recursos do Akoma Ntoso sdo a Descritividade, 0s
modelos ricos de dados (ontologias) e a separacao entre dados e metadados.

De acordo com o recurso da descritividade, séo considerados distintos os conceitos
relativos a descricdo e identificacdo de documentos legais, seu contetdo e o contexto em que
sdo usados. Os nomes sdo utilizados para fazer a associacdo entre as representaces de
documentos e os conceitos para viabilizar a sua leitura por maquinas. Para tanto, todas as partes
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com significado e fun¢do relevantes dos documentos devem ter um “nome” ou etiqueta legivel
por maquina. O contetido deve ser marcado com a maior precisdo possivel a partir da analise
juridica do texto, o que requer identificar os limites dos diferentes segmentos do texto com a
atribuicdo de um nome que melhor descreva o texto em cada situacdo (2017a, p. 8).

O Akoma Ntoso parte da definicdo da Ciéncia da Computacdo, em que a ontologia “¢
um modelo de dados que representa conceitos dentro de um Unico dominio e relacdes entre
esses conceitos”, em que sdao identificadas ‘“varias classes de conceitos relevantes e as
propriedades e os relacionamentos entre essas classes” (tradug@o nossa de OASIS, 20174, p. 9).
As ontologias séo utilizadas para relacionar os fatos e declaragbes sobre o documento e seu
conteudo para conceitos, coisas, individuos e organizacdes que sdo mencionados dentro deste
documento, mas ndo necessariamente que estejam armazenados nesse mesmo documento
objeto de marcacdo. As ontologias também proverdo conceitos precisos, ndo ambiguos e
verificaveis para os documentos criados, o que também auxilia na documentacao do fluxo de
trabalho e no processo utilizado para criar o documento.

Por fim, o terceiro recurso do Akoma Ntoso consiste na separacao explicita de dados e
metadados, em que o papel dos autores sdo separados daquele préprio dos editores dos
documentos. Os autores sdo aqui considerados os “que tomam a responsabilidade pelo
conteudo em termos de frases, palavras e pontuagdo - por exemplo, patrocinador de um ato”,
ao passo que os editores “escrevem fisicamente o texto de acordo com o mandato do autor - por
exemplo, o advogado - e decidem e organizam o layout final e publicagio do documento”
(traducdo nossa de OASIS, 20173, p. 9). A distin¢do entre as a¢bes do autor e as do editor pode
ser muito sutil e de dificil identificacdo, sendo que as duas tarefas principais dos editores no
processo de producdo de documentos do Akoma Ntoso sdo “identificar e rotular (ou seja,
marcar) as partes do contetido original de acordo com sua fungdo e estrutura” e “fornecer
informacdes adicionais sobre o proprio documento que ndo estejam contidas no texto oficial
criado pelo autor original” (tradugio nossa de OASIS, 2017a, p. 9-10).

O escopo do Akoma Ntoso abrange definir um formato de documento universal, um
modelo universal para intercambio de documento, um esquema de dados universal centrado no
documento, um esquema de metadados e ontologia universal e um modelo para citagdo e
referéncias cruzadas universal.

Os atos deliberativos de colegiados, parlamentares, legislativos, executivos
administrativos e judiciarios sao registrados como documentos, por isso “como a maioria dos
processos é centrada em documentos, o principal viabilizador da tecnologia da informacéo
simplificada nesses 6rgdos é o uso de formatos de documentos abertos para 0s principais tipos
de documentos” (OASIS, 2017a, p. 11). A industria de Tecnologia da Informagao acabou por
se unir em torno de uma tecnologia padrdo para formatos abertos de dados e documentos
conhecidos como XML (eXtensible Markup Language), motivo pelo qual foi o formato adotado
pelo Akoma Ntoso.

Em sua outra faceta, 0 Akoma Ntoso prové um modelo universal para intercambio de
dados e acesso aberto a documentagdo dos 6rgaos, sejam textos, parlamentares, legislativos ou
judiciarios, uma vez que “ha inegavel semelhangas que sao compartilhadas por documentos do
mesmo tipo, de diferentes tipos, para diferentes paises (traducdo nossa de OASIS, 2017a, p.
11). Essa caracteristica esta ligada a um dos seus principais objetivos que € o de capturar e
descrever essas semelhancas para padronizar e simplificar, sempre que possivel, os formatos e
aplicativos de software utilizados, bem como descrever os processos de maneira semelhante.
Com isso, 0 propoésito € reduzir a necessidade de investimentos locais em ferramentas e
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sistemas, de modo a auxiliar na abertura de acesso as informac@es e reforcar a cooperacao e a
integracdo dos 6rgaos governamentais.

Como modelo de acesso aberto comum projetado para ser flexivel, o Akoma Ntoso busca
atender as seguintes necessidades:

1) Geragdo de documentos com as mesmas ferramentas tecnoldgicas independente do
seu tipo, pais, idioma e processo de geracao;

2) Apresentacdo do documento a ser feita com as mesmas ferramentas para exibir na
tela e imprimir em papel todos 0s documentos, independente do seu tipo, pais,
idioma e processo de geracéo;

3) Acessibilidade de documentos com referéncia e acesso de documentos entre tipos,
idiomas e paises, “convertendo a rede de referéncias explicitas entre textos em uma
rede de links de hipertexto que permitem ao leitor navegar facilmente e
imediatamente através deles™; e

4) Descricdo de todos os documentos, independente do seu tipo, pais, idioma e
processo de geracao, de modo a possibilitar a criacdo de repositérios, mecanismos
de busca, ferramentas de andlise, ferramentas de comparacao, etc.” (tradu¢do nossa
OASIS, 20174, 12).

QOutra caracteristica marcante do Akoma Ntoso € prover um esquema centrado no
documento, elaborado como foi para suportar explicitamente cada tipo principal de documento
com provisdes especificas para caracteristicas individuais (OASIS, 2017a, p. 12). Todos 0s
tipos de documentos compartilham as mesmas estruturas basicas com suporte para metadados,
enderecamento e referéncias, e que podem acomodar peculiaridades nacionais. A descricéo por
um conjunto comum de metadados vai auxiliar na indexacdo, analise e armazenamento de todos
os documentos inclusive no longo prazo.

Conclusoes

No presente trabalho pudemos que houve uma evolucdo significativa do processo judicial
eletronico no Brasil para atender o Modelo CNJ. Contudo, parece-nos que o Modelo CNJ pode
avancar quanto a:

1) Tornar os documentos como elementos centrais do Modelo, conforme
sustentado pela Diplomatica, a Tipologia documental, a Engenharia de
Documentos e 0 Records continuum;

2) Trabalhar na padronizacdo dos processos de negocio em atendimento as boas
praticas do Business Process Management, passando a utilizar também padrdes
de espécies e tipos documentais, de modo a viabilizar a organizacdo do proprio
processo de negdcio e, em consequéncia, a geracdo de informacdes gerenciais;

3) Utilizar formatos de documentos eletrénicos com linguagens de marcagdo que
utilizem taxonomia pré-definida, de modo a evitar erros na insercédo de dados em
sistema (descricdo incorreta feita posteriormente por usuarios sobre documentos
juntados no processo judicial);

4) Buscar novos elementos nos modelos Akoma Ntoso e LegalRuleML, que tem se
destacado ao viabilizar novas formas de representacdo de informacdo de
processos judiciais.

\)

=

AJUS QT | oo susumorx

E, Universidade de Brasilia

I\

\i



0
N3

<\

ENAJUS

Encontro de Administracdo da Justica

2019

Referéncias

Abréo, C. H. (2009) Processo eletronico: Lei 11.419 de 19 de dezembro de 2006. 22 ed. Sdo
Paulo: Revista dos Tribunais.

Bottini, P. C. (2006) A reforma do Judiciario: Aspectos relevantes. In: P. C. Bottini, C.
Slakmon, M. R. Machado. (Orgs.). Novas direcdes na governanca da Justica e da
Seguranca (pp. 221-231). Brasilia: Ministério da Justica.

Cintra, A. C. de A,, Grinover, A. P., Dinamarco, C. R. (2013) Teoria Geral do Processo. 292
ed. Sdo Paulo: Malheiros.

Couture, C. (1999). La politique de gestion des archives. Couture, C., & collaborateurs. Les
fonctions de I'archivistique contemporaine (pp. 3-30). Sainte-Foy, QC: Presses de
I'Université du Québec.

Conselho Nacional de Arquivos. (2006). Nobrade: norma brasileira de descricéo
arquivistica. Conselho Nacional de Arquivos.

Conselho Nacional de Justica. (2018a). Citacdo. Recuperado em 4 de outubro de 2018, de
http://www.pje.jus.br/wiki/index.php/Citacéo.

. (2018b). Justica em Numeros 2018: ano-base 2017. Brasilia: Conselho Nacional
de Justica.

. (2014). Manual de Utilizacao das Tabelas Processuais Unificadas do Poder
Judiciario. Brasilia: Conselho Nacional de Justica.

. (2019). MNI 3.0: Especificacao da remessa de processos. Brasilia: Conselho
Nacional de Justica.

. (2009). Modelo de Requisitos para Sistemas Informatizados de Gestdo de
Processos e Documentos do Judiciario brasileiro - MoReg-Jus. Brasilia: Conselho Nacional
de Justica.

. Resolucédo n. 46, de 18 de dezembro de 2007 - Cria as Tabelas Processuais
Unificadas do Poder Judiciario e da outras providéncias. Brasilia: Conselho Nacional de
Justica.

Conselho Superior da Justica do Trabalho. (2018). Fluxos — 1° Grau — 2.1.0. Recuperado em
4 de outubro de 2018, de https://pje.csjt.jus.br/fluxo_primeirograu_210/.

Curty, R. G., Gama, F. A. da. (2007). Conjugando Diplomética e XML.: aproximac&o possivel

no contexto da proveniéncia de documentos juridicos digitais. Arquivistica.net, 3(2), 104-
120.

W B | wsnruro snasuemo o
E, Universidade de Brasilia 'f‘ !S AJUS CPBEPES ESTUDOS £ PESQUISAS SOCIAIS
slye



0
N3

<\

ENAJUS

Encontro de Administracdo da Justica

2019

Deming, W. E. (1992). Qualidade: A Revolucdo da Administracdo. Sdo Paulo: Saraiva.

Gilliland, A. J., Gill, T., Woodley, M. S. (2008). Introduction to metadata. 22 ed. Los
Angeles: Getty Publications, Recuperado em 29 de julho de 2018 de
http://nsdl.niscair.res.in/jspui/bitstream/123456789/954/1/Introduction%20to%20Metadata.pd
f.

Glushko, R. J., McGrath, T. (2005). Document Engineering: analyzing and designing
documents for business informatics & web services. Massachusets: MIT Press.

Kich, T. J. F. (2011). Descricdo do patrimdnio documental judicial: processos da primeira
repUblica do Rio Grande do Sul. Dissertacdo de mestrado em Patriménio Cultural,
Universidade Federal de Santa Maria, Centro de Ciéncias Humanas e Sociais, Santa Maria,
RS.

Moreira, L. N. (2012). Confiabilidade e Autenticidade de Processos Judiciais Digitais: Caso
de uma Acéo de Habeas Corpus do Superior Triubnal de Justica. Dissertacdo de mestrado
em Ciéncia da Informacdo, Universidade de Brasilia, Brasilia, DF.

OASIS. (2017). Akoma Ntoso Version 1.0 Part 1: XML Vocabulary. Edited by Monica
Palmirani, Roger Sperberg, Grant Vergottini, and Fabio Vitali. OASIS Committee
Specification 01. Retrieved in 19 of july of 2018 from http://docs.oasis-
open.org/legaldocml/akn-core/v1.0/cs01/partl-vocabulary/akn-core-v1.0-csOlpartl-
vocabulary.html.

. (2014). Electronic Court Filing Version 4.01 Plus Errata 01. Edited by Adam
Angione and James Cabral. 14 July 2014. OASIS Standard incorporating Approved Errata 01.
Retrieved in 19 of july of 2018 from http://docs.oasisopen.org/legalxml-
courtfiling/specs/ecf/v4.01/ecf-v4.01-spec/errata0l/os/ecf-v4.01-spec-errata0l-0s-
complete.html.

Ortega, C. D. (2012). Fundamentos da organizacdo da informacao frente a producéao de
documentos. Transinformacao, 20(1), 7-15.

Osborn, J., Stanfield, A., Sterling, L. (2000). Legal XML Australia Version 1.0. Retrieved in
19 of july of 2018 from
http://www.legalxml.org/workgroups/jurisdictional/australia/uncopies/lUN_10013_2000_06 2
7.htm.

Peraira, S. T. (2012). Processo eletrdnico, méxima automacao, extraoperabilidade,
imaginalizacdo minima e maximo apoio ao juiz: ciberprocesso. Revista Jus Navigandi,
17(3275). Recuperado em 13 maio, 2018, de https://jus.com.br/artigos/22047.

Sewald Junior, S. (2012). Modelagem de sistema de conhecimento para apoioa a decisao

sentencial na justica estadual. Dissertagdo de mestrado em Engenharia e Gestdo do
Conhecimento, Universidade Federal de Santa Catarina, Floriandpolis, SC.

W B | wsnruro snasuemo o
E, Universidade de Brasilia 'f‘ !S AJUS CPBEPES ESTUDOS £ PESQUISAS SOCIAIS
slye



0
N3

<\

ENAJUS

Encontro de Administragcdo da Justica

2019

Soares, F. D. (2011). Processo judicial eletrdnico: aspectos gerais e agdes iniciais. Ambito
Juridico, 15(84). Recuperado em 13 abril, 2019 de http://www.ambito-
juridico.com.br/site/index.php?n_link=revista_artigos_leitura&artigo id=8900.

Souza Neto, M. P. (2014). Da automatizacdo a virtualizacdo: apontamento arquivisticos sobre
processo judicial eletrdnico. Arquivo & Administracéo, 13(1-2), 87-118.

Watanabe, E. (2014). A Arquitetura de metadados de processos judiciais civeis. Anais do XV
Encontro Nacional de Pesquisa em Ciéncia da Informacéo: além das nuvens, expandindo
as fronteiras da Ciéncia da Informacéo, Belo Horizonte, MG, Brasil, 1122.

Watanabe, E. (2019). Representacéo das informacdes de processos judiciais. Dissertacdo de
mestrado em Ciéncia da Informacéo, Universidade de Brasilia, Brasilia, DF, Brasil.

\\..‘ ’ INSTITUTO BRASILEIRO DE
E, Universidade de Brasilia ?‘_S AJUS (PBEPES ESTUDOS | PESQUISAS SOCIAIS
alje


http://www.ambito-juridico.com.br/site/index.php?n_link=revista_artigos_leitura&artigo_id=8900
http://www.ambito-juridico.com.br/site/index.php?n_link=revista_artigos_leitura&artigo_id=8900

	Introdução
	Referências

